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Oficina de Tecnologias de la
Informacion - OTl

1. NOMBRE DEL AREA:

2. RESPONSABLE DE LA Alex Milton Liaja LLontop

EVALUACION:
3. CARGO: Equcialista en Administracion de
Servidores |
4.  'FECHA: 16'de Febrero de 2017

¢ El presente informe se ha elaborado sobre la base del Decreto Supremo N° 024-
2006-PCM Reglamento de la Ley N° 28612 - Ley que norma el uso, adquisiciéon
y adecuacion del software en la Administracién Publica.

¢ Las herramientas que se toman en consideracion en el presente informe, son las
disponibles en el mercado peruano, que cuenten con soporte jocal a través de
una red de asociados de negocio que aseguren el adecuado soporte en el tiempo
y-la pluralidad de ofertas.

El SENACE tiene planificado ejecutar un proceso que contempla la adquisicion de
una solucion de monitoreo de infraestructura para el SENACE

El software de monitoreo permitira visualizar integralmente la informacion
relacionada al consumo de recursos, notificaciones y -alertas ‘en los equipos de
comunicaciones, servidores, aplicaciones y base de datos, ademas de dispositivos
como routers, switches, - puntos de .acceso, servidores, equipos de
almacenamiento, controladores, entre otros y aplicaciones como servidores de
correo, directorio activo, 1I1S, PHP, entre otros.

Esta herramienta permitira la generaciéon de reportes y estadisticas, monitorear y
emitir alertas a fin de contribuya a asegurar la-continuidad del servicio, permitiendo
una rapida intervencion y efectiva solucion ante incidentes imprevistos.

Considerando la importancia de contar con una plataforma de administracion que
permita 1a: gestion y monitoreo de infraestructura deTl, se han determinado las
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Solarwinds NPM SL500

Solarwinds

Opmanager NPM Enterprise

ManageEngine

Para la determinacion de estas herramientas, asi como para la evaluacion
técnica, se ha tomado como referencia:

a) Costo del producto desde pagina de fabricante, ver Anexo 1.

b) Presentaciones de los representantes de las empresas proveedoras de
soluciones de software.

c¢) La informacién disponible en la pagina web de cada uno de los
fabricantes.

d) Informacién disponible en Internet.

e) Evaluaciones similares en otras instituciones del Estado Peruano.

Es importante remarcar que los productos Solarwinds NPM SL500 y Opmanager
NPM Enterprise, son de tipo Propietario.

El andlisis comparativo técnico esta basado en la metodologia establecida en la
Guia Técnica sobre Evaluacion de Software para la Administracion Publica,
aprobada por Resolucién Ministerial N® 139-2004-PCM.

7.1. Proposito de la evaluacion

Identificar caracteristicas de calidad minimas de la solucion de monitoreo de
infraestructura TI.

7.2. Tipo de producto
Solucién de software para monitoreo de infraestructura para el SENACE.
Modelo de Calidad

Se aplica el modelo establecido en la Guia Técnica sobre Evaluacion de
Software para la Administracién Puablica (R.M. N° 139-2004-PCM).

7.3.

7.4. Seleccion de métricas

La seleccion de métricas se obtuvo a partir de los atributos especificados en
el Modelo de Calidad, tal como se detalia en el Anexo N°2: “Atributos de
evaluacion de software”.

Para cuantificar cada uno los requisitos o requerimientos se ha asignado un
valor de acuerdo al siguiente cuadro:

Detalle , Valor
Cumplimiento de requisito a nivel Alto 2
Cumplimiento de requisito a nivel Medio 1

Considerando que la suma de los puntajes maximos es 100 para la
evaluacion de alternativas, se considerara la siguiente tabla de aceptacion
de alternativas, para la provisiéon de sistema de virtualizacion de servidores
para el SENACE.
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[Rango de Puntaje | ~ Descripcion

[75- 100> Altamente Recomendable.
Cumple totalmente con los requerimientos vy
expectativas.

[50-74> Riesgoso
Cumple parcialmente con los requerimientos, pero no
se garantiza su adaptacion a las necesidades.

[0-49> No recomendable.
Software con caracteristicas inadecuadas.

7.5. Comparativo Técnico/Funcional

El siguiente cuadro describe el resultado de la evaluacién por cada
alternativa, agrupada desde el punto de vista del modelo de calidad sugerido
por la Oficina Nacional de Gobierno Electronico de la PCM.

Funcionalidad

Modelo/Caracteristica/Sub Caracteristicas

Alternativas

Opmanager

Solarwinds NPM

NPM SL500

Adecuacion

Exactitud

Interoperabilidad

Fiabilidad

Madurez

Usabilidad

Entendimiento

Aprendizaje

Operabilidad

Atraccion

Portabilidad
[ ER—

Facilidad de instalacion

. a o
jw|wio|HlolBivo|s|o

Eficacia 2 2
Productividad 2 2
Satisfaccion 4 3

2 1

El detalle de la evaluacién por cada funcionalidad se describe en el Anexo 3.
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8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO-BENEFICIO

Precio
Licencias | Fabricante Referencial
(SL)

Costos referenciales de licencias.

Producto
1 “Solarwinds NPM SL500 Si “SOLARWINDS S/. 32,583.70 "
2 | Opmanager NPM Enterprise Si MANAGEENGINE S/.53,773.70 2

Tipo de cambio. S/. 3.26

L.os costos asociados a la adquisicion de esta solucion son minimos comparados con el
ahorro de tiempo en identificar y analizar la causa raiz de los problemas de interrupcién
de los servicios por un corte o saturacion las conexiones de la red y equipos de
conectividad tales como switches, routers y access point. Es a través de esta
infraestructura que los usuarios tienen acceso a las diferentes aplicaciones y servicios
(voz, video y datos).

El tiempo de mantenimiento y garantia minimo solicitado es de un (01) afo, lo que
permitira hacer uso de las Ultimas versiones, reléase o actualizaciones disponibles en el
mercado.

El soporte técnico esta contemplado en las especificaciones técnicas, durante los 365
dias del afo.

Beneficios:

Los Principales beneficios al adquirir esta solucion son los siguientes:
- Permita detectar de manera agil las fallas que presentan los equipos y

servicios, para atender y resolver los problemas proactivamente y con mejores
tiempos de respuesta

- Monitorear el rendimiento de red en los equipos informaticos (routers, switch,
firewall y servidores).

- Permite contar con una herramienta de software para administrar los recursos
y generar los reportes y alertas referentes al correcto funcionamiento de los
equipos de comunicaciones.

Nota: El costo aproximado es referencial del mercado local y fue obtenida desde ofertas
publicadas en Internet. Se precisa que es potestad de la Unidad de Logistica, realizar el
estudio de mercado, segin la normatividad vigente.

9. CONCLUSIONES

Las herramientas de software evaluados, el producto Solarwinds NPM SL500, cumple
con los requisitos técnicos minimos requeridos por la OTl, ademas que ofrece mejores
beneficios técnicos-econdmicos para SENACE dada la infraestructura de
comunicaciones que cuenta.

Se recomienda realizar el proceso de adquisicion incluyendo esta herramienta.

! http:/imww.solarwinds.com/products/pricing/.
2 hitps://lwww.manageengine.com/network-monitoring/opmanager-editions.html

Av. Ermnesto Diez
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10. FIRMAS
ELABORADO PCR: APROBADO POR:
Alex Milton Llaja LLontop Jose Antonio Callirgos Paz
Especialista en Administracion de Jefe de Oficina de Tecnologias de la
Servidores | Informacién = —__
FIRMA : FIRMA :
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ANEXO 1: COSTO DEL PRODUCTO DESDE PAGINA DE FABRICANTE

SolarWinds 3

3 hitp:/Awww.solarwinds.com/products/pricing/.

4 hitps://www.manageengine.com/network-monitoring/opmanager-editions.html
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ANEXO 3: CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE SOFTWARE

Pag. 7.

3.1 TABLA RESUMEN DE PUNTAJES MAXIMOS POR CARACTERISTICAS

Caracteristicas

Funcionalidad

| Puntaje
M

Eficacia

Fiabilidad 2
Usabilidad 66
Portabilidad 6

Productividad

Satisfaccion

Seguridad

ICHIFSE AN N
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3.2 TABLA DETALLADA DE PUNTAJES MAXIMOS POR CARACTERISTICAS/SUB-

CARACTERISTICAS

"CALIDAD INTERNA ¥ EXTERNA
_ PUNTAJE MAXIMO: 90

_ Caracteristica

. Sub bémcteriéﬁba

Adecuacion

WWWwW .§enacc.g0b. pe

L.a capacidad del producto de software para
proveer un adecuado conjunto de funciones
para las tareas y objetivos especificados por el 6
Funcionalidad usuario.
Ejemplos de adecuacion son la composicion
La capacidad del producto de software | orientada a tareas de funciones a partir de sub
para proveer las funciones que funciones que las constituyen, y las capacidades
satisfacen las de las tablas.
necesidades explicitas e implicitas
cuando el software se utiliza bajo Exactitud
condiciones La capacidad del producto de software para 4
Especificas. proveer los resultados o efectos acordados con
un grado necesario de precision.
Puntaje maximo: 16
Interoperabilidad
La capacidad del producto de software de
interactuar con uno o mas sistemas 6
especificados. La interoperabilidad se utiliza en
lugar de compatibilidad para evitar una posible
ambigledad con la reemplazabilidad.
Fiabilidad
La capacidad del producto de software
para mantener un nivel especifico de Madurez
funcionamiento cuando se esta La capacidad del producto de software para 2
utilizando bajo condiciones evitar fallas como resultado de errores en el
especificadas. software.
Puntaje maximo: 2
Entendimiento
La capacidad del producto de software para
permitir al usuario entender si el software es 12
adecuado, y cdmo puede ser utilizado para las
Usabilidad tareas y las condiciones particulares de la
aplicacion.
La capacidad del producto de software | Aprendizaje
de ser entendido, aprendido, usado y La capacidad del producto de software para
atractivo al usuario, cuando es utilizado | permitir al usuario aprender su aplicacién. Un 3
bajo las condiciones especificadas. aspecto importante a considerar aqui es la
documentacion del software.
Puntaje maximo: 66 Operabilidad
La capacidad del producto de software para 45
permitir al usuario operarlo y controlario.
Atraccion
La capacidad del producto de software de ser 6
atractivo al usuario.
Portabilidad
Facilidad de instalacion 3
La capacidad del software para ser La capacidad de! producto de software para ser
trasladado de un entorno a otro. El instalado en un ambiente especificado.
Av. Emesto Diez

Canseco 351
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entorno puede incluir entornos Si el software va a ser instalado por el usuario
organizacionales, de hardware o de final, puede afectar la propiedad y operatividad
software. resultantes.

Puntaje maximo: 6
Adaptabilidad

La capacidad del producto de software para ser
adaptado a diferentes entornos especificados
sin aplicar acciones o medios diferentes de los
previstos para el propésito del software
considerado.

CALIDADDE LSO |
PUNTAJE MAXIMO: 10

' Céééterfgii&é ; -
- - - Méaximo

' Eficacia

La capacidad del-producto de software para permitir a los usuarios lograr las metas 2
especificadas con exactitud e integridad, en un contexto especificado de uso.

Puntaje maximo: 2
Productividad

La capacidad del producto de software para permitir a los usuarios emplear cantidades
apropiadas de recursos, en relacion a la eficacia lograda en un contexto especificado de
uso.

Puntaje maximo: 2
Satisfaccion

La satisfaccion es la respuesta del usuario a la interaccion con el producto, e incluye las 4
actitudes - hacia el uso del producto.

Puntaje maximo: 2
Seguridad

La capacidad del producto de software para lograr niveles aceptables de riesgo de'dafio a
las personas, institucion, software, propiedad (licencias, contratos de uso de software) o
entorno, en un contexto especificado de uso.

Puntaje maximo: 2

19
2 b
SGnaGQ

Av.-Emesto Diez

Canseco 351

Pag. 9. www.senace.gob.pe Miraflores, Lima 18,
Perl

Telf.: (511) 500-0710



04207005 (L1G) “ 8L

nied

'8l ewiT ‘'salojjenn QoI 2T MMM ‘01 ‘Beg
LGE 0oasue)

Z3iJ ojsauig ‘AyY

‘paJ ep m_mo_oaoa m_ aiqos ‘sedew ap 0sn |9 ajiuiad ojusiwipusiul] pepligesn
. _ zainpey |ej0} qns

‘euniojeleid e wo__m_dom S— ——

ajuedlge; |o anb zaA epes asiezi|eal eia(gap SoUOISISA ap Ugjdezijenjoe e PEN pepliiqeld

pepiiiqeledoieju [e303 gng

(019 ‘seusie .oo_co:om.m 091107)) SOIPaLL SaJUBIBYIP

Op S9AEB] B BUIBISIS |9D SOJUBAD SO| Jedljljou ap zede? iss elagap uoidonjos eT

‘Jealopuow e sodinbe so| B 083208 8P UQION|OS B] 8p BoljewoINe

pepijiqeiedoselu| | pepijeuoioun

€ J € co_om_mﬁc_ e| eted oaljoy o:QoP__n_ |2 UOD @s4ezZ|uoIouls mnmv m_owcoo el Pepiiiqesedosaluf | pepleuoiouny %TS
oum.zm_c_E_um
4 4 4 pnyoex3 | pepieuoioungy

odinba epe2 ap sojuana ap 0DLCISIY UN JBUSJEWIE BIBJEp BjOSUO0D BT
‘sapodal soj SOpo} Jejosjuod A Jensiuiwpe epand

as mvco_u mvmmu ‘epezijeljuad :onwa.Eum 9P BJOSUOD BUN UOD JEJUOD 893
ugloenoepy [ejol gng
mH_n_ 9 A Nm 9p SOUOISI9A Ud CmEmw NSN > 8002 moow SMOPUIAA HOSOIOIN) pai

pnyoex3 | pepieuotouny

Z Z Z ap salopinias ap soajelado sewalsis A s)iq 19 A Zg ap SauoisIaA ua ‘(Jousdns uQIoEeNJapPY | pepljieuoioun4y
K 8 '/ smopuipp Yosodol) ofeqel; ap sauoioe)sa ap soAjjelado sewa)sis epodos
L Z z "J9AI8S DS SOle( ap aseg uood pepianedwo) uoioendapy | peplieuoiodund

0B A XNUET ‘SMOPUIAA
salopinies A sodinbs ap esugynwis ugioesSIUiWPe B Jliwied agap ejosuod e

(06 :ONWIXYW 3rviNnd) ,,
SONYILXT A SONYILNI avaivo .

ugioenJapy | pepijeuoiouny

FHVYML40S 3d SV.LNIINVIAETH SV 30 vAVT1IV.L3IA NOIDVNTVAI '€ OXINVY

1LO/9S-30VN3S-L102-¢0 0IN
vl 2p 0} eulbed FAVML10S 3d NOIDVNIVAI
3d OIAT™d OJINDZL JWHOSNI




04£0-008 (L1S) “HaL
niad

‘gL U 'SBL0|JBNN
LGE od9sue)

Zal(g 01sauIg "AY

H°QUH"IDEUIS MMM

‘11 ‘Bed

uonseno. ua salosiAladly So| 21qos sopejuow
S9[ENIA S2IOPIASS SO} 84q0S A Josiaadiy ap |aAlu e oalojuow un Jeuodos ageq

pepijiqe;adQ

pepliiqesn

"tedBajul ewo)sIs |9p A SOpou SO ap oun eped
ap ojusiwepodwod [Bp sedljsjpe)sa A pas | ua ejnotd anb.ooyel) |9 Jeaio)uo

pepijigesadQ

pepiiqes

'SEUBWIN|OA A SBOBRUB}UI

‘sodinba ap opejsa ‘pal e ap eOUS]E| ‘0INP 00SIP A BLOWABW ‘NJD Bp UgIeZYiN
‘epueq ap oysue ap ugpez)n A pepioedes ‘pepiiqiuodsip seoow sajusinbis
sej sousw of Jod ap seoyesb A sepodsas so| [eas odwsn us JBusiqo agad

pepiigesado

pepliqesn

"OpezZi|leni|A BWJSIS UN US Epe|elsul J1as ap pepoeded uod A gem
ua epeseq ejosuU0d Bws|W B apsap gem sauoioeoyde A ssuoiedide A saiopinies
‘ooyeJ) Bp ‘pal ap soAlsodsip Jeasojuow eled onjadiad ojusiweousl

pepiiqesado

pepliigesn

*apodos 0] 8)sa anb aidwais oanisodsip jop zeysiullod s edese g

pepijiqeiadQ

pepiiges

edeo ap o2yel) Jealoliuoiu ap pepoedes ej opinjoul Jaus) elaqap BluaiuBELBY B
. . . elezipusidy [e)0) NS

sbBo|sAg

alezipuaidy

pepliiqesn

A ANNS sdeyy seyoanolde ‘pai el ua sauopdnusiul sej ayuswepidel 1oAj0Say

ojusjwipusiug [j0) qng

"UOIONYISUI B] US BpEjRISUl
uolonjos e| epo} ap osed e osed ugide|eISUl Op S8jEnUEBL ANOU; BISgep oS

ojuaIWIpUaUT

pepliqes

‘uoioelnByuoo
A uopelejsul ns uejuiad anb se|enuew SOf SOPO} UOD JBJUCD BI3Qap UOION|0S BT

ojusIWIpUsIUg

pepiiiqesn

uoioeolde
epeo ap jijad |e opiande ap 0aio)ucw: ap sojawedled sojieLieA uepand as anb
Blouew [} ap epezijeuosiad euwiloy ap sauooedljde se|Jealojuow Juuad agaq

ojualwipusugy

pepiiqesn

‘SOPEZHENHIA SOUIOJUD e e 0}0adsal
‘salopiales A siajnol ‘seyoyms owod sooisl) sodinba ap oauo)uow s

ojuBItLIpUBIUg

pepiiqesn

‘sesned o sews|qdoid ap UOIDEDYIUSP! ‘OJUBIWIPUS)
ap sisifeue ‘0S930E 9p.SEINJ 8P 0JNBWIOINE OJURIULIGNISEP: 8. 8lWIad

oJus|Wipualug

pepijiqes

¥1.8p L1 euibed

1LO/OS-3ADVNIS-L102-20 "0IN
FUVYML40S 3d NOIDVNTIVAS
34 OIAT¥d OJINDZL FNHO-NI




01207005 (116) "HeL
nad

‘g4 BWIT 'salo|RIN
LGE 0%8suED

Z9\(] 0}s8uUIT "AY

Al qOTDIRUIS MMM

S

v

"ZL ‘Bed

pepijiqesedo (210} gns |

"BIP |9p BYD8} A BIOY BPEULISISP
BUN UB 081102 BIA “TN1H A 40d ojew.o; us sauodal ap ojaus A ugpeaso
e} Jeweiboid eywied anb sapodal ap ewa)sis un Jei0diooul B1egap ugion|os e

pepliigeiadQ

pepiigesn

'BjOSUQD BWSiW
BUN SPSap SaJeHo)uUl O SOAISOUSIP 00§ @p Sew ap uopPelSiUlWpe ef opuapiwsad
‘sapai sefe|dwod ap uopelisiuipe e Juwiad agap A s|gejeoss Jes agad

pepijiqelsadO

pepiiigesn

‘S0JJ0 asjua ‘pepijiqiuodsip ‘sauoiooesued) ap osswnu A ouadwasap
‘gam euibed eun ap ebied ap pepoojaa e| 8iqos sapuodal Jeiauab spwied elagaQ

pepliigeiedO

pepiiiqesn

‘S3Uo|20eSsUEl)
ap olawnu A ebies ap pepioojaa ‘(sauabeuw s duogeaer ‘SSO INLH
sousw je) gam eujbed eun ap sajusuoduiod sosIaAP Jeaiojuow Japod aga(]

pepiiqeiedo

pepiigesn

"S0pejosund
soLeNsn ap 08JOJUOW ‘0[0lUIR 8P SEDISE] SBUOI00E 3P UOIONOafa ‘qom OIDIAISS
jop opeweiboud ou opebede o oiuRI ‘SopeINBYUOD jeW SOS 8P SI0B|US
‘sauozng soj op osn ap sepepioedes ‘sepenoale ou sauoioedide ‘sews|gosd

ap ugEdYIUSD! © OJUBILIIPUSI ‘SOIDIAIBS SOj Bp ope)se ‘ayoedy A Aiojpaig
aAlY ‘Janies TOS ‘S|l ‘ebueyoxg ‘Xnui 4eAleS SMOPUIAA OWOD Saje} sadepajul
SE|'B OU O sepeoose Jejse uepend anb seucipeoyde SESIBAIP Jealojuow agaq

pepiligesadQ

pepliigesn

"s0j000}0.d A 001BJ} ‘4] UQIDoaIp Jod sopez|nn sojooojoid ‘aoejus Jod epueq
8p OUDUE Bp OWINSUOD ‘BpUERY 8P OYdUE 8p UgIoeZ)IN ap saliodal tessuab agaq

pepijiqesadQ

pepiilgesn

"ugQIBWLIOM Jeusdewle ejed SOJEp 8p 8SEq OWO0D (S)iq
¥9) 8002 JoneS TOS SN A (Siig #9) 24 8002 SMOPUIAA UOD Bjqiedwod Jas agaQ

pepijigesadQ

pepiiigesn

‘BojsAg A moj4s ‘MmojIaN ‘g A 9ZA FLA dIINS ‘dND) Jerodog

pepiigessdo

pepiigesn

‘sopezijeuos.ad
SOjBAIRIUI UD 0D1EJ] 8P SBOlIS|pE]SS Jaa uepuuad anb ssuwuoul Jesnoid egag

pepiiqesedQ

pepligesn

uoioeInbyuoo ap uonsab k) A paJ el Us SOIGLIED SO} JEZIJBLIOINY

pepljiqesad

vi8pz| eubed

1LO/9S-3OVNIS-L102-20 OIN
FRAVYML40S 30 NOIOVNTIVAT
30 OIATdd OJINOZL JWHOLNI

aJeuas @

/

a

2

<«
z

OFIGH

¢
&

-s%,



01£0-005 (1L1G) "HeL
niad

‘gL eun ‘'saloyeaN
LGE ooasuen

Z8\(] 01s9UITg AY

U GOTSIEUSTHRAA

‘¢l “Bed

pepunbag |ejo) qng
'‘9jqeyuUoD siemyos Jas sp peppeded pepunbag
uoidoejspes [ejol gns |
‘sezeusiue sej e m«mmzamm._
. uopoejsies
9p UODEISEOE B SJUBIPSW ‘|| Op JOPEBASIUIWPE [8p 02J8Nysa |@ ajusuleAljeoyiubis Jjonpal ajulad
‘pepiwiouod ejo} us A ojonpold |8 uod pepuEljiuE} UoD BnjoeIBjUl OuBNSN [ uooejsies

PEPIARONPO. (€10} GNg |

"opendape odwa}} un ua ezjjeal 8s ugpeinbyuod e7| pepiaonpold

ejoeay [ejo) qns |

CNINIONION N, N s N

(0L :OWIXVW 3rv.iNnd)

"seAnjelado sejsw Jezueoje ap pepoede)

eloeoy]

A sajqiwiudwy ‘sooijelb sapodai Jeieush ap zeded Jas e19gap.uolonios et

0sN 3a aval'ivo
€ € pepijigeidepy |ejo} qng
€ oy "SJusjsIXa UoIDEZ||BNUIA ap eulojeield e| uod ssieibajul eiagap ejosuod e pepiiqeidepy pepljigeuod
£ £ € uoioeie)sul ap pepljioed |ejo} qng
. uoioejelsuy
€ € € |ENHIA JOPIAISS UN UB 81BMYOS |8p ugioe|e)su; e| epodog op pepijioe pepijiqenod
9 _ H ~ 9 uoiooenly |ejoj qng
z 4 Z lyed e uoooelY pepijigesn
0pJande ap ouensn |8 us sopeseq sapodal e Japadoe Jjjuiied Biagap UQON|oS B - -+

'EPEaIO)UOW Zelajul epeo Jod SOPILUNSUOD SOSINJal S0} ap sajgenodxs
¢ 4 4 A sajquuipdu ‘sooyelb sepodas Jeisuab ap zedeo Jas eiegap ugpnjos e uorvERY PEPlIGESN
2 2 > ‘opeljsiuilUpe oAlisodsip eped Jod SOpILUNSUOD SOSINJaJ SO} ap sa|qepodxa uoIsoBY PEpIIgEs

¥1 8p g} euibed

1LO/9S-dOVNIS-L102-20 "OIN
FUVYMI140S 3d NOIDVNTIVAL
30 OIAZdd OJINDZL JINFO-NI




0120-005 (1L1G) 4oL

niad

‘gl Bwi ‘saloljedin SAGOTIo0UaS MMM
LGE ooasuen

zZ8i( 01sauUlg "AY

‘v1 'Bed

(1 :0IPSIN [9AIN ‘C 101V [9AIN) :UQIOENdapE ap afejund

ILO/DS-30VNIS-2102-20 ‘OIN —
71,9 b1 ewbed J¥VML40S 30 NOIOVNIVAI | 3JBUAS &)
30 OIATHd ODINDIL IWHOANI ,




