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1. NOMBRE DEL AREA: Oficina de Tecnologias de la Informacion - OTI

2. RESPONSABLE DE LA

EVALUACION: Alvin Romero Moreno

3. CARGO: Administrador de Base de Datos |
4. FECHA: 25/05/2017
5. OBJETIVO

Evaluacion de productos de software de replicaciéon de base de datos ORACLE
para el-creacion y' mantenimiento de una base de datos de contingencia.

6. BASE LEGAL

El presente informe se ha elaborado sobre |la base del Decreto Supremo N° 024-
2006-PCM Reglamento de la Ley N° 28612 - Ley que norma el uso, adquisicion
y adecuacioén del software en la Administracién Publica.

Dentro de las actividades que la Oficina de Tecnologia de la Informacion realiza
para brindar apoyo a los objetivos que sigue el SENACE, -esta el proporcionarle
una serie de sistemas informaticos que sirven como soporte a la toma de
decisiones y a la operatividad diaria de la institucion. Dichos sistemas almacenan
los .datos del SENACE en una base de datos Oracle, la cual los mantiene
organizados, seguros y disponibles.

Actualmente Senace cuenta con un servidor de base de datos, el cual brinda
servicio a las aplicaciones como la Ventanilla Unica entre otras, que desempefan
un papel critico en la ejecucion de las funciones de la institucion y por ende en el
servicio que ofrece al ciudadano. Dada la importancia del servicio de base de
datos, es necesario protegerlo contra cualquier incidente que pueda indisponerlo,
para lo cual se requiere contar con un servidor de base de datos de contingencia.

Por tal razén, se tiene la necesidad de adquirir un software de replicacién de base
de datos, el cual permitira mantener una base de datos de contingencia en un sitio
alterno con los datos seguros y actualizados, ademas de ofrecer un mecanismo
de habilitacion inmediata del servicio en el sitio alterno, tal como se muestra en el
ANEXO 1: ESQUEMA TECNOLOGICO DE LA SOLUCION.
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Las herramientas que se toman en consideracion en el presente informe, son las
disponibles en el mercado peruano que cuenten con soporte local a través de una
red de asociados de negocio que aseguren el adecuado soporte en el tlempo yla
luralidad de ofertas

Considerando [a |mportanCIa de contar con una base de datos de contmgencna'
actualizada en todo momento, se han determinado las siguientes alternativas
como software de replicacion de base de datos Oracle:

Red Partner
Dbuvisit Standby Dbvisit

| Oracle Data Guard Oracle , |

Para la determinacion de estas herramientas, asi como para la evaluacion
técnica, se ha tomado como referencia:

a) La informacién disponible en la pagina web de cada uno de los
fabricantes.

b) Informacion disponible en Internet.

c) Evaluaciones similares en otras instituciones del Estado Peruano.

El analisis compérativo técnico esta basado en la metodologia establecida en |a
Guia Técnica sobre Evaluacion de Software para la Administracién Publica,
aprobada por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM.

9.1. Propésito de la evaluacion

Identificar caracteristicas de calidad minimas de un software de replicacion de
base de datos Oracle.

9.2. Tipo de producto

Software de replicacion de base de datos Oracle, para mantener una base de
datos de contingencia actualizada.

9.3. Modelo de Calidad

Se aplica el modelo establecido en la Guia Técnica sobre Evaluacion de
_ Software para la Administracion Piblica (R.M. N? 139-2004-PCM).

9.4. Seleccion de métricas

La seleccién de métricas se obtuvo a partir de los atributos especificados en el
Modelo de Calidad, tal como se detalla en el ANEXO 2: CRITERIOS PARA
LA EVALUACION DE SOFTWARE

Para cuantificar cada uno los requisitos o requenmlentos se ha asignado un
valor de acuerdo al S|gwente cuadro:

| Cumplimiento de requisito a nivel Alto
Cumplimiento de requisito a nivel Medio 2 3

Cumplimiento de requisito a nivel Bajo 1 I 1 |
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Considerando gque la suma.de los puntajes maximos es 100 para la evaluacion
de alternativas, se considerara la siguiente tabla de aceptacion de alternativas,
para la provision de un software de desarrollo integrado para el SENACE.

_RangodePuntaje | @ De n
[80-1005 —

Altamente Recomendable.
Cumple totalmente con los requerimientos y expectativas.
[40-79> Riesgoso

Cumple parcialmente con los requerimientos, pero no ‘se
garantiza su adaptacién a las necesidades.

[0-39> No recomendable.

Software con caracteristicas inadecuadas.

9.5. Comparativo Técnico/Funcional

El siguiente cuadro describe el resultado de la evaluacién por cada
alternativa, agrupada desde el punto de vista del modelo de calidad sugerido
por la Oficina Nacional de Gobierno Electronico de la PCM.

— ' . 7 _ ' _ Alternativas
Modelo/Caracteristica/Sub Caracteristicas | (P |DBVISIT| Oracle
- , , j , ] dbTwice | Standby | Data Guard
Calidad Interna y Externa ' 77 | T 70
Adecuacion 27 25 27
Funcionalidad Exactiiud — 3 2 2
Interoperabilidad 7 5 5
Seguridad 2 2 2
Fiabilidad Recuper.i:\bilidad 2 2 2
Tolerancia a fallas 6 6 5
Usabilidad Atraccion 3 3 3
Operabilidad 6 6 6
Eficiencia Utilizacion de recursos 6 6 6
EX MILTON % Capacidad de Mantenimiento | Cambiabilidad 3 2 2
2 LLAJA LAONTOP £
%%;& Portabilidad _ Adaptabilidad 12 12 10
Senac Calidad de Uso 19 13 1
N Eficacia 3 3 3
Calidad en uso Productividad 13 7 5
Satisfaccion 3 3 3
Total - 96 84 81

El detalle de la evaluacion por cada funcionalidad se describe en el ANEXO 3.
EVALUACION DETALLADA DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE.

10. ANALISIS COMPARATIVO COSTO-BENEFICIO
Costo. -

Se realizo el analisis de costo referencial de licencias perpetuas para los productos
alternativos. Se tomo el precio de las licencias para dos (2) procesadores.
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Dolares 2
. Partner b

2 | Dbvisit _
| Standby

3 | Oracle | Oracle $23,0000 | $5060 | $28,060 | 5/.92,092.92
Data - ,
Guard '

(1) Fuente: Propuesta econdémica: Red Partner (Ver anexos).

(2) Fuente: hitp://iwww.dbvisit cor/EE/content/pdfs/Partners Licensing Overview.pdf (Ver anexos).
(3) Fuente: http://www.oracle com/us/corporate/pricina/technology-price-list-070617.pdf (Ver anexos).
(4) Fuente: sbs.gob.pe — fecha; 24/MAY/17.

Nota: Los precios no incluyen IGV. El precio aproximado es referencial y fue
obtenido a través de los precios publicados en las paginas oficiales de los productos
alternativos, como se muestra en los Anexos. Estos precios podrian variar para el
mercado local. Se precisa que es potestad de la Unidad de Logistica, realizar el
estudio de mercado, segtn la normatividad vigente.

Beneficio. -

Con relacion al beneficio técnico-econdmico a nivel de software de replicacion de base
de datos, los productos dbTwice y Dbvisit Standby ofrecen mayores ventajas que las
otras alternativas, para las necesidades actuales de la institucion, y a un costo mucho
menor. ,

11. CONCLUSIONES

Las tres herramientas de software analizadas cumplen con los requisitos técnicos
minimos requeridos por la OTI; sin embargo, dos de ellas tienen un costo mucho menor
que las otras, lo que las hacen mas atractivas. Por lo tanto, esta oficina recomienda
realizar el proceso de adquisicion incluyendo estas herramientas.

12. FIRMAS
ELABORADO POR: APROBADO POR:
Alvin Romero Moreno José Callirgos Paz
Especialista Administrador de Base Jefe de la Oficina de Tecnologias de la

de Datos | Informacion
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ANEXO 1: ESQUEMA TECNOLOGICO DE LA SOLUCION
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ANEXO 2: CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE SOFTWARE
2.1 TABLA RESUMEN DE PUNTAJES MAXIMOS POR CARACTERISTICAS

Funcionalidad

Fiabilidad

Usabilidad

ALEX MILTON : .
LLAJA LLANTOR Eficiencia

Capacidad de Mantenimiento

Portabilidad

Calidad de Uso

Calidad en uso
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2.2 TABLA DETALLADA DE PUNTAJES MAXIMOS POR CARACTERISTICAS/SUB-

Car'acterisﬁca -

CARACTERISTICAS

. S'ub"Cér:acrteﬁs:ﬂc':a ,

Adecuacion
La capacidad del producto de software para

a la cantidad de recursos utilizados
y bajo'las condiciones planteadas.

Puntaje maximo: 6

recursos cuando este funciona bajo las
condiciones establecidas.

proveer un adecuado conjunto de funciones 27
para las tareas y objetivos especificados por
el usuario.
) ) Exactitud
Funcionalidad La capacidad del producto de software para
La capacidad del producto de proveer los resuiltados o efectos acordados 3
software para proveer las con un grado necesario de precision.
funciones que satisfacen ias Int bilidad
necesidades explicitas e implicitas nteroperavilica
cuando el software se utiliza bajo ;?eing‘uc;?igr?iln%rgd;ggsdizt:;ﬁ:sare de
condiciones especificas. especificados. La interoperabilidad se utiliza 9
" . ) en lugar de compatibilidad para evitar una
Puntaje maximo: 42 posible ambigiiedad con la reemplazabilidad.
Seguridad
La capacidad del producto de software para
proteger la informacién y los datos de modo
que las personas o los sistemas no 3
autorizados no puedan leerlos o modificarlos,
y a las personas o sistemas autorizados'no
se les niegue el acceso a ellos.
Recuperabilidad
LLa capacidad del producto de software para
Fiabilidad restablecer un nivel especificado de 3
La capacidad del producto de funcionamiento y recuperar.los datos
software para mantener un nivel afectados directamente en el caso de una
especifico de funcionamiento falla.
cuando se esta utilizando bajo Tolerancia a fallas
condiciones especificadas. La capacidad del producto de software para
mantener un nivel especificado de 6
Puntaje maximo: 9 funcionamiento en caso de errores del
software o de incumplimiento de su interfaz
especificada.
Eficiencia
La capacidad del producto de Utilizacion de recursos
software para proveer un La capacidad del producto de software para
desempefio adecuado, de acuerdo | utilizar cantidades y tipos adecuados de 6
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C'apacidad de mantenimiento : L
Capacidad del producto de Cambiabilidad

software para ser modificado. La capacidad del software para permitir que

, una determinada modificacion sea
Puntaje maximo: 3 implementada.

Portabilidad , Adaptabilidad
La capacidad del software para ser | La capacidad del producto de software para
trasladado de un entorno a otro. ser adaptado a diferentes entornos

' especificados sin aplicar acciones o medios
Puntaje maximo: 12 diferentes de los previstos para el propdsito
del software considerado.

Atraccion

Usabilidad La capacidad del producto de software de ser
La capacidad del producto de atractivo al usuario.

software de ser entendido, ,

aprendido, usado y atractivo al
usuario, cuando es utilizado bajo

las condiciones especificadas. Operabilidad
La capacidad del producto de software para
‘ p

Puntaje maximo: 9 ermitir al usuario operarlo y controlarlo.

Caracteristica

Eficacia ' , , .

La capacidad del producto de software para permitir a los usuarios lograr las
metas especificadas con exactitud e integridad, en un contexto especificado de
uso. —

Puntaje maximo: 3

| Productividad 7
La capacidad del producto de software para permitir a los usuarios emplear
cantidades apropiadas de recursos, en relacion a la eficacia lograda en un
contexto especificado de uso. . .

Puntaje maximo: 13
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- Puntaje
Caraf:t@nstIQa Maximo

S B H—— crarrod

Seguridad

LLa capacidad de! producto de software para lograr niveles aceptables de riesgo
de dafo a las personas, institucion, software, propiedad (licencias, contratos de
uso de software) o entorno, en un contexto especificado de uso.

Puntaje maximo: 3
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Data Guard)

Informacion del costo de licencias ‘del software de replicaciéon: Oracle Data Guard (Active

http://www.oracle.com/us/corporate/pricing/technology-price-list-070617.pdf

Section |

Oracle Database

Hamed User Plus

Prices in USA (Dollar)

Blandard Edition 2 350 FIO0 17.500 3.B50.00
Enterprise Edition HEY 20800 47.500 10.450.00
Personal Edition 460 101.20 - -
Mohile Server - 23.000 5.060.00
NoSQL Dstabase Enterpriza Edition i) 44 10000 230000
Enterprise Edition Options:

Hudtitenant, 3506 Fr.og 17,500 3.850.08
Real Application Clusters 480 0120 23,000 $,080.00
Real Apgheaiion Clusters Ore Nodel 200 4400 10.000 220000
Active Data Guard 230 50.80 11,500 2.530.00 1
Partiioning P TR0 1560 253000
Real Application Testing 230 B0.60 11,500 LEH.00
Advanced Compression 230 50.60 11500 253000
Advanced Security 00 88.00 15000 330000
Labed Security 30 56.60 11,500 253000
Databage Vaull 250 5060 11,500 2.830.00
OLAP 460 101,20 3008 5.060.00
Advanced Analytics 460 101.20 23000 5.060.00
Spatig and Graph B0 T 17.500 285000
TimeaTen Application-Tier Database Cache A0 wize 23.000 5.060.00
Dalabase in-Memory 450 10120 23.000 £.060 00
Retall Data Model 800 1TE0E 40,000 8.800.00
Communications Data Mode! 1.500 330 00 50.000 11.000.00
Adrdines Data Modet 800 176.00 40,006 8.800.00
Utititles Dats Moded 300 178.00 40,006 8.500.00
Database Enterprise Management

Diagnostics Pack 150 3300 7.500 1.660.00
Tunirg Pack 0o 2200 5000 1.408.00
Database Lifecycle Management Pack 240 5280 12,066 2.540.00
Dala Masking and Subsetting Pack 238 5060 11.800 283000
Cloud Managerment Pack for Oracle Database 160 33.00 7.500 1,660,040
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Informacion del costo de licencias del software de replicacion: Dbvisit Standby

http://mww.dbvisit.com/EE/content/pdfs/Partners. Licensing Overview.pdf

Pricing

+ SINGLE INSTANCE
Dbvisit Standby license per occupied socket = €860/USD$1,100

+ Dbhvisit Standby license per vCPU = €215/USD$275

*  MULTIINSTANCE
Dbvisit Standby license per occupied socket = €1,350, $1,760
Bibvisit Standby license per vCPU = €340/%440
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+ add Big lron 0S factor (1.5) if applicable
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Informacién del costo de licencias del software de replicaciéon: dbTwice

drwice.
Sergio Maldonado
District Sales Manager
sergio.maldonadog@redpartner.com.pe
C:+51 940 377 599
T+ 511 640 1000
redPartner [OrAcLe [
Propuesta Economica %t wWice.

Licenciss de uso dbTwice Single Instance | 2 5/8.500,00  $/17,000.00
i

Soporte Tecnico Anual {9x5) $/2.125,00 $/4.250,00

Instalacién 2 $/2,125.00 $/4.250,00

redPartner Fartner







