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Al primer semestre 2017

@ SBHGCB Reporite de avance del PE| 2017- 2019

INTRODUCCION

El Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las inversiones Sostenibles - Senace,
en la busqueda de una gestién publica al servicio del ciudadano y en cumplimiento de las
funciones encargadas de acuerdo a su mandato legal, aprobé su Plan Estratégico
Institucional - PEl para el periodo 2017-2019% a fravés del cual busca mejorar su
desempefioc para el cumplimiento de su Misién, en concordancia a los objetivos
establecidos en ¢l Plan Estratégico Sectorial Multianual dél Sector Ambiental 2017-20212,
Plan Nacional de Accidn Ambiental y el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2021,

El PEl del Senace, enmarcado en e! proceso de planeamiento estratégico del sector
ambiental se constituye en una herramienta de gestion institucionat fundamental, a través
de la cual se plasma sus cbjetivos estfatégicos y desarrollan las principales lineas de
accion para el cierre de brechas identificadas en el corto y mediano plazo, que se ponen en
operatividad a través del Plan Operativo Institucional — POl 2017 del Senace®

En dicho contexto, camo parte de! proceso de planéamiento estratégico, resulta necesario
realizar el seguimiento respecto del cumplimiento y avance de las metas de los objetivos
estratégicas institucionales y acciones estratégicas institucionales establecidas en e! PE|
2017-2019 del Seriace con la finalidad tomar medidas correctivas, de ser el caso, que
conduzcan al logro de la ruta estratégica establecido en el mencionado Plan.

En ese sentido, & presente documento presenta informacion sobre el avance en el logro
de los objetivos estratégicos del PEI 2017-2019 del Senace al primer semestre dal 2017, a
través del cual se identifican y analizan 65 aspectos relevantes gue tuvieron incidencia
sobre ellos y se plantean recomendaciones para la toma de decisiones.

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las inversiones Sostenibles -
Senace

! Aprobade mediante Resolucion Jefatural N® 123-2016-SENACE-J.
?  Aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 385-2016-MINAM,
3 Aprobado médiante Resolucian Jefatural N® 119-2017-SENACE-J,
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senace Reporte de avance del PEI 2017- 2019

Al primer semestre 2017

L OBJETIVOS, ACCIONES ESTRATEGICAS E INDICADORES DEL PE|

El PEl 2017-2019 del Senace contiene 2 objetivos estratégicos institucionales, 9
acciones estratégicas institucionales, y 12 indicadores, cuyas metas para el 2017 se
presentan en la Tabla 1:

Tabla 1
para el 2017 por Ob etivos Acciones Estratéglcas institucionales

.a tiie
K Ind ldor

% Proccdlmientos admlnlstralivos
relaclonados con |a certificacién

Metas

i
3

O.E.1.- Impulsar, a través de |a

certificacibn  ambiental de los Direccién de
proyactos de Inversién, el manejo aom:i?:;:,:e;?; '::d?:t:s ;:ar:gra:soz 85% Cenrificacion 1
sostenible de los recursos ot Amblental

Iguales al establecide en el marco
__legal respectivo

LAcclones Eslratégicas del Objellvo Estratégico 4 _’}
Nomero de  Résolucones de T -

naturatos.

AA 1.1 Resoluclones, refacionadas al o iniian “ranovacion, actualizacién )

! :fn%s;nmmgado;:‘mﬁ 9:;“5”}2”::: ylo modificacién en el Reglstro 323 Direccién de Reglstros !
i oportuna y éﬂcaz a las Consulloras Nacional de Consultoras Amblentales Ambientales
Ambientales otorgadas en el marco legal {
' respeclivo. _ . - '
" Nimero de  Resoluclones de T
AA 1.2 Resoluciones, relacionadas procedimientos administrativas
ccon  la  Cerificackin  Ambiental, relaclonados con la  cerificacidn Direccitn
| emilidas de manera oportuna y eficaz  ambiental revisadas y evaluadas 154 | Cerificacion
a los Titulares de los Proyectos de objetivamente en plazos menores o Ambiental
+ Inversién, iguates al establecido en el marco
. legal respectivo, . }
1

a - -
AA 1.3 Evaluaciones de desempefio
realizadas de forma sistemdtica a las  Nirmero de Consultoras Ambientales

Consufloras Ambientales inscritas en  con  indicadores de desempefio 30 Direccién de Reglslﬂ:ns'

| el Registro Nacional de Consultoras  aplimo Ambientales
Amb_ig'nlates . —r—
\ I"AR 74 Procesos de transferendia de —)

i funciones, en materia de evaluacion  Nurnero de sub sectores que culminan
ambiental, culminados de forma los procesos de transferencia al 2 Jefzatura Institucional I
r oportuna de los subsectores a! Senace

Senace i

—— - el mem e — e — —————

| 0.E.2.- Alcanzar una coordinaclén
1 efectiva en materia de evaluaclén

% de actores pricrizados que oi i6n de Gestion

tan con mecanismos de 45% .
b de impacto ambiental con actores cuen Estratégica
| Rriorizados. coordinacién efectiva
- . B — — - - —_— -1
[ Acclones Estratégicas del Objetlve Estratégice 2 I

FARZ1: Informadién y sensibilizacion
retacionada con la evaluacién soclo- NOmero de lalieres o espactos de
ambigntal de proyectos de inversién, didlogo con la  seciedad ol 2
brindada oportunamente a ks oranizada
cludadanos.

ot e e — -

t AA 2.2: Mecanismos de coordinacion,
en materia de evaluacidn socio-

Direccidén de Gestién i
Estratégica

o

. “
‘ |

Nirmero de convenios de cooperacion Direccin de Geslion

ambiental, establecidos eficazmente in‘:g;n:‘:;tucional con enfdades del 10 | pgrusoia
con entidades priorizadas g
AA 237 Informacien thenica y legat T N i
sobre los procesos de evaluacién a  Nimero de Titulares de Proyeclos y ggniﬁcacién de
“cargo  del Senace, brindada Consulioras Ambientales informados 147  Amblental / Direccién
oportunamente a los titulares de  sobre los proceses de evaluacldn a de Regisires
. proyeclos de Inversidn y consultoras  cargo del Senace. Ambiental 8l
. amblentales el ) _E Bs .
!: ACCIONES ESTRATEGICAS TIPO B
1AB  1: Foralecer fa Gestitn Nurnero de procesos revisados ylo 15 gli?!en:mlento de
Institucional mejorados (operatives y de soparte) Presupuesto ¥
e ——— . —— - —_— [ A — . - wr W —— — L prbhegt Ll
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Reporte de avance del PE! 2017- 2019

@ sendce Al primer semestre 2017

QObjetives Estratégicos! Acclén indicador Meta Reif:c;‘izia;:edgf .

Estratégica Instituclonal _ 2047 indicador

Nimero de servidores piblicos que se Oficina de
ancuentran én el Régimen del 72 Administracin !
Servicio Civit que alcanzan una Unldad de Recursos
avaluacidn de rendimiento dptima Humarios

""Numem de Tarens €n Aclividades de’Y 5 - | Oficina; S o de )
ngramastesupueslalesen Fos que--g 24 o Planeamiento ;. ¥
panmlpaelSENACE A -] -

 SENAC | Presupuesto 4
NOmero de procesos automa!lzados 28 Oficina deTecnolog1as

m&gperauvo S ¥ clasogg_g) . dels !nfonnacsén -
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Al primer semestre 2017

Senace Reporte de avance del PE| 2047- 2012

Il.  AVANCE EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES.

1.1 AVANCE EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES.

0.E.1 Ob'eivo Estratégico Institucional N°1: mpulsar, a través de la
certificacion ambiental de ios proyectos de inversiéon, el manejo

sostenible de los recursos naturales.

£l cumplimiento del objetivo estratégico institucional N° 1 se encuentra
vinculado a las Actividades Operativas de! Plan Operativo Institucional — POI
20174, sigulentes: “Evaluacion de ElA-d para la emision de la Certificacion
Ambiental” y “Evaluacion de instrumentos para la emision de la Certificacion
Ambiental”.

El objetivo estratégico institucional se mide a través del indicador “Porcentaje
de procedimientos administrativos relacionados con la certificacidon ambiental
revisados v evaluados abjetivamente en plazos menores o _iguales al
establecido en el marco legal respectivo™

-+ Indicador
_ ‘ * e ) - .
Porcentaje de procedimientas
administrativos relacionados con [a
certificacidn ambiental revisados vy
evaluados ohjetivamente en plazos
menores o iguales al eslablecide en el
marco legal respectivo

avance - de fo medicior
(e)={bia) it Indicador: -

Direccién de
Certificacién
Amblental

85%

Al primer semestre, se reporta un avance del cumplimento de la meta de un
96% con respecto a la programacion anual. Durante el periodo de evaluacién
se emitieron 64 Resoluciones Directorales de evaluacion de expedientes de
procedimientos administrativos relacionados con la certificacion ambiental,
tales como sclicitudes de: Evaluacion del Estudio de Impacto Ambiental
Detallado ElA-d (3), Modificacién de Estudic de Impacto Ambiental Detallado®
ElA-d (5), y Evaluacién y Aprobacion del Informe Técnico Sustentatorio - ITS?
(56), de los cuales fueron revisados y evaluados en plazos menores o iguales
al establecido en el marco legal 52 Resoluciones Directorales, tal como se
observa en la Tabla 2:

Aprobado mediante Resolucién Jefatural N° 119-2017-SENACE/) y reprogramado con Resolucidn Jefatural N° 028-
2017-SENACE/.

Con Resolucion Jefatural N* 036-2017-SENACE/J de fecha 01.06.2017, se declara 1a nulidad parcial de oficio del Informe
N® 070-2016-SENACE/-DCA/UPAS-UGS v el Auto Directoral N° 048-2016-SENACE/DCA, en el exiremo det plazo
otorgado para [a subsansgcion de las cbservaciones; disponiendo gue la DCA emita uninforme técnico dande cuenta de
las observaciones no absuellas otorgando un plaze razonable para su subsanacidn a la solicitud de evaluacion de'la
MEI(A del Proyecto de Expansién a 3,300 TMD de la Unidad Minera Pachapaqui.

& Elcomputo de plazo se suspende cuando se requiere opinién de entidades o el ttular envia informacidn complementaria.
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Al primer semesire 2017

@ senace Reporle de avance del PEI 2017- 2019

Tabla 2
Namero de procedimientos administrativos evaluados en plazo y fuera de plazo
al primer semestre 2017.

o, £ - EEa
Y 4 -

N - T, me
« - Tipo de protedimiento administrativo
— -, LY LEa - . - ©

C Totat &
= procedimientos
administrativos

. "o
= ;. Fuerade
TR E“-pjaz?-.f _Plazo

™,

;-Frvsz-llq.lvaclén de Informe "I:_écn|co Sustentatorio ~ 44 - _‘-1‘21 = 56
Modificacién de Estudio de Impacto Ambiental 5 5
Detallado ME!A-d
Evaluacién del Estudio de Impacto Amblental o, [ 3'" e T 3
Detallado EIA-d R ET

Total Procedimientos Administrativos 52 12 64

Fuente: Direccién de Certificacldn Amblentai

Entre los aspectos sehalados como problematica identificada, se encuentran:
i} un marcado incremento de ingresos de expedientes de clasificacion de
estudios ambientales {87} y de pronunciamientos (43) principalmente del
subsector transportas, que motivaron la priorizacién de |a asignacion de los
recursos de personal, bienes y servicios, para su atencién oportuna; ii)
modificacién en la base normativa del Subsector Transporte {(aprobacion del
Reglamento de Proteccidon Ambiental del Subsector Transportes) que tuvo
impacto en los tiempos de evaluacion de los expedientes por efecto en la curva
de aprendizaje relacionada a la nueva norma y iii) demoras en la entrega de la
emision de opiniones técnicas de entidades competentes.

Adicionalmente, se sefalé como otra incidencia identificada el hecho que los
titulares de los proyectos realizan variaciones significalivas en las propuestas
consultadas de manera previa al ingreso del expediente de solicitud de
evaluacion de los 1TS, lo que origina que se incremente el nimero de reuniones
y consecuentemente el tiempo que se dedica a éstas durante el praceso de
evaluacion, en detrimento del tiempo que se dedica a la ejecucion de otras
actividades, propias del proceso.

La suma de los factores indicados origind que el plazo de evaluacidon de 12 ITS
se extendiera mas alla del plazo legal previsto.

Al respecto, la DCA ha previsto como medida correctiva promover reuniones
entre la Alta Direccién y los titulares de las entidades que emiten opiniones
técnicas para coordinar la reduccion en los tiempos que se emplean para la
emisidn las opiniones técnicas respectivas; asi como las coordinaciones con la
Direccidn General de Asuntos Socio - Ambientales (DGASA) del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, a fin de tomar conocimiento sobre los alcances,
aplicacién, casuistica e incidencia del nuevo Reglamento de Proteccion
Ambiental del Subsector Transpories.

Asimismo, se ha implementado como medida correctiva la elaboracién y
difusion de pautas a los titulares de los proyectos y a las consultoras
ambientales respecto del contenido minimo que deberian exponer en las

senace
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Al primer semestre 2017

@ senace Repore de avance del PEI 2017- 2019

1 0.E.2 Objetivo Estratégico Institucional N° 2: Alcanzar una coordinaciéon

efectiva en materia de evaluacion de impacto ambiental con actores
riorizados.

Ei cumplimiento del objetivo estratégico institucional N°® 2 se encuentra
vinculado a la Actividad Operativa del POl 2017 siguiente: “Fortalecer la
articulacidon interinstitucional a nivel nacional e internacional en materia de
certificacion ambiental”.

El objetivo estratégico institucional es medido a través del indicador “Porcentaje

de actores priorizados gue cuentan con mecanismos de coordinacién efectiva™

" Responsable o fn -
medicion det
indicador

Porcentaje de actores priorizades | I
que cuentan con recanismos de [ 45% 23% 50%
coordinacion efectiva. i

Direccion de Gestién
Esiralégica

Al primer semestre, se reporta un avance del cumplimento de la meta de un
50% con respecto a la programacion anual, es decir de los 10 actores
priorizados? en el 2017, 5 de ellos® han materializado con el Senace distintos
mecanismos de coordinacion efectives.

Con Serfor se aprobd un plan de trabajo 2017 para la implementacion del
Convenio Marco de Cooperacion interinstitucional, mientras que en el caso de
Senamhi y CSF se suscribieron Convenios Marco; mientras que para el caso
del Reniec y el OEFA se suscribieron Convenios Especificos. En el caso de
Reniec el Convenio se encuentra vinculado & los mecanismos de comprobacién
a los datos relativos a la identidad de las personas que obran en bases de datos
del Reniec, y la promocién del uso y aplicacion de las tecnologias de la
informacion, respectivaments.

Asimismo, se ha reportado que con la finalidad de establecer mecanismos de
coordinacion efectiva® se vienen realizande reuniones de coordinacion con
representantes de los siguientes actores priorizados: Comisién Nacional de
Investigacion y Desarrollo Aeroespacial; Servicio Nacional Forestal y de Fauna
Silvestre; Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria,
Ministerio de la Produccion; Autoridad Nacional del Agua; Instituto Peruano de
Energia Nuclear; Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el
Estado; Organismo de Evaluacitn y Fiscalizacién Ambiental; Instituto Nacional
de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana;

Entre los aspectos sefalados como problernética identificada fue la demora en
las negociaciones y revision de los Convenios o Planes de Trabajo a ser
suscritos con los aclores priorizados, debido a la falta de continuidad en las
reuniones de coordinacion interinstitucional y la carga laboral de las partes;
estableciendo como medida correctiva fomentar reuniones de coordinacion

" Que representan el 45% de los actores priorizados por el Senace. de un total de 22 actores: ANA, Serfor, Digesa,
Osinergmin, Dicapi, Reniec, Minam, Minsa, Produce, Imarpe, AP, Sernanp, IPEN, Conida, Senamhi, Minem, MTC,
Provias, Proinversion, Minagri, OEFA y Mincul. )

# Los 5 son: Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologla del Perii - Senamhi, Registro Nacional de Identificacion ¥
Estado Civil ~Renlec, Servicio Nacional de Flora y Fauna Silvestre — Serfor Conservation Strategy Fund - CSF,
Qrganismo de Evaluacidn y Fiscalizacidén Ambiental — QEFA.

¥ Un mecanisma de coordinacion efectivo, es aguel mecanismo que cuenta con |a capacidad de lograr la articulacidn del
Senace con los aclores relacionados al proceso de certificacion ambiental, (Convenios o Planes de Trabajo).
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Senace Reporte da avance‘-del PE1 2017- 2019

Al primer semestre 2017

1.2

entre las Oficinas de Planeamiento y Presupuesto y Oficinas de Asesoria

- Juridica de las partes desde la gestacién de la iniciativa de cooperacién

interinstitucional, reduciendo asi, los tiempos de revisibn correspondiente.

AVANCE EN EL LOGRO DE LAS ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Accién;—eEstratégica';1nshtuciona i 1.4 Resoluciones, -relacionadas alJ
Registro ‘Nacional - de Constultoras: Amblentales, emlhdas de forrna‘
loportuna y.éficaz:a las’ ‘Consultoras Anibjentiles. '-'_ e i

El cumplimiento la accidon estratégica Institucional N° 1.1 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa del POl 2017 “Administracion de! Registro
Nacional de Consultoras Ambientales”.

La accion estratégica institucional es medida a través del indicador "Numero de

Resoluciones de_inscripcion, renovacion, actualizacién y/o modificacion en el
Registro_Nacional de Consultoras Ambientales otorgadas en el marco legat

respectivo™

Meta Anual  Ejecuclénail: . %de . Respohsabie

Yindicadot T ., 2017 ' “semestrs.. - avance. ' de la medicién
] ) e e ) ¢ ’ N delindicador ..
Numero de Resoluciongs de

inscripcidn, renavaclén,

actualizacitn ylo modificacién en Direccién de
el Registro Nacional de 323 148 46% Registros
Consultoras Ambientales Ambientales

otorgadas en e marco legal

Al primer semestre, se reporta un avance del cumplimento de la meta de un
46% con respecto a la programacién anual. Durante el periodo de evaluacion
se emitieron 148 Resoluciones de inscripcion, renovacion, actualizacion ylo
modificacién en el Registro Nacional de Consultoras Ambientales otorgadas en
el marco legal respectivo.

Respecto a las solicitudes de inscripcién se aprobé la inscripcién de 34
Consultoras Ambientales en el subsector Transportes (27%), 32 Consultoras
Ambientales en el subsector Mineria (25%) y 60 Consultoras Ambientales en el
subsector Energia; este Gltimo subsector representa el 48% de las Consultoras
Ambientales inscritas durante el primer semestre, tal como se puede observar
en el Gréafico 1.

P

SENACE | i
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Al primer semestre 2017

@ senace Reporte de avance del PE| 2017- 2019

Gréafico 1
Distribucién porcentual de inscripciones al Registro Nacional de Consultoras
Ambientales segin subsector — | semestre 2017

% Transportes
» Mineria

® Energia

Fuente: Direccitn de Reglzs—tr.as Ambientaféé N

Con relacién a las solicitudes de renovacién, durante el primer semesire se
aprobd la renovacion de inscripcion a 14 Consultoras Ambientaies en el
subsector Transportes (32%), 14 Consuitoras Ambientales en el subsector
Energia (32%), 16 Consultoras Ambientales en el subsector Mineria; siendo el
subsector de mineria el que presenta una mayor participacién con el 36% de
las Consultaras Ambientales que renovaron su inscripcion durante el semestre,
tal como se puede ohservar en el Grafico 2.

Grifico 2
Distribucion porcentual de solicitudes de renovacion de inscripcion en el
Registro Naclonal de Consultoras Ambientales segiin subsector — | semestre
2017

» Trapsportes
% Mineria

s Energia

Fuente: Direccion de Registros Ambientales

Con referencia a las solicitudes de modificacién, durante el primer semestre se
aprobé la modificacidon del equipo de profesionales a 9 Consulioras
Ambientales inscritas en el subsector Mineria (22%), a 11 Consultoras
Ambientales inscritas en el subsector Energia(27%), y, a 21 Consultoras
Ambientales inscritas en el subsector Transportes; siendo este Gltimo sub
sector el que representa el 51% de las Consultoras Ambientales que
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@ senace Reporte de avance del PEL 2017- 2019

Al primer semestre 2017

madificaron su equipo de profesionales durante el primer semestre, tal como
se puede observar en el Grafico 3.

Grafico 3
Distribucion porcentual de solicitudes de modificacién de equipo de
profesionales en el Registro Nacional de Consultoras Ambientales segtin
 subsector ~ | semestre 2017

* Transportes

»* Mineria

% Energia

Fuente: Direccién de Registros Ambientales

Entre los aspectos sefialados como problematica identificada, se encuentran:
el limitadc nimerc de personal encargado de la evaluacidn de los
procedimientos administrativos debido a renuncias que no han podido ser
cubiertas en los plazos previstos, asi como el inicio a las labores de fiscalizacién
posterior de los procedimientos administrativos que ha significado la
reorientacion de recursos de la DRA para el cumplimiento de dicha actividad.
Al respecto, se vienen realizando las coordinaciones y gestiones necesarias
para contar con el personal necesario.

SAGCIél'I Estratégica Institucional 1.2; Resoluciones, ‘relacionadas con la
Certlfit;acién Ambiental emltcdas de'manera: oportuna' y eficaz a los

o E ii

El cumplimiento de la accion estratégica institucional N° 1.2 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa de! POl 2017: “Evaluacion de EIA-d para la
emision de la Certificacién Ambiental”.

La accidn estratégica institucional es medida a traves del indicador “Namero de
Resoluciones de procedimientos administrativos relacionados  ¢con  la
certificacion ambientat revisadas y evaluadas objetivamente en plazos mencres
¢ iguales al establecido en el marco legal respectivo”:

%Enh 1 Regrenedty i
SR En&ﬂ’a}ﬂlmﬁl
.. e et .. trabamehy
"Nomera ~ de  Reschiiones  de
procedimientos administrativos
relacionados con la  cerlificacion Direccion de
ambiental revisadas vy evaluadas 154 52 34% Certificacién
objetivamente en plazos menores o Ambiental
iguales al establecido en el marco
legal respectivo.

@

senace

Pigina 11 de 24.

e L)
e
Sedit Maeldot i Crrtificacion a5y
Wk Tinit Lot Tt i Sotaonfblag il W




Al primer semestre 2017

@ Senace Reporte de avance det PEI 2017- 2019

Al primer semestre, se reporta un avance del cumplimento de la meta de un
34% con respecto a la programacion anual. Durante el periode de evaluacion
se emitieron 64 Resoluciones Directorales de revision y evaluacion de
procedimientos administrativos, de los cuales 52 procedimientos
administrativos fueron evaluados dentro de plazos menores o iguales a los
establecidos en el marco legal, mientras que en 12 procedimientos (ITS) no se
cumplieron los plazos. Cabe indicar que en los casos que no se cumplieron los
plazos, dicho plazo excedido se encuentra en un rango promedio de 5 dlas
hébiles.

Entre los aspectos sefialados como problematica identificada en la atencion
fuera del plazo de los 12 procedimieos, se encuentran; un marcado
incremento de ingreso de expedientes (clasificacién de estudios de impacto
ambiental y pronunciamientos), en su mayoria del subsector transportes; la
aprobacion del Reglamento de Protecciébn Ambiental del Subsector
Transportes que tuvo impacto en los tiempos de evaluacion de los expedientes
por efecto en la curva de aprendizaje relacionada a la nueva norma; y la demora
por parte de las entidades opinantes para evaluacion y emisién de opinidn
respecto de los estudios ambientales, lo que origina en algunos casos se
exiendiera el plazo de evaluacién y por ende el cronograma de trabajo
establecido en cada grupo evaluador.

Al respecto, se ha previsto promover reuniones entre la Alta Direccion del
Senace vy los titulares de las entidades que emiten opiniones técnicas para
coordinar |a reduccion en los tiempos gue se emplean para la emisién las
opiniones técnicas respectivas, asi como realizar coordinaciones con la
Direccién General de Asuntos Socio - Ambientales {DGASA) del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, a fin de tomar conocimiento sobre los alcances,
aplicacion, casuistica e incidencia del nuevo Reglamento de Proteccidn
Ambiental del Subsector Transportes.

Asimismo, se ha implementado como medida correctiva la elaboracion vy
difusibn de pautas a los titulares de los proyectos y a las consulloras
ambientales respecto de! contenido minimo que deberian exponer en las
reuniones previas a la presentacion de las solicitudes de evaluacion de ITS.

[Accion - Estratégica “Institucional . 1.3: sEvaluaciones =de “desempeno,
realizadas de forma sistem4tica a las Constitoras Amblentafes Inscﬂtas.
ien el Registro Naclonal de Consultoras Ambientales, .. : S

El cumplimiento de la accién estratégica institucional N° 1.3 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa del POI 2017: "Evaluacidén de desempeiio de
las Caonsultoras Ambientales™.

La accidn estratégica institucional es medida a través del indicador “Numero de
Consultoras Ambientales con indicadores de désempeiio éptimo”™:

Numero de Consultoras
Ambientales con indicadores de 30 4 0%
| desempeino dptimo.

Direcclén de Registros
Ambientales

_ El cumplimiento de la meta programada seré reportado al culminar el afio, para
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lo cual la Direccion de Registros Ambientales - DRA se encuenira evaluando la
propuesta de encuesta alcanzada por la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto - OPP, la misma que servirdA como un instrumento para la
evaluacién dei desemperio de las Consultoras Ambientales. Con posterioridad
a ello, se deberd ejecutar las siguientes acciones previas tales como:
aprobacién def plan de trabajo de aplicacién de encuesta, el disefio y aplicacidn
de la encuesta, entre otras acciones.

*Estratépica Institucional 1.4:" Procesos “de transferencia de;
funclones. en-materia ‘de_evaluacion ambiantai culmmados de. forma,.
oportuna de los subsactores'al Senace ; T SV SR T

El cumplimiento de la accidn estratégica institucional N° 1.4 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa del PCI 2017: "Gestidn de |la transferencia
de Funciones de Sectores”.

La accién estratégica institucional es medida a través del indicador “Numero de
sub sectores gue culminan [os procesos de transferencia al Senace”™

P

i a

Numero de sub seclores que )
culminan los procesos de 2 0 0% Jefatura Institucional
transferencia al Senace.

Sl bien el cumplimiento de la meta programada sera reportado durante el
segundo semestre del aiio, conforme a lo programado, se detallan a
continuacion las acciones realizadas por las comisiones designadas para el
cumplimiento del Cronograma de Transferencia de Funciones al Senace:

¥" Con relacion a la Transferencia de Funciones de! Subsector Agricultura —
MINAGRI; la Comisidn de Transferencia concluyd su trabajo y elaboré el
informe final con fecha 30.05.2017. Diche Informe fue elevado tanto al
Ministerio del Ambiente como al Ministerio de Agricultura para la emision
de la Resolucion Ministerial'? respectiva,

v" Con relacién a la Transferencia de Funciones del Subsector Salud- MINSA;
{a Comisidn de Transferencia concluyd su trabajo y elaboré el informe final
con fecha 21.06 2017. Dicho Informe sera elevado tanto al Ministerio de!
Ambiente como al Ministerio de Salud, a fin que el SENACE asuma la
funcidn de aprobar los Esludios de Impacto Ambiental detallados de los
proyectos de residuos sélidos regulados en el articulo 17° de la Ley de
Gestion Integral de Residuos Sélidos (Decreto Legislativo N°* 1278), desde
la entrada en vigencia de su Reglamento.

v Con respecto a la transferencia de funciones del subsector Vivienda del
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS) al Senace, /3
mediante Oficio N° 001-2017-SENACE/DRA/CTF se hizo conocimiento ¥
los representantes de la CTF del MVCS, del nuevo cronograma d¢
transferencia de funciones de las autoridades sectoriales al Senace' qu

:“ Aprobado
1

el 10 de Julio de 2017 mediante Resolucién Ministerial N® 194-2017-MINAM.

El proyecto de Decreto Supremo que aprueba la modificaclén del cronograma de transferencia, se

encuentra an proceso de aprobaciin, La decisidn de modificar dicho croncgrama fue tomada en Sesidn del
Consejo Direstivo de! 21 de diciembre de 2016,

@

Senace
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considera que la transferencia del MVCS sera a partir def lil trimestre de
2017,

Accion: EStatégica) q%glnstituci'ﬁal o

Telacion ada ccm la’ evaluacio

~~~~~~~~ = N e e elng

ibriridada oportuitamente a [os csudadanos.

\“e W ek et

tal dé proyect
G

El cumplimiento de la accién estratégica institucional N° 2.1 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa del POI 2017: “Otorgamiento de informacion
de Evaluacion Ambiental & los ciudadanos™.

La accién estratégica institucional es medida a través del indicador “NUmero de
talleres o espacios de didlogo con la sociedad civil organizada’

: © Meta Atiual 3 Ejécucion al®  .Y%de
indieador CLIMT RE ¥ avance

"\ Responsablé s 1
Coate). 4T (m) (cja(bay + edicion defindicador

NL':ero de fableres o
espacios de didlogo con la 20 38 190%
sociedad civil organizada

Direccién de  Gestidn
Estralégica

Al primer semestre, se superé la meta de la accion estrategica institucional en
un 90% con respecto a la programacion anual, ejecutandose durante el periodo
en evaluacién 38 talleres o espacios de didlogo con la sociedad civil organizada
en las regiones de Ica (9}, Cusco (7), Huancavelica (5), Lima (5), Arequipa (4},
Ayacucho (3), San Martin (2), Loreto (1), Puno (1) y Apurimac (1). Ver grafico
4

Grafico 4
Talleres realizados con la sociedad civil a nivel regional — | semestre 2017
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Fuente: Direccin de Gestién Estratégica

Cabe precisar que dichos talieres permitieron brindar informacién oportuna a
960 participantes, conformados por representantes de la sociedad civil
organizada, de las consultoras ambientales, de la cooperacidn internacional y
de funcionarios de los diferentes niveles de gobierno, en temas relacionados
con la evaluacion socio ambiental de los proyectos de inversion,

Asimismo, se resalta la ejecucion del Primer Foro Macro Regional “La
Certificacidn Ambiental a cargo del Senace” ejecutado durante los dias 20 y 21
de junio, el cual tuvo por objetivo difundir las funciones del Senace y fortalecer
las capacidades de los gobiernos regionales sobre el contenido técnico de los
ElA-d, cuya evaluacion estd a cargo del Senace; asi como el proceso de
evaluacion, incluyendo el rol de opinantes técnicos. Asi también, se analizaron
los procesos de participacion ciudadana que conduce el Senace, asi como las
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metodologlas y criterios que la institucion estd aplicando para hacerlos
efectivos. Evento que contd con ia presencia de 54 participantes,
representantes de las 25 regiones del pals.

Se llevd a cabo el primer evento de casa abierta denominado “Senace Abre sus
Puertas: La Agenda Soclal’, reatizado el 02 de marzo, el cual tuvo comao
objetivo compartir la visidén social de la institucion con consultoras ambientales
y organizaciones de ta sociedad clvil. Durante el evento se presentaron los
esfuerzos de gestién social y comunicacion destinades a mejorar los procesos
de participacion ciudadana y evaluacion social de los Estudios de Impacto
Ambiental. Se contd con la participacion de 124 personas pertenecientes a 77
organizaciones, entre las cuales se enconiraron organizaciones indigenas,
consultoras ambientales, organizaciones no gubernamentales y cooperacion
internacional, entre otras.

Accion Estratégica Institucional '2.2;. Mecanismos .de. coordinacion, en
]’inateria de evaluacién 'socio-ambiental establecidos eficazmente - cc:m'I

ientidades.priorizadas: = cadeto - 0 ¥ 2 e = m T Ty

£l cumplimiento de la accién estratégica institucional N°® 2.2 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa del PO! 2017: “Fortalecer la articulacion
interinstitucional a nivel nacionat e internacional en materia de certificacion
ambiental".

La accion estratégica institucional es medida a través del indicador "Nimero de
Convenios de Cooperacion Interinstitucional con entidades del gobierno™

. av:ic Rcsponsnhledeia '
N GO (= ‘.ﬁt mndiclén del indicador
Numero de Convenlos de

Cooperacién io 4 40% Direcclbn  de  Gestidn
fnterinstitucional con Eslratégica
entidades de! goblemno

Al primer semestre, se reporta un avance del cumplimento de la meta de un
40% con respecto a la programacién anual, con una ejecucion en ) periodo de
evaluacion de 4 Convenios de Cooperacion Interinstitucional suscritos con
entidades del gobierno: Senamhi, Reniec, OCEFA y CSF.

Entre los aspectos sefialados como problematica identificada fue la demora en
las negociaciones y revisién de los convenios, debido a la falta de continuidad
en las reuniones de coordinacion interinstitucional para la suscripcién de éstos
y la carga |laboral de las partes; implementando coordinaciones con las
Oficinas de Planeamiento y Presupuesto y Oficinas de Asesoria Juridica de las
partes, desde la gestacién de la iniciativa de cooperacion interinstitucional,
reduciendo asi los tiempos de revisién correspondiente.

ﬁ!\ cién Estrateg ca lnsﬁtucional 2.3 Informacién técnica y [égal sobre Tos:

procesos de evaluacion a cargo .del. Senace, brindada oportunamente a
fos:titulares de proyectos dé Inversién y, Consultoras Ambientales’ j

El cumplimiento de la accién estratégica institucional N° 2.3 se encuentra
vinculada a las Actividades Operativas del POl 2017 siguientes: "Otorgamiento
de Informacién de Evaluacion Ambiental a las Consultoras Ambientales” y
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“Otorgamiento de Informacion de Evaluacién Ambiental a los Titulares de
Proyectos”.

La accién estratégica institucional es medida a través del indicador “Namero de
Titulares de Proyectos y_Consultoras Ambientales informados sobre los

procesos de evaluacion a cargo del Senace”:

“Ejacucitial
semestr

L’Jmero de Etures de |

Proyectos vy Consulloras i Certificacion
Ambientates informados sobre 126 86% Ambiental ! Direccion
jos procesos de evaluacion a de Registros
cargo del Senace. Ambientales

Al primer semestre, se reporta un avance del cumplimento de la meta de un
86% caon respecto a la programacidon anual, la ejecucion de ia meta se
encuentra a cargo-de dos direcciones: la Direccién de Certificacion Ambiental
y la Direccién de Registros Ambientales, segun se detalla a continuacion.

Durante el primer semestre se brindaron informacion con 74 titulares de
proyectos, previa a la presentacién de Instrumentos de Gestion Ambiental,
vinculados a ElA-d, MEIA-d e ITS, y a los sub sectores mineria, transportes y
energia (hidrocarburos y electricidad).

Asimismo, durante el mismo periodo de evaluacién, se brindé a 52 Consultoras
Ambientales informacion técnica y legal sobre los procesos de evaluacion para
la inscripcion, renovacian de inscripeidn y modificacién en el Registro Nacional
de Consultora Ambientales; y, ta realizacion del Taller'? “Mecanismo de
Simplificacién del Procedimiento Administrativo de Renovacion de la
Inscripcion en el Registro Nacional de Consultoras Ambientales”.

Entre los aspectos que los érganos de linea han sefialado como problematica
identificada es que la informacién presentada por los titulares de los proyectos
es poco estruclurada, por lo que se viene implementado una plantila de
presentacion en power point que servird que cada titular presente el proyecto
de una manera estandarizada y con la informacién necesaria y suficiente’,
Esto agilizara el desarrollo de las reuniones informativas.

Adicionalmente se menciond que en las reuniones de presentacion de
proyectos solo participa un limitado nimero de profesionales especialistas,
debido a la carga laboral actual, lo giue imposibilita contar con el equipo ideal
presente en dichas reuniones.

Atcion Estratégica Institlicional AB1T Fortaisler. 13 Gestioh Institicional 3

El cumplimiento de la accién estratégica instiiucional AB1, se encuentra
vinculada a las Actividades Operativas del POI 2017 siguientes: “Planeamiento
y Presupuesto”, “Administracion de los Sistemas de Informaciéon y
Comunicaciones” y "Gestién Administrativa”.

l.a accion estratégica .institucional es medida a través de los siguientes

2 Organizado por la Direccidn de Registros Ambientales y realizado el 20.04.2017.
13 A ser difundido como recomendacion al tiular y no puede ser una obligacién para 1a atencisn.
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indicadores:

a. Nimero de procesos revisados y/o mejorados {operativos y de soporte).

b. Nimero de servidores publicos que se encuentran en el Régimen de!
Servicio Civil que alcanzan una evaluacion de rendimiento dptima.

¢. Numero de Tareas en Actividades de Programas Presupuestales en los
que participa el Senace.

d. Numero de procesos automatizados (operativos y de soporte).

El avance de las metas al primer semestre del 2017 es el siguiente:

TS
I % de’avance ;. . “Responsable defa’™

i FI; O Mﬁm"!’

i Anual

. Efeclgion al b
Indlcador - 2017

SQMestro

. . 1 je)={bla). medicion det indicador
R P - WP L S N
Nimero = de  procesos .

revisados yfo mejorados 15 11 T3% Oﬂcmagr:st::agggtrzlemo 4
_{operativos y de soporte) P

Al primer semestre, se reporta un avance de! cumplimento de la meta de} 73%
con respecto a la programacién anual, al haberse revisado, modelado y
documentado 11 procesos operativos y/o de soporte (7 operativos y 4 de
soporte), contenidos en el Manual de Procesos vigente. Asimismo, como parte
de [a revision se identificaron algunas mejoras que fueron informadas a los
responsables de los procesos para su evaluacion y validacion cuyo detalle se
presenta en la Tabla 3.

Tabla 3
Mejoras identificadas a los Procesos Operativos y Soporte™
] al primer semestre 2017 .
PROGCESOS OPERATIVOS O MISIONALES

. Progeso Mejoras ldentificadas

1. Registro Nacional de | a) Implementar el Ingreso de las solicitudes utllizando Iz Ventaniila
Consultoras Amblentales Unica de Certificacion Ambiental, incorporando el ingreso digital
y Ndmina de Especialistas de los documentos sustentatorios solicltadés en el tramite

requerido. Estas plantillas de registro deberan tener pardmetros
de validacién de los datos Ingresados por el administrado versus
los requisitos del requerimiento, segun ¢! sector.

b} Implementar la lbgica de evaluacion de admisibilidad cuando el
administrado registre a soficitud del (rAmile enta Ventanilla Unica
de Certificacidn Ambiental.

c) Implemantas la opeldn de registrar la solicitud de subsanaciones
de observaciones al expadienie desde el aplicativo de Ventanilla
Unica de Certificacidn Amblental vinculado al expediente
analizado.

d) Implemontar el registro (ingreso) de las subsanaciones por parte
de! administrado desde el aplicativo de Ventaniita Unica de
Certificacidn Ambiental.

8) Implementar las nollficaclones automalicas desde ef aplicative de
Ventarilla Unica de Cerlificacién Amblenta!, para la informacién
del estatus de 1a solicitud.

) Redefinlr e objfetlvo y alcance de! sub-proceso Fiscalizacién de
Consultoras, renombrindolo como: Reporte de presuntas
Infracciones armblenlales por pare de Consufloras -

. competenclas DRA,

2. Reglstro do | a) Implementar en la Ventanilla Unica de Cerlificacidn Amblental e
Certificaciones ingreso de! expediente amblental “procesado”, évaluando ta
Ambientales admisibilidad del expedients requerido,

3. Gostidn de Participacion | a) Proceso revisado y actualizado, identificando roles y clapas dol
Cludadana proceso.

4. Certlficacién Amblental a) Proceso revisado y actualizado, identificando roles y etapas del

proceso. .

™ Aprobados en el Manual de Procesas del Senace —Jufio 2016.
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PROCESQOS OPERATIVOS O MISIONALES

Mejoras identificadas

a) Se identificaron 2 nuevos sub procesos desarroliados por la
Unidad Técnico Normativa, los cuales son: Opinidn y Analisis de
Proyectos Normativos Extemos, y Desarrollo de Estudios,
informes o Documentos de Trabajo (externos).

b} Eliminacién del sub-proceso Difusion Normativa Ambiental
relacionada al sisterna de Evaluacién de Impacto Ambiental -
SEIA por duplicidad de funciones con el Sub-proceso
administrativo dehominado Difusidn Normativa, ejecutade por la
Oficina de Asesorla Juridica,

6. Implementacién de | a) Proceso revisado y actualizado, identificando roles v etapas del
Ventaniila Unica proceso,

7. Fortalecimiento da | a) Proceso revisado y actualizado, idantificando roles v elapas del
capacidades proceso.

ROCESDS DE APOYQ Q SGPORTE

s Mgjorss identficadas
Impiementamén de una central telefénica.
Aplicar 13 encuesta de percepeién de la calidad del servicio en
los canales de atencidn disponibles.

¢} Mantener a disposicidn y de manera visible, el formato fisice de
registro de quejas por defectos de tramitacion.

d} Aclualizar la  Directiva N°  001-2015-SENACE/SG,
"Procedimientc para el uso del Libro de Reclamaciones del
Senace”.

e} Actualizar el "Procedimiento para la Atencidn de Solicitudes de
Acceso a la Informacion Piblica del Senace” (PRO-J-01/01).

f) Revisar periddicamente el estado de aciualizacién det Portal de
Transparencia Estandar.

a} Se recomienda continuar con la implementacién de acciones
vinculadas a la mejora de trazabilidad de los registros generados
y controles, orientando la IGgica del proceso al mecanismo de la
Ventanilla Unica de Certifigacién Ambiental,

a) Redefinir el proceso comao estratégico en lugar de ser un progeso
de soporte, con la finalidad de alinear a la entidad bajo un
enfogue de procesos, Hiesgos y mejora continua, en el mares de
la Politica Nacional de Modemizacién de la Gestion Publica.

b) Los procesos que pasartian a ser -estratégicos, estén
relacionatdos. a la gestidn de protcesos, gestion de riesgos e
implementacién progresiva de los sistemas de gestidn,

Proceso )
Fortalecimiento Técnico-

normativo

Proteso

8. Atencién al ciudadano

8. Gestién de tramite

documentario

10. Gestién por procesos

11. Formulacién de
documentos normatives | a) Elaboracién, aprobacion y modificacidn de directivas.
internos e instrumentos de | b) Elaboracion de inslrumentos de gestion,
gestion

Fuente: Oficina de Plangamiento y Présupuesto

Motz Arial

«Ejecucionali  %de o
emestre avance

L L « (o) o (cl=tbia)
Numero de servidores piblicos qua B
se encuentran en el Régimen del 72 0 %
Senvicle Civil que alcanzan una
evaluacién rendimientce dptima.

Respofigable de la
medtclé dei |
" indigador:
Ofcma de
Administracion
{Unidad de
Recursos Humanos

Indicador

Durante el primer semestre se aprobo el Cronograma Institucional del Senace
para la implementacion del Subsistema de Gestion de Rendimiento — Ciclo
2017, asi como el listado de participantes para su implementacion;
emitiéndose en el mes de mayo del 2017, el informe de cierre de la primera
etapa de planificacion, consistente en la sensibilizacién a todo el personal del
Senace sobre el ciclo de gestion de rendimiento, continuando con la Etapa de
Fijacion de Metas y Compromisos, conforme con lo programado con el
cronograma mencionado en el parrafo precedente,

Del mismo modo, se aprobd la Conformacion del Comité Institucional de

% Aprobado con Resolucion de Secretaria General N° 008-2017-SENACE-SG/OPP.

2,

Senace
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Evaluacion del Senace™, comité que se encargaria de emitir opinién en caso
de controversia del resultado de una evaluacion en el marco de la Gestion de
Rendimiento.

Asimismo, se reporté que la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR
proporciond asistencia técnica a través de un analista asignado, el cual
acompanara al Senace durante todas las etapas de la Gestién del Rendimiento
{Planificacion, Establecimiento de Metas y Compromisos, Seguimiento,
Evaluacidn y Retroalimentacion). A la fecha se han ejecutado las dos primeras
etapas para su implementacion.

cugianal | g

: Somestre

A wxﬁ - T P . .

Nimera de Tareas en Actividades Oficina

de Programas Presupuesiales en 1 3 300% Planeamiento vy
los gue participa el SENACE Presupuesto

Para el presente ARo Fiscal el Programa Presupuestal PP 0144 “Conservacién
y Uso Sostenible de Ecosistemas para la provisién de servicios Ecosistémicos”
ha incorporada 3 tareas (Registro de consultoras ambientales, Evaluacion y
aprobacidén de ElA-d y modificatorias, Evaluacion y aprobacion de Informe
Técnico Sustentatoric} que se encuentran identificadas en la mecanica
operativa de |a Actividad N° 5005939 Implementacién y operacion del sistema
de certificacion ambiental para los instrumentos de evaluacion de impacto
ambiental. Dicha Incorporacion se ve reflejada en el Plan Operativo
Institucional del Senace para el ejercicio 2017, asi como en ef aplicativo
informatico “Sistema Integrado de Gestidn Administrativa - SIGA™.

En linea con lo sefialado, se ha superado la meta prevista para el presente afio,
registrando un avance del 300%.

Responsabie de la
madiéion def L

NGmero de procesos
automatizados (operativos y

Tecnologias de Ia
de soporie)

Informacion

Con relacion al nimero de procesos atomatizados, al primer semestre, se ha
reportade la automatizacion de 8 procesos, con lo cual el avance del
cumplimento de la meta alcanza €l 20%, conforme al siguiente detalle:

1. Proceso “Atencion de quejas por defectos de tramitacion” que ha
permitide automatizar €l registro del ciudadano de una queja por defecto
de tramitacion de un servicio brindado por el Senace, la preparacion de
una respuesta sobre la queja registrada, el envio de mensaje de textos a
través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado Peruano — PIDE
cada vez que se ingresa oficialmente una queja y cuando se cambie el
estado de la misma, asi como la implementacidn de reportes internos.

2.  Proceso de "Atencidon de Denuncias’, se lograron mejoras en la
actualizacién del formulario de ingreso de acuerdo a los lineamientos

% Aprobado

@

senace

con Resolucion de Secretaria General N° 009-2017-SENACE-SG/OPP.
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impartidos por la Contraloria General del RepuUbiica, el envio de mensaje
de textos a través de la Plataforma de [nteroperabilidad del Estado
Peruano — PIDE cada vez que se ingresa oficiaimente una denuncia, asi
como [a implementacion de reportes internos.

3. Proceso de “Formulacion de! Cuadro de Necesidades® se logré la
automatizacién de la consolidacion del Cuadro de Necesidades de los
bienes, permitiendo la creacién de grupos, la asignacion del mes de inicio
de procesos de contratacién, el marcado de bienes y asignacion de
grupos, ia incorporacion de nuevos items a grupos ya creados, asi como
retirar items de los grupos ya creados.

4,  Proceso "Registro Nacional de Consultoras Ambientales” — inscripcion,
logrando automatizar la autenticacion del perfil de la Consultora
Arnbiental o usuario de la Direccidn de Registros Ambientales, el registro
de nuevas solicitudes, la visualizacién y registro de capitulos como: datos
de ia entidad, datos del representante legal, regisiro de actualizacidn y de
nuevos profesionales, sus datos personales, la formacion académica, el
registro de postgrado académicos, experiencia profesional, declaracién
juradas de compromiso ético de profesional, declaracion jurada, pago
administrativo y envid de solicitud.

En una segunda fase, se automalizd el registro y validacion del cambio
de! representante legal de una Consultora Ambiental, el registro de
observaciones de los capitulos y sub capitulos, la actualizacién del
estado de la solicitud, de [a lista de colegios profesionalés y de |a lista de
profesiones, asi como, la generacién de un reporte en general.

5. Proceso “Seguimiento y evaluacion del PEl y POI"; se logré automatizar
el regisiro de la ejecucién de la meta fisica del Plan Operativo Institucional
-~ POl en forma mensualizada al culminar cada trimestre, generando
campos de logros y avances, dificultades y medidas correctivas por cada
tarea registrada, permitiendo adjuntar los medios de verificacion (en
versién electrénica) que evidencie la ejecucion registrada.

6. Proceso “Modificacibn del Plan Operativo Institucional - POI"
(reprogramacion del POI), se logrd automatizar el régistro de modificacion
de la meta fisica a partir de los siguientes trimestres en forma
mensuslizada, generando un ¢ampo de sustentacién, asi como la opcion
de adjuntar medios de verificacih qué evidencien dichas
reprogramaciones.

7.  En el Proceso “Registro y Calificacion dé Nomina de Especialistas”, se
logré mejorar el praceso de registro de solicitud para a inscripcion de la
Nomina de Especialistas del Senace, lo que permite asegurar que dicho
proceso se realice de manera éoordinada mejorando su efectividad y
satisfaccion de las parles interesadas, este proceso es de
responsabilidad de la Unidad de Registro Nacional de Consulloras
Ambientales de la Direccion de Registros Ambientales.

8. Proceso "Gestion previa a la Certificacién Ambiental”, se logrd mejorar ¢l
proceso de solicitud y gestion de reuniones técnicas por parte de los
titulares de proyecto, que petmitird que las coordinaciones sean mas
eficientes en horas hombre, proceso que se encuentra bajo

@ Pagina 20 de 24

Senace | merminnt




. Reporte de avance del PEI 2047~ 2019
@ Senace Al primer semesire 2017

2.1

responsabilidad de la Direccién de Certificacion Ambiental.

Al respecto, es preciso sefialar que, la Oficina de Tecnologias de la Informacion
- OTl informd que se realizd la re-priorizacion de la automatizacion de los
procesos vinculados al Sisterna Integral de Gestion Administrativa ~ SIGA, &
solicitud de las areas usuarias ante la necesidad de nuevos requerimientos;
asimismo, se dio inicio del servicio de plataforma del proyecto “Ventanilla
Unica" en el marco del proceso de “Certificacion ambiental global”.

El cumplimiento de la accion estratégica institucional AB2 se encuentra
vinculada a la Actividad Operativa del POl 2017 "Acciones de Comunicacion
Estratégica”.

La accion estratégica institucional es medido a través del indicador “Nivel de

percepcién positiva de los stakeholder respecto del Senace”;

o " Mota Al ¢ Elecucidnall v % de Responsable de 13- |
. indicddor ! 2017 7 semedlre | svance - medicion det
i A i {a} {3} - {ge{bia) indicador -
) Jefatura |/ Secretaria
General -
Comunicaciones

Nivel e percepeitn siliva de |
los stakeholder respecto del
Senace

i

El cumplimiento de la meta programada sera reportada a finales del afio 2017,
para to cual la Coordinacion General de Comunicaciones e Imagen Institucional
realizara las acciones para su cumplimiento. Entre las tareas a realizar, se
encuentran: Disefic y ejecucion del Plan de Comunicacion Institucional,
Estrategia Publicitaria, Proceso de contratacion de servicios de elaboracion de
encuesta de percepcion, Disefio de la encuesta de percepcion, Ejecucién de
encuesta de percepcion y el Analisis de los resultados de la encuesta de
percepcion.

CONCLUSIONES

El Porcentaje de ejecucion en promedio de los Objetivos Estratégicos Institucionales
1y 2 del PEI del Senace durante &l primer semestre fue del 73% respecto a su
programacidon anual.

El Porcentaje de ejecucion en promedio de los Acciones Estrategicas Institucionales
del PEl del Senace durante el primer semestre fue del 66% respecto a su
programacion anual.

Las Acciones Estratégicas Institucional de cédigo AA 1.2, AA 2.2 y AB 1 cuentan con
un porcentaje de avance al semestre de 34%, 40% y 29%, respectivamente.

El detalle del avance en el cumplimiento de las metas por cada Accién Estratégica
Institucional vinculado a cada Objetive Estratégicos institucional, se encuentra

detallado en el Anexo 1.

SCNACE | psotooms s ,
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Iv.
3.1

3.2

3.3

RECOMENDACIONES

Que las responsables de los indicadores para los objetivos estratégicos y acciones
éstratégicas prioricen la implementacion de-1as medidas correctivas comunicadas,
con la finalidad de superar las dificultades planteadas durante el periodo de
evaluacion.

Se recomienda que los resultados de los objetivos y acciones estratégicas
institucionales, sean incorporados en un médulo informatico de! SIGA con la finalidad

de fortalecer el monitoreo de la ruta estratégica trazada en el PEl, estandarizar |a

informacion’ y los resultados que se muestren con la oportunidad para la toma de
decisiones por parte de los responsables y |a Alta Direccion,

Que la Alta Direccion comunique y exhorte a los responsabiles de los érganos a.cargo
de la ejecucién de los indicadores, de los objetivos y acciones a adoptar, a que

“hubiera lugar, a fin de asegurar el cumplimiento de las metas previstas en el PEl para
€l presente Afo.
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ANEXOS

Anexo 1

Ejecucion y porcentaje de avance de [as metas de las Objetivos Estratégicos Instituclonal y Accién Estratégica Institucional
alp nmer semestre del 2017.

EJecucién al

_: Metai’m? ¥ Semestre
ol )

; “ Porcentaje dé¢
Indicador

avance "
{c= afb)

Rcsponsa;:ie de la

Oblativos Est'ratéglcos medicién del indicador

H t %. procedimientos
’0 E.1.- |mpulsar a; través da Ia certificaclén

relacionados con la certificactén ambiental

-+ administratives |.

i -

Direccidn de Cerlificacion

farma oportuna de los subsedétores al Senace

procesos de transferencia al Senace

;amblemal de flos proyecios de lnversidn, ol | revisados y evaluados: objetivamente en ‘-85}% " 81% T 9% < Ambiental -
f manejo sostenibiedelos re::ursos naturales. | plazos menores o Iguales al establecldo en b o : L .
[ T, L | et marce legal res;mc_llvo . . - tod o
Acclones Estratégicas del Objetivo Estra‘légico 1

Nomems de Resoluciones de  inscripcidn,
AA 1.1 AA 1.1 Resoluciones, relaclenadas al Registro renovacion, aclualizacién yio modificacién en )
Naclonal de Consultoras Ambiemales, emilidas de e Registro  Nacional de  Consufloras 323 148 a5% Direccitis de Registros
forma opoluna y efitaz a las Consuftoras eg Ambientales
Amblentales. Ambientales otorgadas en el marco legal

: respetiivo.

Nomero de Resoluciones de procedimientos
AA 12 Resolugiones, relacionadas con 12| administrativos  relacionados con R . T
Certificacidn Ambiental, emitidas de manera oportuna | cerlificacion amblental revisadas y evaluadas 154 52 34% Dimwxggle&ﬁgfiwudn
y eficaz a los Titulares de los Proyectos de inversién. | objetivamente en piazos menores o [guales a

establecldo en el marco legal respectivo.
AA 1.3 Evaluaciones de desempeho realizadas de
forma sistemalica a las Consulloras Amblentales | Nimero de Consultoras Amblentales con a0 0 0% Oireccidn de Registros
Inscritas en el Registro Nacional de Consuftoras | indicadores de desempefio dptimo Ambientales
Ambientales.
AA 1.4 Procesas de fransferencia de funciones, en
materia de evaluacibn ambiéntal, culminados de Nemero de sub seclores que culminan los 2 0 0% Jefatura institucional

Senace | nrtnintit
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Objetivos Estratégicos

indicador

Mota 2017

(=)

“Ejecucidn al
Scemestre
_tb)

Porcentaje de
avance
. (e= ah)

-Responsable de 1a - s |
medicidn del indlcador ,

OEZ. Alcanzar una coordinacién efectiva, en e P O Gty RGN
: % de actores priorizados que'cuentan conly  weacs 1 - : . | . Direccién de Gestibn
‘materia de evaluacltn de Impactd amb!dntai con mecanlsmos do coﬁrdlnacibﬂ e{ecﬁva 45% H 23% : S{st Estratégica b i
actores priorizados. | 1tk f [ TR AL L KN ; were b L B et Y

Acclones Estratég!cas del Oh]eﬂvo Eslratéglco 2
AA 2.1: Informacién y sensibilizacion relacionada con| (. . ireccld R
la evaluackdn soclo-ambiental de proyectos de gu;?__g:dgi t:i::ﬁres : rﬁ;)::los de didiogo con 20 38 180% oi Est:!s;ég:‘ho"
Inversion, brindada oportunamente a tos cludadanos. ong
AA 2.2: Mecanismos de coordinacidn, en materia de . . . .
eriuacioncocosmblrta, osabecios e e e oo | 1 s D i e
eficazmente con entidades priorizadas
AA 2.3 Informacitn téenica y legal sobre los Numero de Titulares de Proyectos y L s
procesos de evaluacitin a cargo del Senace, Consultoras Ambientales informados sobre 147 126 86% E:mggffg;mm::
brindada oportunamenie a fos titulares de proyectes | los procesos de evaluacitn a cargo del Registros Ambierales
de inversidn y consuliéras ambientales Senace.
ACCIONES ESTRATEGICAS TIPO B
Nimero de procesos revisados yio mejorados 15 1 73% Oficina de Planeamiento y
(operativos y de soporte) Presupuesto
NOmero de servidores publicos que se . L. i
encuentran en el Régimen de! Servicio Civik 72 8 o or;f;;?d:g gré“:;ur:ocfn
que alcanzan una evaluacidn rendimiento Hanos
AB 1: Fortatecer la Gestion Institucional %F{ﬂmam T RS
imel a en Aclivida e : )
Programas Presupuestales en los que 1 3 300% 0ﬁuna:;:laz:;r:mnto ¥
participa el SENACE P
Numero de procesos avlomatizados 28 8 29% COficina de Tecnologias dé la
(operativos y de soporte) Informacién
AB 2 Fortalecer Ja imagen y transparencia Nivel de
N percepcién positiva de los stakeholder . Jefatura / Secretarfa General
g:?:'uadr:z%?g:;s;ndo la comunicacidn estratégica, respecto del SENACE 30% 0 0% - Comunicacionas

Fuente: PEI dei Senace 2017-2018
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