
 
Anexo B-7

SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL (PEI) 

Periodo PEI : 2018 - 2024
Nivel de Gobierno : E - GOBIERNO NACIONAL
Sector : 05 - AMBIENTAL
Pliego : 052 - SERVICIO NACIONAL DE CERTIFICACION AMBIENTAL PARA LAS INVERSIONES SOSTENIBLES -SENACE

OEI.01 OPTIMIZAR EL PROCESO DE EVALUACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO A LOS ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL, EN BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DEL ÁMBITO DE LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN. (Prioridad:1)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.OEI.01

Variación
porcentual del
número estudios de
impacto ambiental
(EIA-d y MEIA-d)
con evaluación de
viabilidad
ambiental.

Tasa de
Variacion 2017 ND 2017 ND 20.00 33.00 47.00 40.00 47.00 47.00 47.00 ND 33.00 -7.00 -20.00 ND ND ND ND *

100.00
*

-14.89
*

-50.00 ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS
- DEAR

IND.02.OEI.01

Variación
porcentual del
número estudios de
impacto ambiental
(ITS) con
evaluación de
viabilidad
ambiental.

Tasa de
Variacion 2017 ND 2017 ND 5.00 13.00 20.00 10.00 21.00 14.00 14.00 ND -18.00 -28.00 -27.00 ND ND ND ND *

-138.46
*

-140.00
*

-270.00 ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS
- DEAR

IND.03.OEI.01

Variación
porcentual del
número estudios de
impacto ambiental
(EVAP-DIA) con
evaluación de
viabilidad
ambiental.

Tasa de
Variacion 2017 ND 2017 ND 11.00 20.00 31.00 234.00 272.00 254.00 74.00 ND 9.00 -23.00 29.00 ND ND ND ND * 45.00 *

-74.19 * 12.39 ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS
- DEAR

OEI.01 AEI.01.01 DISPOSICIONES TÉCNICO – NORMATIVAS SOBRE EVALUACIÓN AMBIENTAL EN EL SENACE PARA LOS TITULARES DE PROYECTOS DE INVERSIÓN, CONSULTORAS AMBIENTALES, ENTIDADES OPINANTES, ENTIDADES AUTORITATIVAS, ACTORES
SOCIALES O EVALUADORES APROBADAS. (Prioridad:1)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.01.01

Porcentaje de
disposiciones técnico-
normativas sobre
evaluación ambiental
aprobadas.

Porcentaje 2017 45.00 2017 45.00 45.00 50.00 55.00 60.00 65.00 65.00 65.00 ND 0.00 67.00 60.00 ND ND ND ND 0 *
121.82

*
100.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN
EVALUACIÓN
AMBIENTAL

OEI.01 AEI.01.02 PROCESOS DE EVALUACIÓN DE INSTRUMENTOS DE GESTIÓN AMBIENTAL, REALIZADOS DE MANERA OPORTUNA A LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN. (Prioridad:1)
COD. INDICADOR PARAMETRO

DE LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) UE UNIDAD

ORGANICA

CÓDIGO DE VERIFICACIÓN
13435543591579

FIRMADO POR:



MEDICION RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.01.02

Porcentaje de
estudios de impacto
ambiental evaluados
en plazos menores o
iguales al establecido
por el marco legal
respectivo (durante
un año) EIA-d y MEIA-
d

Porcentaje 2017 53.00 2017 53.00 90.00 92.00 93.00 94.00 95.00 95.00 96.00 ND 38.00 36.00 33.00 ND ND ND ND *
41.30

*
38.71

*
35.11 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS -
DEAR

IND.02.AEI.01.02

Porcentaje de
estudios de impacto
ambiental evaluados
en plazos menores o
iguales al establecido
por el marco legal
respectivo (durante
un año) ITS

Porcentaje 2017 13.00 2017 13.00 44.00 55.00 65.00 63.00 68.00 70.00 70.00 ND 28.00 38.00 25.00 ND ND ND ND *
50.91

*
58.46

*
39.68 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS -
DEAR

IND.03.AEI.01.02

Porcentaje de
estudios de impacto
ambiental evaluados
en plazos menores o
iguales al establecido
por el marco legal
respectivo (durante
un año) EVAP-DIA

Porcentaje 2017 12.00 2017 12.00 35.00 40.00 40.00 55.00 63.00 63.00 63.00 ND 24.00 20.00 48.00 ND ND ND ND *
60.00

*
50.00

*
87.27 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS -
DEAR

OEI.01 AEI.01.03 REGISTROS AMBIENTALES DEL PROCESO DE CERTIFICACIÓN AMBIENTAL ADMINISTRADOS Y DIFUNDIDOS OPORTUNAMENTE EN BENEFICIO DE LA CIUDADANÍA. (Prioridad:1)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.01.03

Número de días
hábiles promedio de
difusión de los
expedientes en el
Registro Nacional
de Consultoras
Ambientales RNCA

Número 2017 2.00 2017 2.00 2.00 1.70 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 ND 1.10 0.80 0.66 ND ND ND ND *
64.71

*
53.33

*
44.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN
EVALUACIÓN
AMBIENTAL

IND.02.AEI.01.03

Porcentaje de
expedientes de
certificación
ambiental
publicados en el
Registro
Administrativo de
Certificaciones
Ambientales – RCA

Porcentaje 2017 36.00 2017 36.00 50.00 70.00 85.00 90.00 90.00 93.00 93.00 ND 98.00 99.80 99.54 ND ND ND ND *
140.00

*
117.41

*
110.60 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN
EVALUACIÓN
AMBIENTAL

OEI.01 AEI.01.04 EVALUACIONES DE DESEMPEÑO REALIZADAS DE FORMA SISTEMÁTICA A LAS CONSULTORAS AMBIENTALES. (Prioridad:1)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.01.04

Número de
evaluaciones de
desempeño aplicadas a
Consultoras
Ambientales.

Número 2017 ND 2017 2.00 3.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 ND 5.00 5.00 5.00 ND ND ND ND *
125.00

*
100.00

*
100.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN EVALUACIÓN
AMBIENTAL

OEI.02 PROMOVER LA ARTICULACIÓN SOCIAL E INTERINSTITUCIONAL EN LA EVALUACIÓN AMBIENTAL, CON LA PARTICIPACIÓN DE ACTORES PRIORIZADOS. (Prioridad:2)
COD. INDICADOR PARAMETRO

DE LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) UE UNIDAD

ORGANICA



MEDICION RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.OEI.02

Porcentaje de actores
que cuentan con
mecanismos de
coordinación (social e
interinstitucional)
operativos.

Porcentaje 2017 45.00 2017 45.00 65.00 75.00 85.00 87.00 90.00 92.00 92.00 ND 78.00 92.00 100.00 ND ND ND ND *
104.00

*
108.24

*
114.94 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01.02-
SUBDIRECCIÓN
DE
SEGUIMIENTO Y
ARTICULACIÓN
- SEA

OEI.02 AEI.02.01 PROCESOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA CON ENFOQUE DE GÉNERO E INTERCULTURALIDAD EFECTIVA CON LA POBLACIÓN DE LOS ÁMBITOS DE LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN. (Prioridad:2)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.02.01

Número de
mecanismos de
participación
ciudadana
implementados
en el proceso de
elaboración y
evaluación
ambiental

Número 2017 92.00 2017 92.00 53.00 58.00 63.00 120.00 135.00 115.00 115.00 ND 244.00 54.00 80.00 ND ND ND ND *
420.69

*
85.71

*
66.67 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS
DE RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS
- DEAR

IND.02.AEI.02.01

Porcentaje de
Audiencias y/o
Talleres
ejecutadas
oportunamente.

Porcentaje 2016 93.00 2017 95.00 80.00 90.00 95.00 90.00 90.00 90.00 90.00 ND 100.00 100.00 100.00 ND ND ND ND *
111.11

*
105.26

*
111.11 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS
DE RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS
- DEAR

OEI.02 AEI.02.02 PROCESO DE SENSIBILIZACIÓN Y COORDINACIÓN EN LA CERTIFICACIÓN AMBIENTAL, DE MANERA INTEGRAL Y EFICAZ A LA CIUDADANÍA. (Prioridad:2)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.02.02

Número de espacios
de diálogo sobre el
proceso de
certificación
ambiental.

Número 2017 ND 2017 ND 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00 55.00 55.00 ND 45.00 47.00 53.00 ND ND ND ND *
128.57

*
117.50

*
117.78 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN
EVALUACIÓN
AMBIENTAL

IND.02.AEI.02.02

Porcentaje de
mecanismos de
coordinación
interinstitucional
eficaces.

Porcentaje 2016 16.00 2017 33.00 45.00 65.00 75.00 77.00 80.00 82.00 82.00 ND ND ND 76.00 ND ND ND ND ND ND *
98.70 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN
EVALUACIÓN
AMBIENTAL

IND.03.AEI.02.02

Porcentaje de
opiniones atendidas
por los opinantes
técnicos en forma
oportuna.

Porcentaje 2016 46.00 2017 37.00 40.00 50.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 ND 58.00 30.00 33.00 ND ND ND ND *
116.00

*
50.00

*
55.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.02-
DIRECCIÓN DE
EVALUACIÓN
AMBIENTAL
PARA
PROYECTOS DE
RECURSOS
NATURALES Y
PRODUCTIVOS
- DEAR

OEI.02 AEI.02.03 GESTIÓN DE CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES REALIZADA DE MANERA COORDINADA CON LA POBLACIÓN DEL ÁMBITO DE LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN. (Prioridad:2)
COD. INDICADOR PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) UE UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLE



Año Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.02.03

Porcentaje de
proyectos priorizados
con conflictos
socioambientales con
acciones de
prevención,
monitoreo y
tratamiento.

Porcentaje 2017 ND 2017 ND 30.00 40.00 50.00 55.00 60.00 65.00 65.00 ND 53.00 68.00 57.00 ND ND ND ND *
132.50

*
136.00

*
103.64 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

05.01-
DIRECCIÓN DE
GESTIÓN
ESTRATÉGICA
EN
EVALUACIÓN
AMBIENTAL

OEI.03 FORTALECER LA GESTIÓN INSTITUCIONAL (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.OEI.03
Nivel de satisfacción de
los usuarios por el
Senace

Ratio 2017 4.60 2017 4.60 4.60 4.60 4.60 4.60 4.60 4.80 4.80 ND 4.90 4.90 4.80 ND ND ND ND *
106.52

*
106.52

*
104.35 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.04-OFICINA
DE ATENCIÓN A
LA CIUDADANÍA
Y GESTIÓN
DOCUMENTARIA

IND.02.OEI.03

Porcentaje de avance
del Plan de
Modernización de la
Gestión Pública en el
Senace.

Porcentaje 2017 ND 2017 ND 65.00 80.00 90.00 90.00 95.00 95.00 95.00 ND 80.00 89.00 76.00 ND ND ND ND *
100.00

*
98.89

*
84.44 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.02-OFICINA
DE
PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO
- OPP

OEI.03 AEI.03.01 GESTIÓN POR PROCESOS, SIMPLIFICACIÓN ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL OPTIMIZADOS EN EL SENACE. (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.01

Porcentaje de
Implementación
del Sistema
Único de
Procedimientos
- SUT

Porcentaje 2017 ND 2017 ND 35.00 70.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND 100.00 100.00 100.00 ND ND ND ND *
142.86

*
100.00

*
100.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.02-OFICINA
DE
PLANEAMIENTO
Y
PRESUPUESTO
- OPP

IND.02.AEI.03.01

Número de
Procesos del
Manual de
Procesos del
Senace
automatizados
y/o mejorados
con tecnologías
de la
Información.

Número 2016 16.00 2017 20.00 14.00 14.00 12.00 12.00 12.00 10.00 10.00 20.00 19.00 16.00 14.00 ND ND ND *
142.86

*
135.71

*
133.33

*
116.67 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.03-OFICINA
DE
TECNOLOGÍA
DE LA
INFORMACIÓN
- OTI

IND.03.AEI.03.01

Porcentaje de
avance de la
Implementación
de la Gestión
por Procesos en
el Senace.

Porcentaje 2017 ND 2017 60.00 80.00 85.00 90.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND 100.00 100.00 98.00 ND ND ND ND *
117.65

*
111.11

*
98.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.02-OFICINA
DE
PLANEAMIENTO
Y
PRESUPUESTO
- OPP

IND.04.AEI.03.01

Número de días
hábiles
promedio de
emisión de
opiniones
legales
emitidas

Número 2017 ND 2017 ND 7.00 7.00 6.00 6.00 6.00 7.00 6.00 ND 7.00 6.00 6.00 ND ND ND ND *
100.00

*
100.00

*
100.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.01-OFICINA
DE ASESORÍA
JURÍDICA - OAJ

OEI.03 AEI.03.02 GESTIÓN BAJO EL ENFOQUE DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL MEJORADO EN EL SENACE. (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.02 Porcentaje de
cumplimiento de
las metas bajo el

Porcentaje 2017 ND 2017 100.00 95.00 98.00 98.00 98.00 98.00 98.00 98.00 ND 100.00 96.00 100.00 ND ND ND ND *
102.04

*
97.96

*
102.04

ND ND ND 001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.02-OFICINA
DE
PLANEAMIENTO



enfoque de
Programa
Presupuestal.

Y PRESUPUESTO
- OPP

OEI.03 AEI.03.03 SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE PLANES Y POLÍTICAS SECTORIALES E INSTITUCIONALES OPTIMIZADO EN EL SENACE. (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.03

Porcentaje
de
cumplimiento
de las metas
físicas de los
órganos del
Senace.

Porcentaje 2017 94.65 2017 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND 100.00 100.00 100.00 ND ND ND ND *
100.00

*
100.00

*
100.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.02-OFICINA
DE
PLANEAMIENTO
Y
PRESUPUESTO -
OPP

OEI.03 AEI.03.04 GOBIERNO DIGITAL IMPLEMENTADO EN EL SENACE. (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.04

Porcentaje de avance
del Plan Estratégico
de Tecnologías de la
Información – PETI.

Porcentaje 2017 ND 2017 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND 0.00 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.03-OFICINA
DE
TECNOLOGÍA
DE LA
INFORMACIÓN -
OTI

IND.02.AEI.03.04
Porcentaje de avance
del Plan del Gobierno
Digital (PGD).

Porcentaje 2017 ND 2017 ND ND 20.00 70.00 85.00 100.00 100.00 100.00 ND 0.00 23.00 40.97 ND ND ND ND 0 *
32.86

*
48.20 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.03-OFICINA
DE
TECNOLOGÍA
DE LA
INFORMACIÓN -
OTI

OEI.03 AEI.03.05 GOBIERNO ABIERTO IMPLEMENTADO EN EL SENACE (TRANSPARENCIA, ÉTICA Y ANTICORRUPCIÓN). (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.05

Porcentaje de
avance de
cumplimiento del
Plan Institucional
de Integridad y
Lucha Contra la
Corrupción

Porcentaje 2017 ND 2017 ND 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 ND 92.00 100.00 83.00 ND ND ND ND *
96.84

*
105.26

*
87.37 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA DE
ADMINISTRACIÓN
- OA

IND.02.AEI.03.05

Porcentaje de
solicitudes de
acceso a la
información
pública atendidas
dentro del plazo
legal

Porcentaje 2017 90.00 2017 90.00 90.00 92.00 94.00 96.00 98.00 98.00 98.00 ND 99.80 100.00 100.00 ND ND ND ND *
108.48

*
106.38

*
104.17 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.04-OFICINA DE
ATENCIÓN A LA
CIUDADANÍA Y
GESTIÓN
DOCUMENTARIA

IND.03.AEI.03.05

Porcentaje de
percepción
respecto del
Senace

Porcentaje 2017 59.00 2017 59.00 ND 65.00 ND 65.00 ND 68.00 ND ND 63.00 ND 74.00 ND ND ND ND *
96.92 ND *

113.85 ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.01.01-UNIDAD
DE
COMUNICACIONES
E IMAGEN
INSTITUCIONAL -
COM

OEI.03 AEI.03.06 SERVICIO CIVIL MERITOCRÁTICO IMPLEMENTADO EN EL SENACE. (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.06 Porcentaje de
avance en el
proceso de

Porcentaje 2017 75.00 2017 75.00 75.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND 50.00 50.00 50.00 ND ND ND ND *
50.00

*
50.00

*
50.00

ND ND ND 001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA
DE



incorporación
a Servir.

ADMINISTRACIÓN
- OA

IND.02.AEI.03.06

Porcentaje de
colaboradores
con
calificación de
“Buen
Rendimiento”

Porcentaje 2017 60.00 2017 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 ND 97.00 96.00 98.00 ND ND ND ND *
161.67

*
160.00

*
163.33 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA
DE
ADMINISTRACIÓN
- OA

IND.03.AEI.03.06

Porcentaje de
cumplimiento
del Plan de
Desarrollos de
Personas
(PDP).

Porcentaje 2017 60.00 2017 60.00 80.00 80.00 80.00 85.00 85.00 85.00 85.00 ND 89.00 66.00 100.00 ND ND ND ND *
111.25

*
82.50

*
117.65 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA
DE
ADMINISTRACIÓN
- OA

OEI.03 AEI.03.07 SISTEMA DE CONTROL INTERNO (SCI) IMPLEMENTADO EN EL SENACE. (Prioridad:3)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.03.07

Porcentaje de
avance en la
implementación
del SCI

Porcentaje 2017 ND 2017 75.00 95.00 95.00 95.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND 100.00 100.00 97.00 ND ND ND ND *
105.26

*
105.26

*
97.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

03.02-OFICINA
DE
PLANEAMIENTO
Y
PRESUPUESTO -
OPP

IND.02.AEI.03.07

Porcentaje de
implementación
de las
recomendaciones
que emita el
OCI, la
Contraloría
General de la
República y las
Sociedades de
Auditoria.

Porcentaje 2017 ND 2017 46.00 70.00 75.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 ND 29.00 87.00 96.00 ND ND ND ND *
38.67

*
108.75

*
120.00 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

01.02-
GERENCIA
GENERAL - GG

OEI.04 IMPLEMENTAR LA GESTIÓN INTERNA DEL RIESGO DE DESASTRES (Prioridad:4)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.OEI.04

Porcentaje de avance
en la implementación
del Plan de Gestión
de Riesgo de Senace.

Porcentaje 2017 ND 2017 ND 90.00 95.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND 100.00 80.00 18.18 ND ND ND ND *
105.26

*
80.00 *18.18 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA
DE
ADMINISTRACIÓN
- OA

OEI.04 AEI.04.01 ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE PREVENCIÓN DE RIESGO DE DESASTRES EJECUTADOS EN EL SENACE. (Prioridad:4)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.04.01

Número de
capacitaciones a los
servidores del Senace en
prevención del riesgo de
desastres

Número 2017 ND 2017 ND 1.00 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 ND 2.00 0.00 0.00 ND ND ND ND *
100.00 0 0 ND ND ND

001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA
DE
ADMINISTRACIÓN
- OA

OEI.04 AEI.04.02 SIMULACROS DE PREPARACIÓN PARA ENFRENTAR LA EMERGENCIA EN CASO DE RIESGO DE DESASTRES DE FORMA OPORTUNA EN EL SENACE. (Prioridad:4)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.04.02 Número de simulacros
ejecutados. Número 2017 ND 2017 ND 4.00 4.00 4.00 3.00 3.00 3.00 3.00 ND 3.00 ND 0.00 ND ND ND ND *

75.00 ND 0 ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.02-OFICINA
DE
ADMINISTRACIÓN
- OA



OEI.04 AEI.04.03 PRUEBAS DE RECUPERACIÓN DE SERVICIOS DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN EN CASO DE RIESGO DE DESASTRES DE FORMA OPORTUNA EN EL SENACE. (Prioridad:4)

COD. INDICADOR
PARAMETRO

DE
MEDICION

LINEA BASE VALOR
ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

UE
UNIDAD

ORGANICA
RESPONSABLEAño Valor Año Valor 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IND.01.AEI.04.03 Número de pruebas
ejecutadas. Número 2017 ND 2017 ND 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 4.00 ND 3.00 3.00 3.00 ND ND ND ND *

100.00
*

100.00
*

100.00 ND ND ND
001534-
ADMINISTRACION
- SENACE

04.03-OFICINA
DE
TECNOLOGÍA
DE LA
INFORMACIÓN -
OTI

NOTA : El porcentaje de avance de los indicadores no ha sido truncado en 100 %
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