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SOFTWARE PARA ADMINISTRACION Y CONTROL DE PROYECTOS EN ENTORNO

COLABORATIVO
1. NOMBRE DEL AREA: Oficina de Tecnologias de la Informacién - OTI
2. RESPONSABLE DE LA Sandibel Buiza Cabello
EVALUACION: Felicia Ramon Torpoco
Especialista en Soporte Técnico Il
b (e ok Soporte Data Center
4. FECHA: | 23de mayo de 2016

» El presente informe se ha elaborado sobre la base del Decreto Supremo N° 024-
2006-PCM Reglamento de la Ley N° 28612 - Ley que norma el uso, adquisicion
y adecuacion del software en la Administracién Pablica.

« Las herramientas que se toman en consideracion en el presente informe, son (as
disponibles en el mercado peruano, que cuenten con soporte local a través de
una red de asociados de negocio que aseguren el adecuado soporte en el tiempo
y la pluralidad de ofertas.

5. JUSTIFICACION:

EL SENACE mediante la Oficina de Tecnologia de la Informacién, necesita contar
con una herramienta de Administracion y Control de Proyectos que permita |a
creacion, seguimiento de los proyectos generados en los usuarios del SENACE,
de manera que se puedan atender los requerimientos de mejora de procesos y de
gestién de la informacion.

El usuario principal de esta herramienta son los jefes de proyectos de las
Direcciones de linea y apoyo. Cabe indicar, que una de las funciones del area de
Desarrollo de Sistemas es la de garantizar la calidad de los sistemas de
informacion que desarrolle a través de la satisfaccién de los requerimiento
funcionales, optimizacion de los recursos informaticos y minimizacion de errores
de los productos que implementa.
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6. ALTERNATIVAS

El SENACE ha elaborado las especificaciones técnicas para la adquisicion,
instalacion y configuracion del software que cumplen con las funciones requeridas
para la Administracion y Control de Proyectos, teniendo en cuenta la calidad y las
facilidades que se desea brindar a los usuarios del SENACE.

@ Dentro de las alternativas identificadas se tiene:
" I
ltem | Producto

1 Microsoft Project Professional 2016
2 Oracle Primavera P& Professional

Para la evaluacion técnica, se tienen los siguientes supuestos:
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a) La informacion disponible en la pagina web de cada uno de los
fabricantes.

b) Informacion disponible en Internet.

¢) Cuadrante de Gartner, ver Anexo 2.

d) Evaluaciones similares en otras instituciones del Estado Peruano.

Es importante remarcar que los productos Microsoft Project Professional y Oracle
Primavera P6 Professional, son de tipo Propietario.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El anélisis comparativo técnico esla basado en la metodologia establecida en la
Guia Técnica sobre Evaluacion de Software para la Administracion Publica,
aprobada por Resolucidén Ministerial N° 139-2004-PCM.

7.1. Propésito de la evaluacion

Identificar caracleristicas de calidad minimas del software que sean las mas
convenientes para el uso de los profesionales del Senace.

7.2. Tipo de producto
Software para administracion y control de proyectos en entorne colaborativo.
7.3. Modelo de Calidad

Se aplica el modelo establecido en la Guia Técnica sobre Evaluacion de
Software para la Administracion Pablica (R.M. N° 138-2004-PCM).

7.4. Seleccidon de métricas

La seleccion de métricas se obtuvo a partir de los atributos especificados en el
Modelo de Calidad, tal como se detalla en el Anexo N°3: “Atributos de
evaluacion de software”.
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Para cuantificar cada uno los requisitos o requerimientos se ha asignado un
valor de acuerdo al siguiente cuadro:

Detalle Valor
Cumplimiento de requisito a nivel Alto 4
Cumplimiento de requisito a nivel Medio 3

¢ \..«/ Cumplimiento de requisito a nivel Bajo 2

Considerando que la suma de los puntajes maximos es 100 para la evaluacion
de alternativas, se considerara la siguiente tabla de aceptacion de alternativas,
para la pravision de sistema de virtualizacion de servidores para el SENACE.

Rango de Descripclon
Puntaje
[80- 100> Altamente Recomendable.
Cumple totalmente con los requerimientos y expectativas.
[50-79> Riesgoso
Cumple parcialmente con los requerimientos, pero no se

| garantiza su adaptacion a las necesidades.
[0-49> | No recomendable.
| Software con caracteristicas inadecuadas.
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7.5. Comparativo Técnico/Funcional

El siguiente cuadro describe el resultado de la evaluacién por cada
alternativa, agrupada desde el punto de vista del modelo de calidad sugerido
por |la Oficina Nacional de Gobierno Electronico de la PCM.

Alternativas
Modelo/Caracteristica/Sub Microsoft Project Prin?;zzlrea P6
Caracteristicas Professional 2016 Professional
[Calidad Interna y Externa 88 . 77
. Interoperabilidad 28 23
Funcionalidad Seguridad 6 6
Usabilidad Operabilidad 24 23
Eficiencia Productividad 12 12
Conformidad de la 8 6
Fiabilidad fiabilidad
Madurez 4 4
Poriabilidad Adaptabilidad 4 3
Calidad de Uso 12 8
Satisfaccidn 4 2
| Seguridad 4 4
Productividad 4 2
| Total ' 98 85

Cuadro N* 1 Evaluacién Técnica-operativa de los softwares alterativos

El detalle de la evaluacion por cada funcionalidad se describe en el Anexo 4.

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO-BENEFICIO

Costos referenciales de licencias, actualizacion, soporte y mantenimiento por 1 afio.

ID Precio
Producto Licencias Fabricante Referencial
nurte (s"')
Y 1 | Microsoft Project Si MICROSOFT 5/.3,883.65 "
Professional 2016
2 | Oracle Primavera P6 Si ORACLE S/.8,425.002
Professional

Cuadro N* 2 Evaluacion costos de los softwares allernativos

Tipo de cambio® (23-05-2016): 3.3480

Del cuadro se desprende que el producto Microsoft Project Professional 2016 es el que
brinda mejores beneficios funcionales y econémicos para SENACE

Nota: El costo aproximado es referencial del mercado local y fue obtenida desde ofertas
publicadas en Internet. Se precisa que es potestad de la Unidad de Logistica, realizar e
estudio de mercado, segin la normatividad vigente.

o.PgChccknulShﬂpnmgCnnPng precm por Ilcencm perpetua S 1,159.99
2 htips:/ shop.oracle,com/pls/ostore: (?p=700.6.::NO.RP:, - precio por licencia perpetua S/, 8,425.00

* El tipo de cambio cotresponde al dia 23 de mayo de 2016 (fuente: hup:/www berp gob.pe)




INFORME TE_CNICO PREVIO DE
@ senace EVALUACION DE SOFTWARE Pagina 4 de 12
Nro. 011-2016-SENACE-SG/OTI

9. CONCLUSIONES

De las herramientas de software de Administracion y Control de Proyectos evaluadas,
el producto Microsoft Project Professional 2016, cumplen con los requisitos técnicos
minimos requeridos por la OTI, ademas que ofrece mejores beneficios técnicos-
econdmicos para SENACE.

Se recomienda la provision de licencias del software para instalarlos en las
computadoras del personal de las Direcciones de linea del SENACE y de los servidores
con el objeto de atender las actividades relacionadas a la evaluacién de los EIA-d asi
como las actividades necesarias para el cumplimiento del cronograma de transferencia
de funciones de las autoridades sectoriales al Senace en el marco de la Ley N° 29968.

10. FIRMAS
ELABORADO POR: ELABORADOPOR: | APROBADO POR:
Sandibel Buiza Cabello | Felicia Ramén Torpoco Roberto Puyé Valladares
: Especialista de Soporte Soporte Técnico - Jefe de Oficina de
Técnico ll Datacenter Tecnologias de la
Informacion
FIRMA.: FIRMA: FIRMA:
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ANEXO 1: PRECIO DE PRODUCTOS DESDE PAGINA DEL FABRICANTE

Project Professional 2016

B2 Microsoft
C a I’I’I’[O Seguir comprando

Project Professional 2016 1 > £1,159.99

Descargar

Ehminar

Intreducir cddigo promocional

Subtotal: $1,159.99

Oracle Primavera P6 Professional

Rz Llame ol 6300 52 401 para sobortar Servico i Cherte & Chatendirees &0 Bmad ) Ayuda

ORACLE Tienda i Examinar productos

f Scitware © Apheaciones > Prmavera > Pumavera PG Professional Project Management

Primavera P6 Professional Project Management

Primavera PG Professional Project Management gives today's project managers ond schedulers the one thing
they value most: control. Primavera P6 Professional Project Management, the recognized standard for high
performance pioject management software, is designed to handle large-scale, highly sophisticated and
multitaceted prejects. It can be used to organize projects wp 1o 100,000 activities. and it provides enlimited
resources and an unlimited number of target plans. Massive data requires sophisticated, yer highly flexible
organizatian 1ools to provide you a multitude of ways 10 organize. filter and sort activities, projects, and
resources.

Leam Mare

Para solicitar un presupuesto o adquirir este producto, te con Asi in de pra en 0B0D-50644,

5/.8.425,00 / Apphcaviar User
Metnca: Plazo:

L . Apglication User Ferpetua

Seftware Upcate Lizerse and Suppert (Frioer sAs) 5/.1.051,4%
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ANEXO 2: CUADRANTE DE GARTNER®*

notas @
@ oot
@ onacie
ATask @
Clarizen @
@ Uptand Software
. One2taam
4 VCSonine ' @ socpiinttrs
Project Objects @
Automation Centre ()
:
&
=
=]
COMPLETENESS OF VISION e As of May 2014

4 Gartner Inc. s una empresa consullora y de investigacién de las tecnologias de la informacién a nivel mundial,
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ANEXO 3: CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE SOFTWARE
3.1 TABLA RESUMEN DE PUNTAJES MAXIMOS POR CARACTERISTICAS

Puntaje
Caracteristicas Max.
100
Calidad Interna y Extarna 88
Funcionalidad 36
Usabilidad 24
Eficiencia 12
Fiabilidad 12
Pertabilidad | 4
Calidad de Uso ] 12
Satisfaccion 4
Capacitacion 4
Productividad . 4
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3.2 TABLA DETALLADA DE PUNTAJES MAXIMOS POR
CARACTERISTICAS/SUB-CARACTERISTICAS

CALIDAD INTERNA Y EXTERNA

usuario.

Puntaje maximo: 4

especificados sin aplicar acciones o

medios diferentes de los previstos para el

proposito del software considerado.

PUNTAJE MAXIMO : 88
. | Puntaje
L Caracteristicas . Sub Categoria Maximo
Funcionalidad Interoperabilidad
La capacidad del producto de La capacidad del producto de software
software para proveer las funciones |de interactuar con uno o mas sistemas 28
que satisfacen las especificados con diferentes sistemas
necesidades explicitas e implicitas | Operalividad.
cuando el software se utiliza bajo S idad
condiciones egurida .
Especificas. La capamdz_ad dela gPllcacuﬁn para 8
proteger |a informacion y los datos
Puntaje Maximo : 36 de los usuarios o los sistemas.
Usabilidad
La capacidad del producto de
software de ser entendido, Ogperabilidad
aprendido, usado y atractivo al La capacidad del producto de software 24
usuario, cuando es utilizado bajo las | para permitir al usuario operario y
| condiciones especificadas. controlarlo.
Puntaje Maximo : 24
Eficiencia
La capacidad del producto de
sovere paraposeer | Productidas
. ’ La capacidad del producto de software
acuerdo a la cantidad de recursos itar fall itado d 12
utilizados y bajo las condiciones RGeS ? a:h:omo resullado de
planteadas. errores en el software.
Puntaje maximo: 12 §
Fiabilidad Conformidad de la fiabilidad
| La capacidad del producto de La capacidad del producto de software -
| software para mantener un nivel para adherirse a las normas, 8
especifico de funcionamiento convenciones o regulaciones relativas a
cuando se esta utilizando bajo ta fiabilidad.
condiciones especificadas. Madurez
La capacidad del producto de software 4
Puntaje maximo: 12 para evitar fallas como resultado de
errores en el software.
Portabilidad
. Adaptabilidad
:gﬂ;ag;cg:csl‘:lre;m::éﬁt: g La capacidad del prod_ucto de software
aprendido, usado y atractivo al para ser adaptado a diferentes entornos 4
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CALIDAD DE USO
PUNTAJE MAXIMO : 12

et Puntaje

Caracteristicas Maximo
Satisfaccidn
La satisfaccion es la respuesta del usuario a la interaccion con el producto, e
incluye las actitudes hacia el uso del producto. 4
Puntaje méaximo: 4
Capacitacion
La capacidad del producto de software para permitir a los usuarios emplear
cantidades apropiadas de recursos de uso. 4
Puntaje maximo: 4
Productividad
Alcanza objetivos a menores escalas. 4
Puntaje maximo: 4
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