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VISTOS: El Acta de Sesion Extraordinaria Presencial N° 020/2018, del

Consejo Directivo del Senace, el Informe N° 00049-2018-SENACE-GG-OPP/PLA,
emitido por la Unidad de Planeamiento, Desarrollo Institucional y Cooperacion Técnica
de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Memorando N° 00235-2018-SENACE-
GG/OPP, emitido por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; y el Informe N° 00190-
2018-SENACE-GG/OAJ, emitido por la Oficina de Asesoria Juridica y;

CONSIDERANDO:

Que, a través de la Ley N° 29968 se crea el Servicio Nacional de
Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles - Senace como Organismo
Publico Técnico Especializado, con autonomia técnica y personeria juridica de derecho
publico interno, constituyéndose en pliego presupuestal adscrito al Ministerio del
Ambiente y, encargado de revisar y aprobar los EIA detallados (EIA-d) regulados en la
Ley N° 27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental y sus
normas reglamentarias;

Que, con Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, se crea
el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN, como érgano rector y
orientador del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico;

Que, la Resolucidon Ministerial N° 385-2016-MINAM de fecha 13 de
diciembre de 2016, aprobé el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) del Sector
Ambiental 2017-2021, disponiendo en su articulo tercero que los Organismos Publicos
adscritos al Sector Ambiental elaboren y/o adecuen sus respectivos Planes Estratégicos
Institucionales y Planes Operativos Institucionales al PESEM del Sector Ambiental 2017-
2021,

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 019-2017-SENACE/JEF, de fecha
18 de diciembre de 2017, se aprobd el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017 — 2019
del Senace — Modificado;

Que, la “Guia para el Planeamiento Institucional”, aprobada por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 33-2017-CEPLAN/PCD, modificada
por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 062-2017/CEPLAN/PCD,
establece en el numeral 5.7 que el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico,
verifica y valida la consistencia técnica del Plan Estratégico Institucional y emite un
informe técnico. Luego de esta validacion, el titular de la entidad emite el acto resolutivo
de aprobacion del PEI y dispone su publicacion en el portal de transparencia estandar
de la Entidad;
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Que, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, en el marco de lo
establecido en el numeral 5.7 de la “Guia para el Planeamiento Institucional”, a través
del Oficio N° 242-2018-CEPLAN, ha remitido el Informe Técnico N°068-2018-
CEPLAN/DNCP-PEI, en el cual concluye que el Plan Estratégico Institucional PEI 2018
— 2020 Modificado del Senace, cumple con lo requerido en la norma vigente;

Que, el Consejo Directivo es el érgano maximo del Senace, siendo una de
sus principales funciones definir y aprobar el Plan Estratégico Institucional del SENACE,
conforme lo dispone el literal ¢) del articulo 5° de la Ley N° 29968, modificada por el
Decreto Legislativo N° 1394, Decreto Legislativo que fortalece el funcionamiento de las
autoridades competentes en el marco del Sistema Nacional de Evaluacion del Impacto
Ambiental;

Que, en cumplimiento al Acuerdo N°1 adoptado en la Sesion Extraordinaria
Presencial N° 020/2018, de fecha 12 de diciembre de 2018, se aprueba por unanimidad
el Plan Estratégico Institucional del Senace 2018-2020 — Modificado;

Con el visado de la Presidencia Ejecutiva, de la Gerencia General, de la
Oficina de Asesoria Juridica del Senace y de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto,

Ys

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29968, Ley de creacion del
Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles — Senace,
modificada por el Decreto Legislativo N° 1394, Decreto Legislativo que fortalece el
funcionamiento de las autoridades competentes en el marco del Sistema Nacional de
Evaluacién del Impacto Ambiental; y la “Guia para el Planeamiento Institucional”,
aprobada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 33-2017-
CEPLAN/PCD, modificada por Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 062-
2017/CEPLAN/PCD.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 del
Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles - Senace
Modificado, cuyo Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Dejar sin efecto la Resolucién Jefatural N° 019-2017-
SENACE/JEF, de fecha 18 de diciembre de 2017 que aprobd el Plan Estratégico
Institucional (PEI) del Servicio Nacional de Certificacibn Ambiental para las Inversiones
Sostenibles - Senace para el periodo 2017 - 2019.

Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto efectuar
el registro de la informacién de la Matriz de Objetivos y Acciones Estratégicas del Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 del Servicio Nacional de Certificacion
Ambiental para las Inversiones Sostenibles - Senace Modificado en el Aplicativo
CEPLAN V.01.

Articulo 4.- Encargar a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto efectuar
el seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 del Servicio Nacional
de Certificacibn Ambiental para las Inversiones Sostenibles — Senace Maodificado.
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Articulo 5.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion y su
respectivo Anexo en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Certificacion
Ambiental para las Inversiones Sostenibles - Senace (www.senace.gob.pe).

Registrese y comuniquese

ANA LUCIA QUENALLATA MAMANI
Presidenta (i) del Consejo Directivo del
Servicio Nacional de Certificacion
Ambiental para las Inversiones Sostenibles — Senace
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional es un instrumento de gestion que identifica la estrategia
de la entidad para lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres afios, a través de
iniciativas disefiadas para producir una mejora en la poblacion a la cual se orienta y asi
cumplir su misién?.

El Senace presenta su Plan Estratégico Institucional PEI - 2018-2020 Modificado, el cual
contiene los lineamientos que guiaran a la institucion en dicho periodo, y tiene por objeto
hacer de ella una entidad publica referente en materia de evaluacion de impacto
ambiental, capaz de ofrecer servicios con calidad técnica, eficientes y confiables, asi
como asegurar una participacion ciudadana efectiva en el proceso de certificacion
ambiental, teniendo en cuenta los pilares de: eficiencia, integridad, transparencia e
inclusion.

En este marco el 19 de diciembre del afio 2012 mediante Ley N° 29968 se crea el
Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles — Senace
como organismo técnico publico especializado, con autonomia técnica y personeria
juridica de derecho publico interno adscrito al Ministerio del Ambiente, con el objeto de
revisar y aprobar los Estudios de Impacto Ambiental detallados (EIA-d). El Senace forma
parte del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental, cuya rectoria la ejerce
el MINAM.

El 25 de abril del 2013 mediante Decreto Supremo N° 003-2013-MINAM, se aprueba el
cronograma y plazos para el proceso de implementacion del Senace el cual se divide
en cuatro etapas, y actualmente se esté en la tercera y cuarta etapa:

Etapas de implementacién del Senace

—

P - Etapa 4:‘ ~
Seguimiento a
I Etapa 3: transferencia de
Transferencia funciones
Etapa 2: \ de funciones 7
Elaboracién e ~ ~ -
Etapal: implementacién el
Instalacién de de
unidades de herramientas

Senace

Los principales servicios brindados por el Senace son: i) Evaluacién de Estudios de
Impacto Ambiental detallados (EIA-d), sus modificaciones y los Informes Técnicos
Sustentatorios (ITS) y otros relacionados, ii) Evaluacién y aprobacion de solicitudes de
Clasificaciéon de los estudios ambientales en el marco del SEIA cuya transferencia de
funciones haya concluido, iii) Evaluacion y aprobacion de la Certificacion Ambiental
Global, asi como sus actualizaciones, modificaciones y ampliaciones, iv) Administracion
del Registro Nacional de Consultoras Ambientales y el Registro Administrativo de
Certificaciones Ambientales, v) Coordinaciones con todas las entidades vinculadas a la
Certificacion Ambiental Global para su expedicion dentro de los plazos establecidos, vi)
Uso compartido y supervision de la elaboracion de la Linea Base, y vii) Formulacion de

1 Guia para el Planeamiento Institucional, modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-
2017-CEPLAN/PCD.
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propuestas de mejora continua de los procesos de evaluacion, incluyendo a
mecanismos de coordinacion gubernamental y las buenas practicas de relaciones
comunitarias y de participaciéon ciudadana.

De otro lado, la Vision del Sector Ambiental centra su atencion en el impacto positivo
del ambiente en el ciudadano; se vincula con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
- PEDN a través del Obijetivo Estratégico Nacional/Eje 6 “Ambiente, diversidad bioldgica
y gestion del riesgo de desastres”; y con la Politica Nacional del Ambiente:

Vision del Sector Ambiente al 2021

"Un pais moderno que aproveche sosteniblemente sus recursos
naturales y que se preocupe por conservar el ambiente
conciliando el desarrollo econdmico con la sostenibilidad ambiental en
| beneficio de sus ciudadanos".

Los Objetivos Estratégicos Sectoriales son el resultado del Escenario Apuesta y la
Vision del Sector:

El PESEM del Sector Ambiental se compone de cinco objetivos

OES 1: Mejorar las condiciones OES 2: Promover la sostenibilidad
de la calidad del ambiente en en el uso de la diversidad biologica
favor de la salud de las y de los servicios ecosistémicos
personas y la proteccion de los como activos de desarrollo del
ecosistemas pais

Pert limpio: Ambiente
equilibrado para la
vida

Peru Natural: Activo estratégico
para el desarrollo

Ciudadanos Adaptacion a los cambios del
ambiente natural
Economia ecoeficiente,

sostenible y baja en carbono .
QES 4: Fortalecer la capacidad de

adaptacién y respuesta de la

OES 3: Promover la poblacién, agentes econémicos y
ecoeficiencia y la baja el Estado ante los efectos
emisién de GEl en la adversos del cambio climatico,

economia del pais. eventos geoldgicos y glaciologicos

OES 5: Fortalecer la mncienciarultura y gobernanza ambiental

El PEI del Senace 2018-2020 Modificado, cambia la versién anterior? incorporando el
nuevo ROF® y acciones mejoradas y/o actualizadas del Senace, dado el contexto de
crecimiento y evolucion de la entidad, al incorporar subsectores transferidos y en
proceso de transferencia (Mineria, Energia, Agricultura, Transportes, Salud- Residuos
Sdlidos, Vivienda y Construccion, Saneamiento, Industria y Pesca) constituyéndose en
una entidad lider en el proceso de certificacion ambiental del pais, que promueve las
inversiones sostenibles garantizando una efectiva evaluacién de estudios de impacto
ambiental y la participacion de la poblacién involucrada.

2 Aprobado mediante Resolucion Jefatural N° 019-2017-SENACE/JEF de fecha 18.12.2017.
3 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2017-MINAM de fecha 09.11.2017.
Pagina 4 de 33

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Senace, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden
ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: “https://www.senace.gob.pe/verificacion” ingresando el cédigo de verificacion
que aparece en la parte superior izquierda de este documento.



https://www.senace.gob.pe/verificacion

senace | v

ACRONIMOS

AEI Accion Estratégica Institucional

COM Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional

DEAR Direccion de Evaluacion Ambiental para Proyectos de Recursos
Naturales y Productivos.

DEIN Direccion de Evaluacién Ambiental para Proyectos de
Infraestructura

DGE Direccion de Gestion Estratégica en Evaluacion Ambiental

DIA Declaracion de Impacto Ambiental

EIA-d Estudio de Impacto Ambiental detallado

EVAP Evaluacién Preliminar

PE Presidencia Ejecutiva

GG Gerencia General

GTGRD Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres

ITS Informe Tecnico Sustentatorio

MEIA-d Modificacion de Estudio de Impacto Ambiental detallado

OA Oficina de Adminstracion

OAC Oficina de Atencion a la Ciudadania y Gestibn Documentaria

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

OCl Oficina de Control Institucional

OElI Objetivo Estrategico Institucional

OES Objetivo Estratégico Sectorial

Ogasa Oficina General de Asuntos Socio Ambientales

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

OTI Oficina de Tecnologias de la Informacion

PCM Presidencia del Consejo de Ministros

PEI Plan Estratégico Institucional

PESEM Plan Estratégico Sectorial Multianual

PETI Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion

PDP Plan de Desarrollo de Personas

PGD Plan de Gobierno Digital

RCA Registro Administrativo de Certificaciones Ambientales

RNCA Registro Nacional de Consultoras Ambientales

SEIA Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental

Senace Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones
Sostenbiles

SCI Sistema de Control Interno

Sinagerd Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

SUT Sistema Unico de Procedimientos
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|. DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

.1 LINEAMIENTOS DE POLITICA INSTITUCIONAL

El Consejo Directivo del Senace, como 6rgano maximo de la institucién, aprob6
las estrategias generales que deben encauzar el desarrollo institucional®:;

Los Lineamientos de Politica Institucional del Senace orientan el planeamiento de
acciones y toma de decisiones a nivel de la Alta Direccion, sobre la base de
principios solidos y valores que devienen de la normativa ambiental nacional, asi
como de estandares ambientales y sociales internacionalmente reconocidos. El
Senace, como ente encargado de revisar y aprobar Estudios de Impacto
Ambiental, ha definido las siguientes Politicas Institucionales:

1. Brindar un servicio eficiente, oportuno y predictible de Certificacion

Ambiental de proyectos de inversién, que genere confianza y
credibilidad en la ciudadania.
Para garantizar que se cumpla con el objetivo preventivo de la evaluacion
de estudios de impacto ambiental de los proyectos de inversion, el Senace
desarrolla una gestion publica agil y moderna, cuyo fin Gltimo es garantizar
un proceso de evaluacién riguroso y transparente, que genere confianza en
los ciudadanos, mediante la mejora continua de sus procesos, la
incorporacién de buenas practicas internacionales y la observancia de
estandares de sostenibilidad socio ambiental.

2. Fortalecer la institucionalidad ambiental y la articulacién con los

diferentes niveles de gobierno, para contribuir al desarrollo sostenible
del pais.
La correcta y oportuna aplicacion de la normativa legal y técnica en el marco
del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental - SEIA fortalece
la institucionalidad ambiental, convirtiendo al Senace en un eje importante
para el desarrollo de las inversiones sostenibles en el pais. Para ello, el
Senace contribuye a la proteccion efectiva del ambiente a través del proceso
de Certificacibn Ambiental de los proyectos de inversion, durante el cual
privilegia la sostenibilidad ambiental y orienta al buen desempefio ambiental
y social de los titulares de dichos proyectos.

La articulacion del Senace con otras entidades publicas de los tres niveles
de gobierno facilitara el logro de objetivos comunes de politica publica en
materia ambiental, que se desarrollan sobre la base del establecimiento de
canales o sinergias necesarias para su implementacion. Para tal efecto, se
priorizan alianzas estratégicas a nivel nacional y regional, asi como la
generacion de nexos de comunicacion e intercambio de informacién, que
coadyuven a este proceso.

4 Los Lineamientos de la Politica Institucional del Senace fueron aprobados en la Décima Segunda Sesién del Consejo
Directivo del 29 de enero de 2016.
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3. Fortalecer la cultura institucional, capacidades y competencias del
personal para una mejor atencion a los ciudadanos
El Senace busca permanentemente el compromiso del personal y su identifi-
cacion con los objetivos y valores institucionales. El fortalecimiento
institucional garantizara el desarrollo de las capacidades de su equipo y de
los instrumentos necesarios para el cumplimiento 6ptimo de su misién. Para
lograr dicho fin, el Senace busca su relacionamiento con entidades
homodlogas en objetivos y con prestigio internacional, las cuales, bajo
convenios de cooperacion u otras modalidades afines, aportan al
fortalecimiento institucional de las capacidades y competencias del
personal; asi como, a la adquisicion de nuevas metodologias de evaluacion
de estudios de impacto ambiental, y la adopcién de tecnologias de
informacion y comunicaciéon (TIC's), como la Ventanilla Unica de Certi-
ficacibn Ambiental Global.

4, Fortalecer una gestion transparente con rendicion de cuentas oportuna
y participacién ciudadana informada.
El Senace privilegia la transparencia, el acceso a la informacién publica, la
participacién ciudadana y la rendicion de cuentas de su gestion, generando
confianza en los usuarios de sus servicios, en las entidades publicas y
privadas vinculadas o relacionadas, asi como en la ciudadania en general.
De esta forma el Senace, mediante mecanismos efectivos como el didlogo
y con la participacién ciudadana debidamente informada, contribuye a la
prevenciéon de conflictos socio ambientales y a su eventual manejo,
propiciando la gobernanza ambiental.

.2  VALORES INSTITUCIONALES

Los valores institucionales actian como eslabones que vinculan el perfil del
servidor del Senace y la Mision institucional, de esta manera se definen las
caracteristicas de una cultura institucional. Los valores permiten direccionar el
buen actuar de la préactica laboral de los servidores del Senace, estos valores son:

a. Etica profesional: Actuar con veracidad en el desarrollo del ejercicio
profesional y de acuerdo con el codigo de ética de la funcion puablica.

b. Productividad y resultados: Todo servidor debe ser capaz de identificar la
contribucién de sus acciones en los objetivos, metas y resultados.

C. Respeto: Acatar con responsabilidad ante las opiniones técnicas de las
entidades y de los servidores internos.

d. Transparencia: Difundir los resultados de la gestion institucional y de las
evaluaciones sin barreras administrativas.

e. Compromiso: Actuar de manera proactiva en el marco del cumplimiento de
la Visién Institucional y Mision Institucional.

f. Oportunidad: Actuar con celeridad, respondiendo a la ciudadania dentro de
los plazos establecidos normativamente.
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1.3 PRINCIPIOS ETICOS DEL SENACE®
El servidor civil del Senace actla de acuerdo con los siguientes principios:

a. Legalidad. Rige su conducta por el respeto a la Constitucién Politica del Peru,
las leyes y demas normas que regulan sus funciones, garantizando la
adecuacion al marco normativo de todas sus actuaciones.

b. Confidencialidad. Esta obligado a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre cualquier informacién a la que tenga acceso en cumplimiento
de las funciones y obligaciones que se le asignen.

c. Probidad. Debe actuar con rectitud, honradez y honestidad, satisfaciendo el
interés publico y desechando todo provecho o ventaja personal obtenida
como consecuencia de la funcion que desempefia en la Entidad

d. Veracidad. Debe expresarse con autenticidad en las relaciones funcionales
con otros miembros de la institucion y con la ciudadania. El principio de
veracidad se manifiesta en nuestras actuaciones.

e. ldoneidad. Cuenta con aptitud técnica, legal y moral para el correcto
desempenfio de las funciones asignadas. Por ello, se espera que actie con
eficacia, encausando diligentemente las acciones hacia el cumplimiento de
las metas de la Entidad.

f. Eficiencia. Desempefia sus funciones con esmero y profesionalismo. Brinda
calidad en cada una de las funciones a su cargo, empleando racionalmente
los bienes de los que dispone.

g. Lealtad y Cumplimiento. El Senace necesita servidores civiles leales, que
se preocupen por el estricto cumplimiento de las pautas e instrucciones dadas
por la Entidad o por sus superiores jerarquicos.

h. Equidad. Tiene un trato equitativo y adecuado en su interaccién con otras
Entidades del Estado, con los administrados, con sus superiores, con sus
subordinados y con la ciudadania en general. Por ello, no debe incurrir en
ningun tipo de favoritismo ni tratamiento diferenciado o privilegiado a favor de
un determinado individuo, comunidad o empresa.

5 Aprobado mediante Resolucion Jefatural N° 010 -2016-SENACE/J.
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. MISION INSTITUCIONAL

La Mision del Senace considera las competencias y funciones establecidas en la
Ley N° 29968, Ley de creacion del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental
para la Inversiones Sostenibles (Senace), asi como la Vision Sectorial referida.

La Mision del Senace comprende tres elementos: el rol central, la poblacion y los
atributos, los cuales estén orientados a establecer una declaracion de su razon de
ser en el marco de las politicas y planes nacionales, y que orienten el logro de los
Objetivos Estratégicos Institucionales, segun se detalla a continuacién:

Grafico N° 1: Misién del Senace

senace

SERYICHI MACIDVAL JE CERTHCACION AVE|H
15 IHYERSICNES SISTEIBLES

. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Considerando las funciones generales y especificas establecidas en la Ley 29968
— Ley de creacion del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las
Inversiones Sostenibles, Senace, y la Mision Institucional definida, se han
establecido cuatro (04) Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI), que podemos
observar en el siguiente gréfico:
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Grafico N° 2: Objetivos Estratégicos Institucionales

OEI.02: Promover la
articulacion social e
interinstitucional en la
evaluacién ambiental, con la
participacion de actores
priorizados.

OEI.01: Optimizar el proceso
de evaluacion y
acompafiamiento a los OEL.04: Implementar la
estudios de impacto Gestion Interna del Riesgo
ambiental, en beneficio de de Desastres.
la poblacion del ambito de
los proyectos de inversion.

Mision
Institucional

Los primeros dos OEI son del de tipo 1, orientados a los aspectos misionales de
la entidad, y pretenden de un lado, optimizar una evaluacién y acompafamiento
técnico, riguroso, transparente y eficiente de los estudios de impacto ambiental; y
de otro lado, promover la articulacion social e interinstitucional con la participacion
ciudadana efectiva.

Estos dos OEI estan articulados a dos Objetivos Estratégicos Sectoriales (OES)
del Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM del Sector Ambiental 2017-
2021° , “OES 1: Mejorar las condiciones de la calidad del ambiente en favor de la
salud de las personas y la proteccion de los ecosistemas” y el “OES 5: Fortalecer
la conciencia, cultura y gobernanza ambiental”. En el Anexo B-1 se presenta la
Matriz de Articulacion de Planes.

Ademas, se han definido dos Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) de tipo
I, orientados a fortalecer la gestion institucional en el marco de la modernizacién
de la gestion publica, y a implementar la gestion del riesgo de desastres en la
entidad. Estos OEIl se encuentran vinculados a los Objetivos Estratégicos
Sectoriales (OES) del Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM del Sector
Ambiental 2017-2021" “OES 5: Fortalecer la conciencia, cultura y gobernanza
ambiental”.

El siguiente cuadro muestra los OEI del Senace, asi como el Indicador y las Metas
a alcanzar durante el periodo del PEI:

& Aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 385-2016-MINAM.
7 Aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 385-2016-MINAM.
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Cuadro 1

Objetivos Estratégicos Institucionales
LOGROS ESPERADOS
EN EL PERIODO DEL

UNIDAD DE ORGANO/UNIDAD

OEIl / AEI

INDICADOR

MEDIDA

RESPONSABLE

- 2019 2020

Variacion porcentual del
ndmero estudios de impacto
ambiental (EIA-d y MEIA-d) Porcentaje 20% 33% 47% DEAR/ DEIN

OEI.01: Optimizar el | con evaluacion de viabilidad

proceso de evaluacién = ambiental®.

y acompafiamiento a | Variacion porcentual del

los estudios de | nimero estudios de impacto

impacto ambiental, en | ambiental (ITS) con Porcentaje 5% 13% 20% DEAR/ DEIN

beneficio de la | evaluacion de viabilidad

poblacién del ambito | ambiental®.

de los proyectos de | Variacién porcentual del

inversion. ndmero estudios de impacto
ambiental (EVAP-DIA) con Porcentaje 11% 20% 31% DEAR/ DEIN
evaluacion de viabilidad
ambiental®™.

OEI.02: Promover la :

: e ] Porcentaje de actores que
ﬁ]rttlcylaaon_ SOIC'aI Ie cuentan con mecanismos de
ennstitucional €n 1a oo dinacion  (social e  Porcentaje = 65% = 75% = 85% DGE
evaluacion ambiental, = .-~ - .-
IY: interinstitucional)

con la participacién de operativos

actores priorizados. P ’
Nivel _de satisfacciéon de los Calificacion 46 46 46 Todos los 6rganos
usuarios por el Senace del Senace

OEI.03: Fortalecer la

Gestion Institucional. | Porcentaje de avance del )
Plan _qe Mod?rnlza0|on de la Porcentaje 65% 80% 90% Todos los 6rganos
Gestion Publica en el del Senace
Senace.

OEI.04: Implementar la _Porcentaje d.e, avance en la .

Gestibn  Interna del implementacion del Plan de Porcentaje 90% 95% 100% Todos los 6rganos

Riesgo de Desastres

Gestion de
Senace.

Riesgo de

del Senace

A continuacién, se detallan y describen los Objetivos Estratégicos Institucionales

del Senace:

OEI.01: Optimizar el proceso de evaluacion y acompafiamiento a los
estudios de impacto ambiental, en beneficio de la poblacién del ambito de
los proyectos de inversion.

El Senace a través de un proceso técnico, transparente y oportuno, se constituye
en una entidad especializada e independiente de los sectores que realiza la
evaluaciéon ambiental de los proyectos de inversién, generando confianza en la
ciudadania, en los titulares de los proyectos de inversién, en las consultoras
ambientales y en las entidades publicas.

Variacion con respecto al 2017.

° idem 8.
10 fjdem 9.
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La aprobaciéon del nuevo ROF del Senace!!, permite fortalecer la evaluacién
ambiental, con la creacion de dos 6rganos de linea dedicados a esta labor y la
implementacion de un esquema matricial novedoso en la gestién publica,
horizontal y agil, que favorecerd la coordinacion, el trabajo conjunto y
multidisciplinario, asi como el control y monitoreo de las actuaciones y avances en
plazos de los expedientes en evaluacion.

Considerando que este proceso representa la parte técnica en el marco del SEIA
y a fin de lograr una alta efectividad se requiere acompafar al proceso desde antes
del inicio formal de presentacion del estudio por el titular del proyecto con acciones
de acompafiamiento y elaboracion de propuestas de guias, metodologias, y
demas instrumentos técnicos vinculados a los procesos de evaluacion del impacto
ambiental a cargo del Senace, y su posterior evaluacion del trabajo propiamente
técnico en términos de componentes fisicos, bioldgicos y sociales.

Otra de las estrategias que contribuyen a optimizar el proceso de evaluacién
ambiental, es mantener actualizado y sistematizado el Registro Nacional de
Consultoras Ambientales y el Registro Administrativo de Certificaciones
Ambientales de alcance nacional y multiregional, asi como promover el buen
desempenfio de las Consultoras Ambientales a través de evaluaciones realizadas
en forma sistémica conforme a la guia metodologia aprobada mediante
Resolucién Jefatural N° 060-2017-SENACE/J.

De esta manera, el Senace espera lograr para el 2020, se incrementen: en un 47%
el nimero de estudios evaluados a nivel de EIA-d y MEIA-d; en un 20% el nimero
de certificaciones ambientales aprobadas a nivel de ITS; y, en un 31% el nUmero
de evaluaciones realizadas a nivel de DIA, todos con respecto al 2017.

OEI.02: Promover la articulacion social e interinstitucional en la evaluacion
ambiental, con la participacion de actores priorizados?®?.

Un aspecto relevante de la Evaluacion de los Estudios de Impacto Ambiental, y
que define la actual coyuntura frente a los proyectos de inversién de gran
envergadura, esta constituido por los bajos niveles de confianza de la ciudadania.
Asimismao, los niveles de conflictividad en materia socio ambiental en los proyectos
de inversién que cuentan con certificacion ambiental, repercuten directamente en
los niveles de inversion, con la consecuente reversion de los flujos de capitales
por parte de los inversionistas.

En ese sentido, corresponde al Senace contribuir a establecer el escenario
apropiado para el desarrollo de los proyectos de inversion, a través de un trabajo
articulado con los diferentes niveles de gobierno, promoviendo adecuadas
relaciones entre las comunidades y los titulares de los proyectos de inversion en

11 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2017-MINAM
12 Actores priorizados, son las entidades opinantes, entidades autoritativas e instituciones publicas de los tres niveles
de gobierno y la sociedad civil, que intervienen en el proceso de certificacién ambiental y/o otorgamiento de
informacion respecto a la certificacién ambiental.
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el ambito de influencia del proyecto, incentivando mejores estandares socio-
ambientales y los mecanismos de prevencion y gestion de conflictos, a partir de la
participaciéon ciudadana®® como parte importante del proyecto de inversion, en el
marco de la evaluacién de estudios de impacto ambiental.

Entre los roles necesarios para una efectiva participacién ciudadana el Senace
cumple con: revisar y aprobar mecanismos de participacion propuestos por el
Titular; promover la participacion ciudadana efectiva y responsable, asi como
garantizar el acceso a la informacién y la oportunidad de presentar aportes,
comentarios y observaciones durante el proceso.

En ese contexto, resulta importante sefalar que el desarrollo de la gestion de
conflictos para los ambitos de proyectos de inversion se da a través de acciones
de prevencion y atencion de riesgos sociales que pudieran generar conflictos y
que puedan afectar el proceso de certificacion ambiental, en coordinacion y sin
colisionar con las competencias de la Oficina General de Asuntos Socio
Ambientales!* - Ogasa del Ministerio del Ambiente y de la Presidencia del Consejo
de Ministros - PCM a través de la Secretaria de Gestién Social y Dialogo?®.

El Senace espera lograr para el 2020 que el 85% de actores cuenten con
mecanismos de coordinacion (social e interinstitucional) efectiva.

OEIl 3: Fortalecer la Gestion Institucional.

La Modernizacion de la Gestion Publica, comprende un proceso continuo de
mejora con el fin de que las acciones del Estado respondan a las necesidades y
expectativas de la ciudadania. Implica mejorar la forma en la que el Estado hace
las cosas, introducir mecanismos mas transparentes y eficientes, enfocarse en
mejorar los procesos de provision de bienes y servicios, entre otros aspectos.
Asimismo, llevar a cabo acciones de monitoreo y evaluacion para introducir los
cambios y ajustes necesarios y con ello mejorar las intervenciones publicas.

El Proceso de Modernizacion de la Gestién Puablica se basa en el modelo de
gestion para resultados al servicio de los ciudadanos, para lo cual la Politica de
Modernizacion desarrolla cinco pilares, tres ejes transversales y un proceso de
gestiéon del cambio.

Este OEI se orienta a mejorar los procesos internos del Senace con la finalidad de
lograr los estdndares de calidad y eficiencia enmarcados en el fortalecimiento de

13 Espacio inclusivo de dialogo entre el Estado, los titulares de los proyectos y la ciudadania que permite
y facilita a los ciudadanos intervenir de manera directa en las decisiones publicas.

14 Organo del Minam, responsable del disefio, formulacion de lineamientos y estrategias, en el sector
ambiental, para la implementacién de acciones de prevencion, analisis, gestion y transformacion de
conflictos socioambientales.

15 Organo de la PCM, rectora del disefio de la politica y los lineamientos que corresponden a la gestion
social para el manejo de conflictos sociales, que busca asegurar un liderazgo en el manejo
gubernamental de estos asuntos; asi como en la gestidon coordinada entre todos los sectores.
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la cultura de integridad y ética publica, asi como el uso de tecnologias de
informacién en la gestién institucional del Senace en el marco de la referida
Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2021.

De esta forma, el objetivo se obtendra: fortaleciendo, optimizando e
implementando la Gestiobn por Procesos, Simplificacibn Administrativa y
Organizacion institucional; la Gestién bajo el enfoque del Programa Presupuestal;
el Sistema de seguimiento y evaluacién de planes y politicas sectoriales e
institucionales; el Gobierno Digital, el Gobierno Abierto (Transparencia, Etica y
Anticorrupcion); el Servicio Civil Meritocratico y el Sistema de Control Interno
(SCI). Se espera para el 2020, contar con un Plan de Modernizacién del Senace
2018 — 2020, y tener un 90% de avance del mismo, alineado al Plan de
Modernizacion de la Gestion Publica del Estado al 2021.

OEIl 4: Implementar la Gestion Interna del Riesgo de Desastres

De acuerdo con la Ley 29664, Ley del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres — SINAGERD y su Reglamento, asi como en el marco de los procesos
de Estimacion, Prevencion, Reduccién, Preparacion, Respuesta, Rehabilitacion y
Reconstruccion contenidos en el Plan Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres, se han establecido las lineas estratégicas necesarias para el
planeamiento institucional y el cumplimiento de la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Se prevé lograr al 2020, contar con un 100% de avance en la implementacién del
Plan de Gestion de Riesgo de Senace.
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IV. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucional (AEI) del PEI 2018 — 2020 se han definido
para alcanzar los Objetivos Estratégicos Institucionales del Senace, habiéndose
establecido siete (07) AEI que corresponden a los OEI de tipo I, y diez (10) AEI
que corresponden a los OEIl de tipo Il, las que a continuacién se muestran
juntamente con los respectivos indicadores, proyecciones del periodo, y
responsables de cumplimiento:

Cuadro 2

Acciones Estratégicas Institucionales
Logros esperados
Unidad de  en el periodo del Organo/Unidad
medida Plan Responsable
2018 2019 2020
OEI.01: Optimizar el proceso de evaluacién y acompafiamiento a los estudios de impacto ambiental, en
beneficio de la poblacién del &mbito de los proyectos de inversion.
AEl 01.01: Disposiciones
técnico — normativas sobre
evaluacion ambiental en el
Senace para los titulares de | Porcentaje de disposiciones
proyectos de  inversion, | técnico-normativas sobre

OEI / AEI Indicador

. L - Porcentaje | 45% | 50% | 55% DGE
consultoras ambientales, | evaluacion ambiental
entidades opinantes, | aprobadas.
entidades autoritativas,
actores sociales o]

evaluadores aprobadas.

Porcentaje de estudios de
impacto ambiental evaluados
en plazos menores o iguales
al establecido por el marco
legal respectivo (durante un
afio) EIA-d y MEIA-d.

AEl 01.02: Procesos de | Porcentaje de estudios de
evaluaciéon de instrumentos | impacto ambiental evaluados
de gestion ambiental, | en plazos menores o iguales
realizados de manera | al establecido por el marco
oportuna a los proyectos de | legal respectivo (durante un
inversion. afo) ITS.

Porcentaje de estudios de
impacto ambiental evaluados
en plazos menores o iguales
al establecido por el marco
legal respectivo (durante un
afo) EVAP-DIA.

Numero de dias habiles
promedio de difusion de los
expedientes en el Registro| Numero 2 1.7 15 DGE
Nacional de Consultoras
Ambientales RNCA
Porcentaje de expedientes de

Porcentaje | 90% | 92% | 93% DEAR/ DEIN

Porcentaje | 44% | 55% | 65% DEAR/ DEIN

Porcentaje | 35% | 40% | 40% DEAR/ DEIN

AEI 01.03: Registros
Ambientales del proceso de
certificacion ambiental
administrados y difundidos

oportunamente en beneficio Cﬁg:{g;%cc';n en el agg'?gttfc:
de la ciudadania. publicados 9 Porcentaje | 50% | 70% | 85% DGE
Administrativo de
Certificaciones Ambientales -
RCA
AEI 01.04: Evaluaciones de . .
desempefio realizadas de Numero ge evalu_aC|ones de ,
desempefio  aplicadas a| Numero 3 4 5 DGE

forma sistematica a las

Consultoras Ambientales. Consultoras Ambientales.
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Indicador

Unidad de

Logros esperados
en el periodo del
Plan

Organo/Unidad
Responsable

2018 2019 2020

OEI.02: Promover la articulacién social e interinstitucional en la evaluacién ambiental, con la participacion de
actores priorizados.
NUmero de mecanismos de
AEl 02.01: Procesos de | participacion ciudadana
participacion ciudadana con | implementados en el proceso | Numero 53 58 63 DEAR/DEIN
enfoque de género e |de elaboracion y evaluacion
interculturalidad efectiva con | ambiental
la poblacién de los ambitos de | Porcentaje de Audiencias y/o
los proyectos de inversion. Talleres ejecutadas | Porcentaje | 80% | 90% | 95% DEAR/DEIN
oportunamente.
NUumero de espacios de
didlogo sobre el proceso de| NuUmero 30 35 40 DGE
AEl 02.02 Proceso de | certificacion ambiental.
sensibilizacién y coordinacién | Porcentaje de mecanismos de
en la certificacion ambiental, | coordinacion interinstitucional | Porcentaje | 45% | 65% | 75% DGE
de manera integral y eficaz a | eficaces.
la ciudadania. Porcentaje de  opiniones
atendidas por los opinantes | Porcentaje | 40% | 50% | 60% DEAR/DEIN
técnicos en forma oportuna.
AElI  02.03 Gestion de
conflictos  socioambientales | Porcentaje de proyectos con
realizada de manera | conflictos  socioambientales .
coordinada con la poblacién | con acciones de prevencion, Porcentaje | 30% | 40% | 50% DGE
del &mbito de los proyectos de | monitoreo y tratamiento.
inversion.
OELI.03: Fortalecer la Gestion Institucional.
Porcentaje de
[mplementacion del SIStema | porcentaje | 35% | 70% | 100% OPP
SUT
Ndmero de Procesos del
L Manual de Procesos del
llglrzolcesgilm GS.ierit;!)cl)izcac?(;)r: Ser_1ace automatizados y/o| Nudmero 14 14 12 OTI
NS -~~~ | mejorados con tecnologias de
Administrativa y Organizacion la Informacién
institucional optimizados en el a - -
Senace. Porcentaje de avance de_ 'Ia _
Implementacion de la Gestion | Porcentaje | 80% | 85% | 90% OPP
por Procesos en el Senace.
Numero de dias habiles
promedio de emision de| \q 000 7 7 6 0AJ
opiniones legales emitidas
AEl 03.02: Gestion bajo el . o
enfoque del Programa Porcentaje de pumpl|m|ento ‘
Presupuestal mejorado en el de las metas bajo el enfoque | Porcentaje | 95% | 98% | 98% OPP
Senace. de Programa Presupuestal.
AEl 03.03: Sistema de
seguimiento y evaluacion de | Porcentaje de cumplimiento
planes y politicas sectoriales e | de las metas fisicas de los | Porcentaje | 100% | 100% | 100% OPP
institucionales optimizado en | érganos del Senace.
el Senace.
Porcentaje de avance del Plan
. - Estratégico de Tecnologias | Porcentaje | 100% | Nd Nd OTI
AE| 03.04: Gobierno Digital | ;o= @0 % T€CIZE0 J
implementado en el Senace. Porcentaje de avance del Plan .
del Gobierno Digital (PGD). | Forcentaje | Nd | 20% | 70% ol
AEI 03.05: Gobierno Abierto | Porcentaje de avance de
|mp|ementad(_) en el 'Senace cumpllmlento del _ Plan Porcentaje | 95% | 95% | 95% OA
(Transparencia, Etica vy | Institucional de Integridad y
Anticorrupcion). Lucha Contra la Corrupcion
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Logros esperados .
Unidad de en el periodo del Organo/Unidad

SEREE IrafEeelen medida Plan Responsable

2019

Porcentaje de solicitudes de
acceso a la informacion
publica atendidas dentro del
plazo legal

Porcentaje de percepcion
respecto del Senace
Porcentaje de avance en el
proceso de incorporacién a| Porcentaje | 75% | 100% | 100% OA
Servir.

AEl 03.06: Servicio Civil | Porcentaje de colaboradores
Meritocratico  implementado | con calificacion de “Buen | Porcentaje | 60% | 60% | 60% OA
en el Senace. Rendimiento”

Porcentaje de cumplimiento
del Plan de Desarrollos de | Porcentaje | 80% | 80% | 80% OA
Personas (PDP).

Porcentaje de avance en la
implementacién del SCI
Porcentaje de
implementacion de las
recomendaciones que emita
el OCl, la Contraloria General
de la Republica y las
Sociedades de Auditoria.

Porcentaje | 90% | 92% | 94% OAC

Porcentaje Nd 65% Nd COM

Porcentaje | 95% | 95% | 95% OPP

AEI 03.07: Sistema de Control
Interno (SCI) implementado

renci
en el Senace. Gerencia

. 0, 0, 0,
Porcentaje | 70% | 75% | 80% | . co)oPP

OEI.04: Implementar la Gestion Interna del Riesgo de Desastres

AEI 04.01: Asistencia técnica | Nimero de capacitaciones a
sobre prevencién de riesgo de | los servidores del Senace en
desastres ejecutados en el | prevencion del riesgo de
Senace. desastres

AEl 04.02: Simulacros de
preparacion para enfrentar la
emergencia en caso de riesgo
de desastres de forma
oportuna en el Senace.

AEl 04.03: Pruebas de
recuperacion de Servicios de
Tecnologias de la Informacién | Nimero de pruebas
en caso de riesgo de |ejecutadas.

desastres de forma oportuna
en el Senace.

Numero 1 2 3 OA

NUumero de simulacros

ejecutados. Numero 4 4 4 OA

Ndmero 3 3 3 OTI

Las Acciones Estratégicas Institucionales establecidas en el PEI 2018 - 2020 se
describen a continuacion:

AEI 01.01: Disposiciones técnico — normativas sobre evaluacion ambiental
en el Senace para los titulares de proyectos de inversion, consultoras
ambientales, entidades opinantes, entidades autoritativas, actores sociales
0 evaluadores aprobadas.

Esta orientada a la elaboracion, seguimiento, aprobacion e implementacién de
guias, metodologias y demas instrumentos técnicos para estandarizar los
procesos de evaluacion del impacto ambiental a cargo del Senace, y la
administracion y funcionamiento del Registro Nacional de Consultoras
Ambientales y del Registro Administrativo de Certificaciones Ambientales, en
coordinacién con los Organos competentes, generando confianza en la

ciudadania, en los titulares de los proyectos de inversion, en las consultoras
Pagina 17 de 33

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Senace, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden
ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: “https://www.senace.gob.pe/verificacion” ingresando el cédigo de verificacion
que aparece en la parte superior izquierda de este documento.



https://www.senace.gob.pe/verificacion

n I Servicio Nacional de Certificacién
Ambiental para las Inversiones Sostenibles

ambientales, y en las entidades publicas. Se prevé lograr al 2020, se cuente con
un 55% de disposiciones técnico-normativas sobre evaluacion ambiental
presentadas y aprobadas.

AEI 01.02: Procesos de evaluacién de instrumentos de gestién ambiental,
realizados de manera oportuna a los proyectos de inversion.

Se orienta a la prestacion del servicio de evaluaciéon de impacto ambiental a los
proyectos de inversion otorgado a los titulares de proyectos de inversién® de
manera oportuna, transparente, con rigurosidad técnica y confiable, que impulsa
el desarrollo de inversiones sostenibles para nuestro pais.

En ese contexto, las principales acciones estan dirigidas a: i) clasificacion de
proyectos de inversién en el marco del SEIA, asi como aprobar los términos de
referencia especificos, ii) acompafiamiento o supervisién del levantamiento de
informacién de linea base de los proyectos de inversion, iii) coordinacién con las
entidades competentes y entidades de fiscalizacion ambiental, iv) Evaluar las
modificaciones de los EIA-d, Informes Técnicos Sustentatorios, actualizaciones y
ampliaciones de vigencia, emitiendo las resoluciones que correspondan.

Se espera lograr para el 2020, que el 93% de los estudios de impacto ambiental
evaluados (EIA-d y MEIA-d), el 65% de estudios de impacto ambiental evaluados
(ITS), y el 40% de estudios de impacto ambiental evaluados (EVAP), sean en
plazos menores o iguales al establecido por el marco legal respectivo.

AEI 01.03: Registros Ambientales del proceso de certificacién ambiental
administrados y difundidos oportunamente en beneficio de la ciudadania.

Esta orientada a la mejora continua y a la adecuada administracion y
funcionamiento del Registro Nacional de Consultoras Ambientales (RNCA) y del
Registro Administrativo de Certificaciones Ambientales (RCA), asi como la
elaboracion de propuestas de guias, metodologias, y demas instrumentos
técnicos en coordinacion con los 6rganos competentes vinculados a la
administracion y funcionamiento del mencionado registro.

Se espera lograr para el 2020 que en 1.5 dias habiles promedio se realice la
difusion de los expedientes en el RNCA,; y, que el 85% de los expedientes de
certificacion ambiental sean publicados en el RCA.

AEI 01.04: Evaluaciones de desempefio realizadas de forma sistemética a las
Consultoras Ambientales.

Esta orientada a brindar informacién objetiva, oportuna y transparente a la
ciudadania, respecto del desempefio de las consultoras ambientales inscritas en
el Registro Nacional de Consultoras Ambientales (RNCA), para la elaboracion de
los estudios ambientales que se presentan ante el Senace. Dicha informacion

16 Toda personal natural o juridica, de derecho publico o privado, nacional o extranjera, que pretenda desarrollar un
proyecto de inversion susceptible de generar impactos ambientales negativos de caracter significativo.
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facilitar4d la toma de decisiones de los titulares de proyectos de inversién,
organismos publicos y otros usuarios, que demandan los servicios de las
consultoras ambientales. Se prevé al 2020, se realicen cinco (5) evaluaciones de
desempefio aplicadas a Consultoras Ambientales.

AEI 02.01: Procesos de participacion ciudadana con enfoque de género e
interculturalidad efectiva con la poblacion de los ambitos de los proyectos
de inversién.

Se orienta a hacer efectiva la participacion ciudadana bajo un enfoque de género?’
e interculturalidad®® en los ambitos de los proyectos de inversion, a través de
mecanismos como la Avanzada Social, que es el despliegue inicial de los
evaluadores del Senace en el area de influencia de un proyecto de inversion antes
del inicio de la elaboracion de un EIA-d; asi como, la implementacién de otros
mecanismos tales como: Talleres Participativos o informativos, Audiencias
Publicas, Acceso a Resumenes Ejecutivos, Publicacion de avisos en diarios y
emisoras radiales entre otros, antes, durante y posterior a la elaboracion de un
estudio de impacto ambiental.

Se espera lograr para el 2020, se ejecuten sesenta y tres (63) mecanismos de
participacion ciudadana; y, que el 95% de Audiencias y/o Talleres realizados se
realicen oportunamente en el marco del Plan de Participacion Ciudadana
aprobado.

AEI 02.02 Proceso de sensibilizacion y coordinacion en la certificacion
ambiental, de manera integral y eficaz a la ciudadania.

Esta orientada a informar sobre la evaluacién del impacto ambiental a cargo del
Senace a los tres niveles de gobierno, aliados estratégicos y sociedad civil
organizada, para contribuir a generar confianza en las certificaciones emitidas por
el Senace, y alertar y prevenir conflictos socioambientales, a través del
fortalecimiento de los espacios de didlogo (talleres informativos y reuniones
informativas relacionadas al procesos de certificacibn ambiental) que se
establezcan en las zonas de influencia de los proyectos de inversion.

Asimismo, se realizan las coordinaciones para facilitar y promover la articulacion
en el proceso de evaluacion de impacto ambiental entre el Senace y los tres
niveles de gobierno, el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil,
nacional o extranjera, asi como, las coordinaciones realizadas con los opinantes
técnicos?® para la atenciéon oportuna de las evaluaciones ambientales en beneficio
de los titulares de proyectos. De este modo, se espera lograr para el 2020 la
ejecuciéon de cuarenta (40) espacios de didlogo sobre el proceso de certificacion

17 Lineamientos para Promover la Participacion de la Mujer en el Proceso de Certificacion Ambiental, aprobados
mediante Resolucion Jefatural N° 066-2017-SENACE/J.

18 Lineamientos para Promover la Participacion de la Mujer en el Proceso de Certificacion Ambiental, cuyo proyecto se
encuentra en prepublicacion.

19 Opinantes Técnicos: son aquellas entidades que, por mandato legal, emiten opinién vinculante o no vinculante en el
marco del SEIA. Asimismo, se consideran como opinantes técnicos a las entidades encargadas de emitir opinién
previa como condicién para la generacion del informe técnico de titulos habilitantes.
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ambiental, que el 75% de mecanismos de coordinacién interinstitucional se
realicen eficazmente y el 60% de las opiniones atendidas por los opinantes
técnicos se realicen en forma oportuna.

AEIl 02.03 Gestion de conflictos socioambientales realizada de manera
coordinada con la poblacion del &mbito de los proyectos de inversion.

Se orienta a gestionar las acciones para la implementacion, seguimiento y mejora
continua de los mecanismos de alerta temprana de diferencias y controversias
socio-ambientales, en coordinacion con los diversos sectores y niveles de
gobierno, en lo relativo al proceso de evaluacién del impacto ambiental a cargo
del Senace, asi como proponer mecanismos de comunicacién efectiva para la
prevencion de conflictos sociales, en coordinaciéon con los érganos competentes,
tales como la Oficina General de Asuntos Socio Ambientales - Ogasa del
Ministerio del Ambiente y la Presidencia del Consejo de Ministros — PCM,;
considerando que la PCM a través de la Secretaria de Gestion de Gestion Social
y Dialogo, es la entidad competente a nivel nacional para la prevencion, gestion y
resolucion de los conflictos sociales.

El Senace espera lograr para el 2020, que el 50% de los proyectos priorizados
con conflictos socioambientales se encuentren con acciones de prevencion,
monitoreo y tratamiento.

AEl 03.01 Gestion por Procesos, Simplificacion Administrativa vy
Organizacion institucional optimizados.

Esta orientada a la alineacion de los procesos, actividades y tareas del Senace a
las buenas practicas de gestion de la calidad, seguridad de la informacion,
prevencion de sobornos y continuidad operativa, para que sea gestionado de
forma eficiente, transparente y eficaz; por lo cual, se priorizaran aquellos procesos
de impacto directo con la generacién de valor publico para los usuarios y aquellos
que coadyuven el cumplimiento de la misién institucional; ademas, organizar de
manera adecuada y eficiente dichos procesos y alcanzar los resultados esperados
en la entrega de los servicios brindados por el Senace. Por otro lado, la
implementacién de la simplificacién administrativa y la optimizacion del uso de las
tecnologias digitales contribuye a mejorar la calidad, la eficiencia y la oportunidad
de los procedimientos y servicios administrativos que los usuarios realizan ante el
Senace en el marco de la Secretaria de Gobierno Digital (SEGDI).

Del mismo modo, se realizara el ordenamiento institucional en términos de los
documentos normativos internos (directivas, procedimientos, instructivos,
manuales) necesarios para una o6ptima gestion de la informacion y del
conocimiento institucional en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Publica al 2021.

Asi, se espera lograr para el 2020, se encuentre implementado en 100% el
Sistema Unico de Procedimientos — SUT, doce (12) procesos del Manual de

Procesos del Senace estén automatizados y/o mejorados con tecnologias de la
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informacién dentro del marco normativo del SEGDI; se encuentre implementado
en un 90% la Gestidén por Procesos en el Senace; y, que las opiniones legales
emitidas se realicen en un plazo menor o igual a 6 dias en promedio.

AEI 03.02: Gestién bajo el enfoque de Programa Presupuestal mejorado.

Esta orientado a desarrollar y fortalecer la metodologia de Presupuesto por
Resultados (PpR) en la entidad, incorporando de manera prioritaria a las areas de
linea cuyos objetivos son los misionales a nivel institucional, y estos se gestionen
en un entorno de gestion y cumplimiento de resultados, a fin de mejorar la
articulacién del presupuesto con las politicas publicas y prioridades nacionales,
sectoriales, los objetivos y acciones estratégicos institucionales y actividades y
tareas operativas en el Senace. Se prevé lograr para el 2020, se cumpla en un
98% las metas programadas bajo el enfoque de Programa Presupuestal.

AEI 03.03: Sistema de seguimiento y evaluacion de planes y politicas
sectoriales e institucionales optimizado.

Se orienta a verificar que una actividad o una secuencia de actividades transcurran
como se habia previsto o programado dentro de un determinado periodo de
tiempo; asi como, la determinacion de los cambios generados por el desarrollo de
la actividad o secuencia de actividades, reportando las fallas en el disefio y en su
implementacién, y comprobando que se mantiene la ruta hacia las metas
establecidas, lo cual implica retroalimentacion y correccién de desviaciones,
mediante la identificacion de factores internos y/o externos, que deben ser
atendidos y oportunamente recomienda cambios y propone soluciones para la
toma de decisiones por parte de la Alta Direccion.

En funcion a lo descrito, se realiza la mejora continua, tanto de las actividades en
marcha, como de la programacion, planificacion y desarrollo de politicas
institucionales, todo lo cual se soporta en un sistema de informacion eficiente y
confiable. Se espera lograr para el 2020, cumplir con el 100% de las metas fisicas
programadas por los érganos del Senace.

AEI 03.04: Gobierno Digital implementado en el Senace.

Esta orientada a disefiar, implementar y administrar de manera integral la
infraestructura tecnolégica informéatica y de comunicaciones, realizando las
mejoras y actualizaciones que corresponda, brindando el soporte necesario para
el desarrollo de las funciones a cargo de los 6rganos del Senace, y en el marco
de las politicas nacionales determinadas y la normativa vigente.

Se prevé obtener para el 2020, se cuente con un avance del 70% del Plan de
Gobierno Digital (PGD).
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AEl 03.05: Gobierno Abierto implementado (Transparencia, Etica vy
Anticorrupcion).

Esta orientada a la promocion de los valores y principios relacionados con la ética
publica, dirigiendo activamente la construccion de una cultura de trabajo que
permita la formaciéon de una imagen y reputacion institucional como organismo
imparcial e independiente. Para ello, se asume el compromiso de fortalecer de
manera permanente el cumplimiento de estandares éticos?*® para sus
colaboradores, el mismo que permitira, a través de la casuistica, poner a su
alcance las herramientas de juicio y criterios necesarios para identificar
potenciales situaciones de riesgo y sus soluciones. Asimismo, el fortalecimiento
de la imagen institucional del Senace, que contribuira a incrementar la confianza
de la ciudadania en los servicios que brinda la entidad en materia de certificacion
ambiental al aprobar los EIA-d de los proyectos de inversion, previniendo,
detectando y sancionando conductas de soborno?!, asi como cumplir con las
disposiciones legales vinculadas a la lucha contra el soborno y los demas
compromisos adquiridos en esta materia por el Senace. Todo lo cual se realiza en
el marco de las politicas y planes nacionales determinados, asi como la
normatividad vigente.

Se espera lograr para el 2020, contar con un avance del 90% del Plan Institucional
de Integridad y Lucha Contra la Corrupcién; un 92% del nimero de solicitudes de
acceso a la informacion publica son atendidas dentro del plazo legal; y, se cuente
con un 65% de percepcién positiva respecto del Senace.

AEI 03.06: Servicio Civil Meritocratico implementado.

Se orienta a la ejecucién de medidas institucionales por las cuales se articula y
gestiona a los servidores, que armoniza los intereses de la sociedad y los
derechos de los servidores publicos; asi como, a la gestién del talento humano
mediante el cual se busca identificar, reconocer y promover el aporte de los
servidores civiles a los objetivos y metas institucionales, permitiendo evidenciar
las necesidades de capacitacion requeridas por los servidores para mejorar su
desemperio de acuerdo con el puesto que ocupan.

Se prevé lograr para el 2020, contar con un avance del 100% del proceso de
incorporacion a Servir; el 60% de los servidores cuenten con calificacién de “Buen
Rendimiento”; y, contar con un 80% de cumplimiento del Plan de Desarrollos de
Personas (PDP).

AEI 03.07: Sistema de Control Interno (SCI) implementado en el Senace.
Esta orientada a buscar la sinergia y alcanzar los objetivos y politicas

institucionales de manera armonica, facilitando asi que todos los 6rganos de la
entidad se comprometan activamente en el ejercicio del control, como un medio

20 En el marco del Decreto Supremo N° 092-2017-PCM que aprueba de la Politica Nacional de Integridad y Lucha

contra la Corrupcion con el objeto de contar con instituciones transparentes e integras que practican y promueven la
probidad en el &mbito publico, sector empresarial y la sociedad civil.
2L Resolucién del Consejo Directivo N° 00003-2018-SENACE/CD que aprueba la Politica Antisoborno del Senace.
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que contribuye positivamente a alcanzar eficaz y eficientemente los objetivos y
metas propuestos por cada uno, y consecuentemente, puedan cumplir los fines
del Estado de acuerdo con las funciones asignadas al Senace.

Se espera lograr al 2020, contar con una implementacién del 95% del SCI; y una
implementacién del 80% de las recomendaciones que emita el OCI, la Contraloria
General de la Republica y las Sociedades de Auditoria.

AEI 04.01: Asistencia técnica sobre prevencion de riesgo de desastres
ejecutados.

Esta orientada a la implementacién de la gestion del riesgo de desastres como un
proceso continuo de las operaciones habituales del Senace, garantizando que
siga cumpliendo con su Mision, mediante la ejecucion de mecanismos adecuados
y evitar paralizar la prestacion de servicios, ante el riesgo de desastres o cualquier
evento que podria interrumpir o producir inestabilidad en las operaciones del
Senace. Asi, se prevé obtener para el 2020, la ejecucion de tres (03)
capacitaciones a los servidores del Senace en prevencién del riesgo de desastres.

AEI 04.02: Simulacros de preparacién para enfrentar la emergencia en caso
de riesgo de desastres de forma oportuna.

Se orienta a la ejecucion de simulacros de evacuacion los cuales seran
programados segun lo establecido en el Programa anual de simulacros elaborado
en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST,
asi como lo dispuesto por la Secretaria de Gestion del Riesgo de Desastre de la
Presidencia del Consejo de Ministros — PCM en la Resolucién Ministerial N° 095-
2017-PCM??2 y normativa vinculada. Se espera lograr para el 2020, la ejecucion
de cuatro (04) de simulacros de sismos.

AEl 04.03: Pruebas de recuperacion de Servicios de Tecnologias de la
Informacion en caso de riesgo de desastres de forma oportuna.

Esta orientada a la implementacién de pruebas de recuperacién de los servicios
de Tecnologias de la Informacién (TI) en el Senace, definidas en 3 fases para su
desarrollo: a) Planificacién de la prueba, b) Ejecucién de la prueba y c) Revision
los resultados de la prueba?®. El Senace espera lograr para el 2020, la ejecucién
de nueve (09) pruebas de servicios de tecnologias de la informacion (por los tres
afos), en caso de riesgo de desastres.

22 Que aprueba la ejecucion de los simulacros y las simulaciones.
#  Desarrolladas en el Plan de Pruebas del Plan de Recuperacion de Servicios de TI.
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V. RUTA ESTRATEGICA

OEl AEI

Prioridad Organo/Unidad

Descripcion Responsable

Disposiciones técnico -

normativas sobre evaluacién

ambiental en el Senace para los
titulares de proyectos de

AEI h -

2 inversion, consultoras DGE
01.01 - :
ambientales, entidades

opinantes, entidades
Optimizar el proceso de autoritativas, actores sociales o
evaluacion y evaluadores aprobadas.
acompafiamiento a los Procesos de evaluaciéon de
estudios de impacto AEI instrumentos de gestion
ambiental, en beneficio 1 01.02 ambiental, realizados de manera | DEAR/DEIN
de la poblacion del ambito ' _OPOHU_f]a a los proyectos de
de los proyectos de inversion.

inversion. Registros  Ambientales  del

AE| proceso de certificacion

3 ambiental  administrados y DGE
01.03 . .
difundidos oportunamente en

beneficio de la ciudadania.
Evaluaciones de desempefio

AEI . : "

4 01.0 realizadas de forma sistematica DGE

1.04 | 4 las Consultoras Ambientales.

Procesos de  participacion
ciudadana con enfoque de
AEI género e interculturalidad
02.01 | efectiva con la poblacién de los
ambitos de los proyectos de
Promover la articulacion inversion.

social e interinstitucional L
L Proceso de sensibilizacion y
en la evaluacion A I
. AEI coordinacién en la certificacion
ambiental, con la 2 02.02 | ambiental, de manera integral DGE
participaciéon de actores ’ ' gral'y

priorizados eficaz a la ciudadania.

1 OELO1

DEAR/ DEIN

2 OEL02

Gestién de conflictos
socioambientales realizada de

AEI .

3 manera coordinada con la DGE

02.03 o PR
poblacion del ambito de los

proyectos de inversion.

Gestién por Procesos,
AEI Simplificacién Administrativa y
03.01 | Organizacion institucional
optimizados en el Senace.

OPP/OTI

AE| Gestién bajo el enfoque del
3 Programa Presupuestal OPP
03.02 ;
mejorado en el Senace.
Fortalecer la Gestién

3 OEI.03 Institucional.

Sistema de seguimiento y

AEI evaluacion de planes y politicas
03.03 |sectoriales e institucionales
optimizado en el Senace.

OPP

AEI Gobierno Digital implementado

03.04 | en el Senace. oTl

Pagina 24 de 33

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Senace, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden
ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: “https://www.senace.gob.pe/verificacion” ingresando el cédigo de verificacion
que aparece en la parte superior izquierda de este documento.



https://www.senace.gob.pe/verificacion

| Servicio Nacional de Certificacién
Ambiental para las Inversiones Sostenibles

OElI

Prioridad Organo/Unidad
Descripcion Responsable
AEI Gobierno Abierto implementado
2 en el Senace (Transparencia, OA/OAC/COM
03.05 |2, - >
Etica y Anticorrupcion).
6 AEI Servicio  Civil  Meritocratico OA
03.06 |implementado en el Senace.
7 AEI Sistema de Control Interno (SCI) Gerencia
03.07 | implementado en el Senace. General/ OPP
Asistencia técnica sobre
3 AEI prevencion de riesgo de OA
04.01 |desastres ejecutados en el
Senace.
imol tar la Gestit Simulacros de preparacién para
4 o104 Imtp emt(ejn |aFrz'a esdlon 1 AEl | enfrentar la emergencia en caso oA
: S ernat el Riesgo de 04.02 | de riesgo de desastres de forma
esastres oportuna en el Senace.
Pruebas de recuperacion de
AE| Servicios de Tecnologias de la
2 Informacion en caso de riesgo OTI
04.03
de desastres de forma oportuna
en el Senace.
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ANEXO B-1?*: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES

Sector : Ambiental
Pliego : Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles.
Objetivo Estratégico Sectorial Accién Estratégica Sectorial Objetivo Estratégico Institucional Explicacion de Relacion
Enunciado Indicador Enunciado Indicador COD Enunciado Indicador Causal con OES o AES
Optimizar el A través de la certificacion ambiental
Implementar de s . i
- proceso de | Variacion de los proyectos de inversion, se
manera optimizada - ; 2
. . e evaluacion y | porcentual  del | garantiza un proceso de evaluacion
Mejorar las | Porcentaje de la certificacion . d P i di d
condiciones  de  la |incidencia  de  las ambiental, Plorcentaje e aclompanzijmlenéo gumero estudios ngufr_oso y transpalrente q_usj %enere
calidad del ambiente en | principales evaluacion, planes, programas alos estudios de | de  impacto | confianza en los  ciudadanos,
AES S y proyectos impacto ambiental (EIA- | mediante la mejora continua, y la
OES.01 | favor de la salud de las | enfermedades 01.03 supervision Y| Dabli vad OEI.01 bi | d d s v i ion de b P
personas y 1a | atribuidas a la 1. fiscalizacion de pa ﬁosyprl\éﬁ_dosd ﬁm |;—::n_ta,d eln D’IRAEIA- ,ITSy :ncorgorauon_ eduenas’ p&actlcasdy
proteccion  de  los | contaminacion entidades para el acre itan viabilida eneticio ~de 1a ) __conjla observancia de es@an ares e_
. - - ambiental poblacion del | evaluacion  de | sostenibilidad socio-ambiental;
ecosistemas ambiental cumplimiento de las S - . - .
normas ambito de los | viabilidad intervencion que contribuye a la
ambientales proye(.:t,os de | ambiental. AES;.3 del PESEM del sector
inversion. ambiental.
El trabajo articulado con los
diferentes niveles de gobierno
garantiza las relaciones entre las
Porcentaje de | Promover la ie de | comunidades y los titulares de los
entidades del Sistema Promover de | a P . d articulacion Porcentaje € | proyectos de inversién en el ambito
Nacional de Gestién Eit'fégzcs'on € as ing;gﬁg}:’: € _SOC'ffll o € iﬁteﬂte:n ggﬁ de influencia  del proyecto,
Fortalecer la | Ambiental - SNGA AES instFi)tucion’es Mecanismos d)e/ interinstitucional mecanismos de incentivando a la mejora de los
OES.05 | conciencia, cultura y | implementan la Politica 05.01 ublicas. sociedad | particioacion OELO02 |en la evaluacion coordinacion estandares socio-ambientales y los
gobernanza ambiental | Nacional del Ambiente ' puE ' particip ambiental, con la . mecanismos de prevencion,
civil y ciudadanos | ambiental S (social e - o :
- PNA y los R . participacion de | ; S monitoreo y gestion de conflictos a
. en el ejercicio de la | operativos interinstitucional) . RS TR
instrumentos de esti6n ambiental actores operativos partir de la participacion ciudadana
gestion ambiental. 9 ' priorizados. P ' como parte importante del proyecto
de inversion. Asimismo, el Senace a
través de un procedimiento técnico,
transparente y oportuno, se configura

24 Conforme lo establece la Guia para el Planeamiento Institucional.
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Objetivo Estratégico Institucional
COD Enunciado Indicador

Explicacion de Relacion
Causal con OES o AES

Objetivo Estratégico Sectorial
Indicador

Accién Estratégica Sectorial
Enunciado Indicador

Enunciado

como una entidad especializada e
independiente de los sectores que
garantiza la evaluaciéon ambiental de
los proyectos de inversion,
generando  confianza  en la
ciudadania, los inversionistas y los
sectores involucrados; intervencion
que contribuye al OES 5 del PESEM
del sector ambiental.

AES
05.03

Fortalecer

la

institucionalidad vy

gestién

ambiental

con enfoque en el
logro de resultados,
descentralizaciéon y

satisfaccion
ciudadano

del

Porcentaje del
Presupuesto
publico del

Gobierno Nacional
destinado a la
funcién ambiental

OEI.03

Fortalecer la
Gestion
Institucional.

Nivel de
satisfaccion de
los usuarios por
el Senace.

Porcentaje  de
avance del Plan
de
Modernizacién
de la Gestion
Pdblica en el
Senace.

El fortalecimiento de la gestion
institucional estd orientada a
incrementar los niveles de eficiencia
y eficacia del Senace, de modo que
ésta pueda cumplir con las funciones
asignadas a generar valor publico
para la ciudadania, los inversionistas,
en el marco de la Politica Nacional de
la Gestibn Publica al 2021,
intervencion que contribuye al OES 5
del PESEM del sector ambiental.

OEI.04

Implementar la
Gestion Interna
del Riesgo de
Desastres

Porcentaje  de
avance en la
implementacion

del Plan de
Gestion de
Riesgo de

Senace.

La implementacion continua de las
operaciones habituales del Senace,
garantizando el cumplimiento de su
misién, mediante la implementaciéon
de mecanismos adecuados, con el fin
de salvaguardar los intereses de la
nacion ante la ocurrencia de un
desastre de gran magnitud o
cualquier evento que interrumpa o
produzca inestabilidad en las
operaciones del Senace; intervencion
que contribuye a la AES 5.3 de
PESEM del sector ambiental.
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ANEXO B-225: MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Sector : Ambiental
Pliego : Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles. Periodo : 2018-2020
Misién : Brindar un servicio de certificacion de estudios de impacto ambiental de los proyectos de inversion a las instituciones publicas y privadas de manera oportuna,

confiable que impulse al desarrollo sostenible del pais.

transparente, con calidad técnica

Teleedton Linea de base Valor Actual Logros esperados en Unidad
del indicador del Indicador el periodo del Plan orgéanica

OEI / AEI Fuente de Datos

responsable
del indicador

Tipo de

indicador AT

Nombre Valor 2019 2020

Formula

(NGmero de estudios con evaluacion
Xgr':]zcrlgn %c;ﬁz?;l;al cijee! ambiental (EIA-d y MEIA-d) en el afio
impacto ambiental (ElA-d |, NAmero 2‘; 2?2*#(‘)0;;107? /e/"(";‘\'l‘lﬁc;g Resultado | Nd | 2017 | Nd | 2017 | 20% | 33% | 47% | Tablero de Control | DEAR/DEIN
el ‘_j) con ev_aluacmn de estudios con evaluacion ambiental
de viabilidad ambiental. en el afio 2017%) * 100%
OEl.01: Op_t!mlzar el proceso L NUmero de estudios con evaluacion
de evaluacion y Variacion porcentual del ambiental (ITS) en el afio - Ndmero de
acomparnamiento a los ndmero  estudios de estudios con evaluacion ambiental en
estudios de impacto impacto ambiental (ITS) - c ; Resultado Nd 2017 Nd 2017 | 5% | 13% 20% Tablero de Control DEAR/ DEIN
: - > el afio 2017) // (Numero de estudios
ambiental, en beneficiode la | con evaluacion de A 3 =
iy PR ST 3 con evaluacion ambiental en el afio
poblacion del ambito de los viabilidad ambiental. 2017) * 100%
SCRTEEOS QI3 T, Variacion porcentual del | NGmero de estudios con evaluacién
ndmero  estudios de [ ambiental (EVAP- DIA) en el afio -
impacto ambiental | Nimero de estudios con evaluacién ® o ®
(EVAP-DIA) con | ambiental en el afio 2017) // (NGmero Resultado Nd 2017 Nd 2017 | 11% | 20% 31% Tablero de Control DEAR/ DEIN
evaluacion de viabilidad | de estudios con evaluacion ambiental
ambiental. en el afio 2017) * 100%
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI 1
AEl 01.01: Disposiciones
técnico — normativas sobre
evaluacion ambiental en el Porcentaie de
Senace para los titulares de disposiciénes técnico- (Numero de Disposiciones técnico —
proyectos  de inversion, | b oo sobre | Normativas  aprobadas / Total de| oy | 506 | 2017 | 45% | 2017 | 45% | 50% | 55% DGE DGE
consultoras ambientales, . . propuestas de disposiciones técnico —
. ) evaluacion ambiental . "
entidades opinantes, abrobadas normativas) * 100%
entidades autoritativas, P '
actores sociales o]
evaluadores aprobadas.

25 Conforme lo establece la Guia para el Planeamiento Institucional.

26 El nimero de expedientes evaluados esta en funcion de la demanda de expedientes presentados al Senace.
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Nombre

senace |

Indicador

Formula

Tipo de
indicador
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Linea de base
del indicador

Valor

Afo

Valor Actual
del Indicador

Valor

Ao

Logros esperados en

el periodo del Plan

2018

2019

2020

Fuente de Datos

Unidad
orgéanica
responsable
del indicador

Porcentaje de estudios de
impacto ambiental | Nimero de (EIA-d, MEIA-d) evaluados
evaluados en plazos | en plazos menores o iguales al plazo
menores o iguales al|legal vigente / Cantidad de estudios | Producto 53% 2017 53% 2017 | 90% | 92% 93% Tablero de Control DEAR/ DEIN
establecido por el marco | (EIA-d y MEIA-d) evaluados durante
legal respectivo (durante | un afio * 100%.
un afio) EIA-d y MEIA-d
AEI 0102 Procesos de | orcentaje de estudios de
i ) impacto ambiental | | .
evaluacion de instrumentos luad | Ndmero de (ITS) evaluados en plazos
de gestion ambiental, evaluados  en Ip azosl menores o iguales al plazo legal Prod 13% 2017 13% 2017 | 44% % % Tablero d | DEAR/ DEIN
realizados ~ de  manera | MENOreS 0 iguales aly oo Cantidad de estudios (ITS) | Freducto 3% 0 3% 0 0| 55% | 65% ablero de Contro
establecido por el marco o
oportuna a los proyectos de . evaluados durante un afio * 100%
. L legal respectivo (durante
inversion. .
un afo) ITS
Porcentaje de estudios de
impacto ambiental | Nomero de (EVAP) evaluados en
evaluados en plazos | plazos menores o iguales al plazo
menores o iguales al|legal vigente / Cantidad de estudios | Producto 12% 2017 12% 2017 | 35% | 40% 40% Tablero de Control DEAR/ DEIN
establecido por el marco | (EVAP) evaluados durante un afio *
legal respectivo (durante | 100%
un afio) EVAP-DIA
Numero de dias habiles
promedio de difusién de | Sumatoria de dias utilizados para
los expedientes en el | publicacion de expedientes de
AE] 01.03: Redistros Registro  Nacional de | Consultoras Ambientales en el RNCA Producto 2 2017 2 2017 2 L7 15 DGE DGE
J1.03: Reg Consultoras Ambientales | / Total de expedientes presentados
Ambientales del proceso de RNCA
certificacion ambiental Porcentaie ie
administrados y difundidos ex edienjtes de | (Ndmero de  expedientes de
oportunamente en beneficio pediente ) P _exp
de |a ciudadania. certl_flcamon amble_ntal certlflcamon ambiental procesados y
publicados en el Registro | publicados en el RCA / Total de| Producto 36% 2017 36% 2017 | 50% | 70% 85% DGE DGE
Administrativo de | expedientes evaluados por el Senace)
Certificaciones * 100%
Ambientales — RCA
AEI| 01.04: Evaluaciones de Numero de evaluaciones | Sumatoria de evaluaciones de
desemp_eno rggllzadas de de desempefio aplicadas | desempefio apllcadas a las Producto Nd Nd 5 2017 3 4 5 DGE DGE
forma sistematica a las a Consultoras | Consultoras Ambientales en el afio.
Consultoras Ambientales. Ambientales.
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Valor Actual
del Indicador

Linea de base
del indicador

Unidad
orgéanica

Logros esperados en

Indicador el periodo del Plan

OEI / AEI Fuente de Datos

Nombre

Formula

Tipo de
indicador

Valor

Afo

Valor

Ao

2018 2019

2020

responsable
del indicador

OE.I'OZ: E}romoyer = Porcentaje de actores que p
articulacion social e A (Ndmero de actores que cuentan con
IEERITE O Cle) Sléegéirﬁd?r?gc{gﬁcé'gii§°§ mecanismos de articulacion (social € | pog iado | 4506 | 2017 | 45% | 2017 | 65% | 75% | 85% DGE DGE
evaluacion ambiental, conla | ;o oo interinstitucional) / Nimero total de 0 ° ° ° °
Sy interinstitucional) *
participacion de actores operativos actores) *100%
priorizados. P )
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI 2
NUmero de mecanismos | Nimero de mecanismos de
de participacion | participacion ciudadana
. ciudadana implementados (Audiencias, Talleres
AaErItigiZ.gg.iazrgiizzcésagg con implementados  en el | Participativos y Avanzada Social) en Producto 92 2017 92 2017 53 58 63 DEAR/DEIN DEAR/DEIN
gnfo l?e de género e proceso de elaboracién y [ el proceso de elaboracion y
enfoq 9 . evaluaciéon ambiental evaluacion ambiental.
interculturalidad efectiva con (NGmero de Audiencias Talleres
la poblacién del &mbito de los . o . y la
proyectos de inversion. Porcentaje de A_udnencnas ejecutadas_opo_rtunamente) / (NUmero
ylo Talleres ejecutadas | de Audiencias ylo Talleres | Producto 93% 2016 95% 2017 | 80% | 90% 95% DEAR/DEIN DEAR/DEIN
oportunamente. programados en el plan de
participacion ciudadana) *100%.
Numero de espacios de | Sumatoria de espacios de didlogo
didlogo sobre el proceso | donde se otorgue informacién sobre el | Producto Nd 2017 Nd 2017 30 35 40 DGE DGE
de certificacién ambiental. | proceso de certificacion ambiental.
sel202procesode rocemae se| (e e mecnenes o
sensibilizacion y coordinacion | mecanismos de | Compromisos asumidos por las partes | Producto | 16% | 2016 | 33% | 2017 | 45% | 65% | 75% DGE DGE
en la certificacién ambiental, | coordinacion .
; ) h N . | Total de mecanismos de
de manera integral y eficaz a | interinstitucional eficaces. S A
. . coordinacion implementados) *100%
la ciudadania. - —
Porcentaje de opiniones Cantidad  d - P
atendidas por los ( antida e opiniones  técnicos
obinantes  técnicos  en atendidas oportunamente/ cantidad | Producto 46% 2016 37% 2017 | 40% | 50% 60% DEAR/DEIN DEAR / DEIN
f P de opiniones solicitadas) *100%.
orma oportuna.
AEl  02.03 Gestion de Porcentaie de provectos (Numero de proyectos con conflictos
conflictos  socioambientales | _ - " dJ P yﬂ_ socioambientales intervenidos con
realizada de manera | Pri0Mzados con con ictos acciones de prevencién, monitoreo y
: ~. | socioambientales con ) ' Producto Nd Nd Nd 2017 | 30% | 40% 50% DGE DGE
coordinada con la poblacién acciones de prevencion tratamiento/ Total de proyectos con
plel amplto de los proyectos de monitoreo y tratamiento. c*:onfllctos priorizados por el Senace)
inversion. 100%
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Unidad
orgéanica

Valor Actual
del Indicador

Linea de base
del indicador

Logros esperados en
el periodo del Plan

Indicador

OEI / AEI Fuente de Datos

Nombre

Nivel de satisfaccion de

Formula

Resultados promedio de la encuesta

Tipo de
indicador

Valor

Afo

Valor

2018

2019

2020

responsable
del indicador

. . Resultado | 4.6% 2017 4.6 2017 | 4.6 4.6 4.6 OAC OAC
los usuarios por el Senace | Call center y Presencial
OELI.03: Fortalecer la Gestion | Porcentaje de avance del . . .
Institucional Plan de I\J/Iodernizacién de (Cantidad de acciones ejecutadas /
' la Gestion Pdblica en el Cantidad de acciones programadas | Resultado Nd Nd Nd 2017 | 65% | 80% 90% OPP OPP
Senace en el afo)*100%
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI 3
Porcentaje de | (Cantidad de actividades ejecutadas
Implementacion —del en el marco del SUT/ Cantidad de| progerg | Ng | Nd | Nd | 2017 | 35% | 70% | 100% opp opp
Sistema Unico de | actividades planificadas en el marco
Procedimientos - SUT de la Implementacion del SUT)*100%
Numero de Procesos del
'\SA:::;I deaztrgﬁ]east?zz ddoesl Cantidad de procesos de nivel 2 del OTI/ érgano de
AEI 03.01 Gestion por /o meiorados con Manual de Procesos automatizados | Producto 16 2016 20 2017 14 14 12 responsable del oTI
Procesos, Simplificacion Y €l y/o mejorados proceso
tecnologias de la
Administrativa y Organizacion L
L e Informacion.
institucional optimizados en el Porcentaie de avance de
Senace. la Im Ierjnentacic’m de la (Cantidad de acciones ejecutadas /
Gestign or Procesos en Cantidad de acciones programadas | Producto Nd Nd 60% 2017 | 80% | 85% 90% OPP OPP
ol Senacz en el afio) *100%
Numero de dias habiles ia de di ilizad
romedio de emisién de Sumatoria de dias utilizados para
g iniones leqales emitir opinion legal / Total de| Producto Nd Nd Nd 2017 7 7 6 OAJ OAJ
e?niti das 9 expedientes presentados
éﬁgoﬁé)ﬁ;?srsglorgr?go el Zj)rrrfel?r;ai‘{eento de |i§ (Cantidad de metas fisicas ejecutadas
Presﬂpuestal mgjora o enel | et bajo ol enfoque do | /Cantidad  de metas fisicas | Producto | Nd | Nd | 118% | 2017 | 95% | 98% | 98% | DEAR/DEIN/ DGE opPpP
* 0,
Senace. Programa Presupuestal. programadas) *100%
AEI 03.03: Sistema de :
seguimiento y evaluacion de El?r:::(alir]r:]?{eento de |i§ Promedio del porcentaje de Informes
planes y politicas sectoriales mete?s fisicas de los cumplimiento de las metas fisicas de | Producto | 94.65% | 2016 | 109.6% | 2017 | 100% | 100% | 100% Trimestrales OPP
e institucionales optimizado 6raanos del Senace los 6rganos del Senace
en el Senace. 9 )

27

Resultado del Call Center.
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| Servicio Nacional de Certificacién
Ambiental para las Inversiones Sostenibles

Linea de base Valor Actual Logros esperados en Unidad
del indicador del Indicador el periodo del Plan

Indicador P
organica

responsable
del indicador

OEI / AEI Fuente de Datos

Tipo de
indicador

Nombre Formula Valor Afo Valor Afio 2018 2019 2020

Porcentaje de avance del | (Nimero de acciones implementadas
Plan  Estratégico de|del PETI / Total de Acciones
Tecnologias de la | programadas para la implementacion
Informacion — PETI. del PETI) *100%

Porcentaje de avance del | (NUmero de acciones implementadas
Plan del Gobierno Digital | del PGD / Total de Acciones Producto Nd Nd Nd 2017 Nd 20% 70%
(PGD). programadas del PGD *100%
Porcentaje de avance de | (NUmero de acciones
cumplimiento del Plan | ejecutadas/Total de Acciones
Institucional de Integridad | programadas del Plan Institucional de | Producto Nd Nd Nd 2017 | 95% | 95% 95% OA OA
y Lucha Contra la|Integridad y Lucha Contra Ila
Corrupcién Corrupcién) *100%

Porcentaje de solicitudes
de acceso a la | (Namero de solicitudes atendidas en
informacion publica | el plazo / Nimero total de solicitudes | Producto 90% 2017 90% | 2017 | 90% | 92% 94% OAC OAC
atendidas dentro del plazo | recibidas) *100%
legal

Producto Nd Nd Nd 2017 | 100% | Nd Nd Reporte de los
miembros del
Comité de Gobierno
Digital

AEI| 03.04: Gobierno Digital

implementado en el Senace. OTI

AEI 03.05: Gobierno Abierto
implementado en el Senace
(Transparencia, Etica y
Anticorrupcion).

Nimero de stakeholder con una
percepcion positiva respecto del | Producto 59% 2017 59% 2017 | Nd 65% Nd COM COM
Senace.

(Numero de etapas culminadas en el
afo/ total de etapas para el transito de
las entidades al nuevo régimen del
Servicio Civil) *100%

Porcentaje de | Porcentaje de colaboradores con
AEI 03.06: Servicio Civil colaboradores con | calificacion "Buen Rendimiento" en el
Meritocratico implementado calificacion de “Buen | Ciclo de Gestion de Rendimiento de
en el Senace. Rendimiento” SERVIR.

(Numero de actividades de
capacitacion contenidas en el PDP
ejecutadas/ Numero de total de| Producto 60% 2017 60% 2017 | 80% | 80% 80% OA OA
actividades de capacitacion
contenidas en el PDP) *100%
(Namero de acciones Reporte de los
Iqucentaje de avance en ejecutadas/Total d_e Acaongs Producto Nd Nd 7506 2017 | 95% | 95% 95% mlgrpbros del
a implementacion del SCI | programadas para la implementacion Comité de Control
del SCI) *100% Interno

Porcentaje de percepcion
respecto del Senace

Porcentaje de avance en
el proceso de
incorporacion a Servir.

Producto 75% 2017 | 75% | 2017 | 75% | 100% | 100% OA OA

Producto 60% 2017 60% 2017 | 60% | 60% 60% OA OA

Porcentaje de
cumplimiento del Plan de
Desarrollos de Personas
(PDP).

AEI 03.07: Sistema de
Control Interno (SCI)
implementado en el Senace.

OPP
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SENACE | it ersione: sosenives
n Linea de base Valor Actual Logros esperados en Unidad
Indicador delindicador  del Indicador el periodo del Plan orgénica
OEl / AEI Tipo de Fuente de Datos responsable
Nombre Formula indicador Valor Afo Valor Afo 2018 2019 2020 Al e feartorn
rr;)gf:r:?éfacién de Igi (Nimero de recomendaciones con
emta el OCl, la| 9 gestior ! Producto Nd Nd | 46% | 2017 | 70% | 75% | 80% del informe de
. de recomendaciones orientadas a L General/ OPP
Contraloria General de la . - - auditoria-OClI
L mejorar la gestion de la entidad)
Republica y las “100%
Sociedades de Auditoria. °
OEI.04: Implementar la IPa Orci?,: t?é?ngﬁt:;gﬂce de; (Numero de acciones implementadas Reporte de los
Gestion Interna del Riesgo de Plan F()je Gestion  de |V cumplidas / Nimero de acciones | Resultado Nd Nd Nd 2017 | 90% | 95% | 100% miembros del OA
Desastres . programadas) * 100% GTGRD
Riesgo de Senace.
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI 4
I . Ndmero de
?()Egr24'?;‘\‘/leclisgﬁndcéiit:gnéca capacitaciones a los|Numero de capacitaciones de Reporte de los
de desgstres e'ecutadosgen el servidores del Senace en | prevencion del riesgo de desastres en | Producto Nd Nd Nd 2017 1 2 3 miembros del OA
! prevencion del riesgo de | el afio. GTGRD
Senace. d
esastres
AEI 04.02: Simulacros de
preparacion para enfrentar la Namero de  simulacros Nidmero de simulacros de preparacién Reporte de los
emergencia en caso de eiecutados para enfrentar riesgo de desastres | Producto Nd Nd Nd 2017 4 4 4 miembros del OA
riesgo de desastres de forma ! ’ ejecutados. GTGRD
oportuna en el Senace.
AEI 04.03: Pruebas de
rTe:Cunp:)ekr)aclglaosn ddeeI:ervwlos de Nomero  de ruebas Numero de pruebas de Servicios de Reporte de los
9's 3 P Tecnologias de la Informacion| Producto Nd Nd Nd 2017 3 3 3 miembros del oTI
Informacion en caso de ejecutadas. ciecutados GTGRD
riesgo de desastres de forma ! '
oportuna en el Senace.

Nd: no determinado.
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