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Tengo el agrado de dirigirme a usted, para remitirle adjunto la evaluacion del Plan
Institucional de Lucha contra la Corrupcion del Senace 2015-2016, correspondiente al
ario 2015.

Al respecto, la propuesta ha sido elaborada en base a la informacion proporcionada por
la Oficina de Administracion, la Responsable del Portal de Transparencia Estandar, la
Secretaria General del Senace, de acuerdo a lo establecido en el documento de la
referencia, y a la asistencia técnica brindada por la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto.
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I. RESENA INSTITUCIONAL

1.1 El Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las inversiones
sostenibles

El 10 de octubre del 2012 se aprueba el Informe de la Comisidn Multisectorial’
encargada de elaborar propuestas normativas y politicas orientadas a mejorar
condiciones ambientales y sociales bajo las que se desarrollan las actividades
economicas), el cual en su Eje Estratégico C, correspondiente a la Promocién
de Inversiones Sostenible en Actividades Productivas y Extractivas, propone
“La creacion de una entidad a cargo de la revision y aprobacién de los Estudios
de Impacto Ambienta! detallados (E!A-d), como ente responsable de la
Evaluacion del Impacto Ambiental de los proyectos o actividades de inversion
publica, privada o de capital mixto, de alcance nacional y multinacional cuya
competencia sea transferida en virtud a un proceso ordenado y gradual.
Formara parte del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto ambiental
(SEIA), cuya rectoria la ejerce el Ministerio del Ambiente”.

En este marco el 19 de diciembre del afio 2012 mediante Ley N° 29968 se crea
el Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles
— SENACE como organismo técnico publico especializado, con autonomia
técnica y personeria juridica de derecho publico interno adscrito al Ministerio
del Ambiente con el objeto de revisar y aprobar los Estudios de Impacto
Ambiental detallados (EIA-d). El Senace forma parte del Sistema Nacional de
Evaluacién de Impacto Ambiental, cuya rectoria la ejerce el MINAM.

Ei 25 de abril del 2013 mediante Decreto Supremo N° 003-2013-MINAM se
aprueba el cronograma y plazos para el proceso de implementacién del Senace
el cual se divide en cuatro etapas:

llustracion 1: Etapas de Implementacion del Senace

_—

- - ‘ Etapa 4:
Transferencia de

Etapa 3: funciones. (7

Transferancia de subsectores)

funciones, (5 ’

-

Etapa 2:
Elaboracién e subsectores)
Implementacidn gy
de herramientas,

Etapa 1:
Instalacion de
unidades del
SENACE.

A la fecha de emision del presente documento, el Senace atraviesa la tercera
etapa del proceso de implementacidn.
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1.2 Funciones y Responsabilidades

Mediante Ley N° 29968, se crea el Servicio Nacional de Certificacién Ambiental
para las Inversiones Sostenibles — Senace, siendo definido como un Organismo
Publico Técnico Especializado, con autonomia técnica y personeria juridica de
derecho publico interno, constituyéndose un pliego presupuestal adscrito al
Ministerio del Ambiente, que tiene a su cargo:

» Revisar y aprobar los Estudios de Impacto Ambiental detallados (EIA-d),
de acuerdo a lo establecido en el Articulo 1° de su Ley de Creacion.

« Administrar el Registro Nacional de Consultoras Ambientales y el
Registro Administrativo de cardcter publico y actualizado de las
certificaciones ambientales, de alcance nacional o multi-regional,
concedidas o denegadas por los organismos correspondientes; sin
perjuicio de las competencias en materia de fiscalizacion y sancion que
corresponden al Organismo de Evaluacidn y Fiscalizacion Ambiental
(OEFA).

*  Solicitar, cuando corresponda, la opinidn técnica de las autoridades con
competencias ambientales y absolver las solicitudes de opinién que se le
formulen, conforme a ley.

» Formular propuestas para la mejora continua de los procesos de
evaluacion de impacto ambiental, incluyendo a los mecanismos de
coordinacion gubernamental y las buenas practicas de relaciones
comunitarias y de participacién ciudadana.

= |mplementar el mecanismo de la Ventanilla Unica de Certificacién
Ambiental en los procedimientos de aprobacién de Estudios de impacto
Ambiental detallados (EIA-d).

» Las demds funciones que sefala la Ley N° 27446, Ley del Sistema
Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) y sus Reglamentos,
asl como otras normas ambientales sectoriales.

El Senace forma parte del Sistema Nacional de Evaluacién del Impacto
Ambiental (SEIA) y ejerce sus competencias a nivel nacional.

Por otro lado, mediante la Ley N° 30327 - Ley de Promocion de las Inversiones
para el Crecimiento Econdmico y ei Desarrollo Sostenible, se otorgaron al
Senace las siguientes funciones:

(i) Clasificar los estudios ambientales a su cargo.

(i) Evaluar y aprobar la Certificacién Ambiental Global.

i) Coordinar con todas las entidades vinculadas a la Certificacion
Ambiental Global para su expedicion dentro de los plazos
establecidos.

(iv) Uso compartido y supervisién de la Linea Base.
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1.3 Marco Legal

= Constitucién Politica del Peru.

» Politicas de Estado N® 24, 26 y 27 del Acuerdo Nacional.

* Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado, y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 030-2002-PCM.

» Ley N° 27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Publica.

» Ley N° 28718, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

= Ley N° 29542, Ley de Proteccion al Denunciante en el Ambito Administrativo
y de Colaboracidn Eficaz en el Ambito Penal.

= Ley N° 29968, Ley de creacion del Servicio Nacional de Cettificacion
Ambiental para las Inversiones Sostenibles - SENACE.

* Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica, y su
Reglamento aprabado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, modificado
por Decreto Supremo N°® 070-2013-PCM.

* Decreto Supremo N® 027-2007-PCM, norma que define y establece las
Politicas Nacionales de obligatorio cumplimiento para las entidades del
Gobierno Nacional.

= Decreto Supremo N° 119-2012-PCM, que aprueba el Plan de Lucha contra
la Corrupcion 2012-2016.

* Decreto Supremo N° 046-2013-PCM, norma que aprueba la Estrategia
Anticorrupcion del Poder Ejecutive.

» Decreto Supremo N° 003-2015-MINAM, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental
para las Inversiones Sostenible - SENACE.

* Resolucion Ministerial N* 200-2010-PCM, norma que aprueba la Directiva
N° 001-2010-PCM/SGP - Lineamientos para la implementacién del Portal de
Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracion Puabiica.

* Resolucién Ministerial N* 174-2015-MINAM, norma que aprueba el Plan de
Lucha Contra la Corrupcién del Ministerio del Ambiente y sus Organismos
Adscritos 2015-2016.

* Resolucion de Contralorfa N* 458-2008-CG, norma que aprueba la Guia
para la implementacion del Sistema de Control Interno de las Entidades.

1.4 Estructura Organizacional

Mediante Decreto Supremo N° 003-2015-MINAM, se aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funciones del Servicio Nacional de Certificacién Ambiental
para las Inversiones Sostenibles — Senace, estableciendo su estructura
organizacional con drganos de la Alta Direccién, érgano consultivo, drgano de
control institucional, 6rganos de asesoramiento, drganos de apoyo, érganos de
linea.
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I.LEL PLAN INSTITUCIONAL DE LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION DEL SENACE 2015-2016

El Plan Nacional de Lucha contra la Corrupcion 2012-2018, aprobado por Decreto
Supremo N° 118-2012-PCM, establece su objetivo general en la consolidacion de
un Estado transparente que promueve la probidad en el actuar puablico y privado; y
garantiza la prevencion, investigacidn, control y sancién efectiva de la corrupcion
en todos los niveles.

En dicho contexto, el Ministerio del Ambiente aprueba el Plan de Lucha Contra la
Corrupcion del Minisierio del Ambiente y sus Organismos Adscritos 20158-2016,
mediante Resolucién Ministerial N* 174-2015-MINAM?, cuyo objetivo general es que
tanto el MINAM como sus organismos adscritos, actden con legalidad,
transparencia y probidad, tanto en el ambite publico como en su relacidn con el
sector privado, orientado a garantizar la prevencién, control y sancién efectiva en
los casos de corrupcion que pudiera darse a todo nivel.

En ese sentido, el Senace elabord el Plan Institucional de Lucha contra la
Corrupcidn del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones
Sostenibles 2015-2016, el mismo que propeone las estrategias y acciones
comprendidas en una matriz de indicadores, enfocadas al fortalecimiento del
sistema de control interno, la transparencia y acceso a la informacion, la
interiorizacion de valores institucionales a través de la difusion del Cédigo de Etica
de la Funcion Publica y el concepto de responsabilidad administrativa (deberes,
prohibiciones, procedimientos y sanciones) para los trabajadores de la institucion y
la atencion de reclamos, quejas vy denuncias de los ciudadanocs. El mencionado
plan, refleja el compromiso de la Institucion en la implementacién de acciones y
estrategias articuladas y coordinadas, que contribuyan en la lucha contra la
corrupcion a través de medidas de prevencidn, investigacion y sancion de los actos
que la configuren.

“ Publicada en el diario oficial El Peruano el 02 de julio de 2015
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m. EVALUACION ANUAL DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION DEL
SENACE 2015-2016

La evaluacion del Plan Institucional de Lucha contra la Corrupcion del Senace 2015-
2016 tiene por finalidad informar sobre el avance de la ejecucion de las acciones
realizadas durante el ano 2015, conforme a la normatividad vigente.

En términos generales, la performance de avance del Plan Institucional, se tiene
como promedio de cumplimiento el 88%; como se muestra a continuacion en el
resumen cualitativo de la ejecucion de las estrategias y acciones programadas para
el aiio 2015:

Objetivo 1: Prevencién eficaz de la corrupcion

Estrategia 1.1: Fortalecer el sistema de control interno del SENACE

Cumpliendo con lo dispuesto por el Articulo 4° de la Ley N°® 28716,
Ley de Control Interno de la Entidades del Estado, mediante
Resolucion Jefatural N® 038-2014-SENACE/J del 11 de Julio de
2014 se conformé el Comité de Control Interno del SENACE;
reconformado, posteriormente, mediante Resolucién Jefatural N*
029-2015-SENACE/J del 27 de marzo de 2015.

En cumplimiento de sus funciones, el referido Comité se ha
conducido conforme a los lineamientos, herramientas y métodos
para la implementacién de los componentes que conforman el
Sistema de Control Interno (SCI) establecido en las Normas de
Control Interno (NCI), previstos en la Guia para la Implementacion
del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado,
aprobada por Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG.

Accidn 1.1.1: Conformar Comités de Control Interno

Mediante Resolucion Jefatural N° 029-2015-SENACE/J3 se ha
modificado la constitucion del Comité de Control Interno, en el
articulo 1° de la Resolucion Jefatural N° 038-2014-SENACE/J en
los siguientes términos:

“Articulo 1°.- Constituir el Comité de Control Interno del Servicio
Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones
Sostenibles — SENACE, gue fendra a su cargo la implementacion y

3 publicada el 27 de marzo del 2015.
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funcionamiento del Sistema de Control interno y estard integrado
por los siguientes servidores:

El (la) Jefe(a) de la Olficina de Administracidn o su
representante, quien lo presidira.

El (la} Secretario(a) General o su representante, quien ejerce
las funciones de Secretaria Técnica.

El (la) Jefe(a) de la Oficina de Asesoria Juridica o su
representante,

El (la) Director(a) de Cenificacion Ambiental o su
representante.

El (la) Director{a) de Gestidn Estratégica o su representante.
El {la} Director(a) de Registros Ambientales o su representante.
El (la) Jefe(a) de la Oficina de Ptaneamiento y Presupuesto o
su representante.

El (la) Jefe(a) de la Oficina de Tecnologias de la Informacién o
su representante,”

Accién 1.1.2: Aprobacién de Planes de Control Interno

Durante el 2015, no se ha aprohado el Plan de Control Interno del
Senace, debido en parte a las reconformaciones que ha tenido el
Comité.

Accidén 1.1.3: Reuniones ordinarias y/o de seguimiento de los acuerdos del
Comité de Control Interno

Durante el 2015 se ha llevado a cabo cuatro (4) reuniones del
Comité de Control Interno, de acuerdo al siguiente detalle:

Fecha Descripcion / Detalle  Medio de Verificacion

Primera Reunién Virteal | Acta N° 01 -2015-SENACE-
06/04/15 | del Comité de Control cCl

f Interno
Y Segunda Reunion del Acta N° 02 -2015-SENACE-
L,,.l 15/07/15 | Comité de Control CCl
AT, Interno
| Tercera Reunién del Acta N° 03 -2015-SENACE-
27110/15 | Comité de Control CCl
B Interno

Cuarta Reunién del
07/10/15 | Comité de Control
Interno

Acta N° 04 -2015-SENACE-
CClI

10
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Estrategia 1.2: Implementar y fortalecer los mecanismos que garanticen la
integridad publica, asi como los controles que aseguren su
efectividad.

El Senace difunde periddicamente los valores institucionales y el
Cédigo de Etica de la Funcién Pulblica entre los trabajadores,
posicionando asl una cuitura de probidad en el desempeiio de la
funcién publica.

Accién 1.2.1: Eventos de induccion para los trabajadores nuevos que
ingresan a la institucion, en materia de valores institucionales
y Cédigo de Etica de la Funcion Pablica.

Se ejecutaron cinco (05) eventos de induccidn dirigidos a los
servidores y colaboradores nuevos que ingresaron a la Institucion
en el ejercicio 2015, segun detalle:

Fecha Descripcion / Detalle N° Asistentes
20/01/15 | Evento de Induccidén 06
06/04/15 | Evento de Induccidn 15
08/05/15 | Evento de Induccidn 06
15/07/15 | Evento de Induccién 12
27/10/15 | Evento de Induccién 09

Accion 1.2.2: Eventos de capacitacion y difusion al personal sobre las
normas de Cédigo de Etica de la Funcién Piblica.

Se ejecutd (01) Taller de Compromiso e Integracion, a fin de difundir
los valores institucionales y tres (03) eventos adicionales de
difusion del cddigo de ética del funcionario publico dirigido a todo el
personal del Senace. Se sefala a continuacion un cuadro con el
detalle de la informacion:

Fecha Descripcion / Detalle N° Asistentes

Evento de difusion sobre el codigo

de ética del funcionario publico 06

06/04/15

Evento de difusion sobre el cédigo 16

15/07/15 de ética del funcionario publico

Evento de difusion sobre el codigo 09

271ons de ética del funcionario publico

Taller de Compromiso e 95

LA Integracion

11
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Accion 1.2.3:

Eventos de capacitacion sobre responsabilidad administrativa
(deberes, prohibiciones, procedimientos y sanciones) para los
trabajadores de la institucion

Se organizé un evento de capacitacién in house, sobre los deberes
y derechos de los trabajadores y servidores publicos, segun detalle:

NO

Descripcion / Detalle Asistentes

Evento de capacitacion sobre
08/05/15 | deberes, prohibiciones y sanciones de | 06
los trabajadores

Accion 1.2.4:

Promover y difundir las disposiciones del Cédigo de Etica de
la Funcion Publica.

Durante los eventos de induccion se difundié el Codigo de Etica de
la Funcién Publica, logrando cubrir el 100% de los trabajadores
nuevos, segun consta en las Declaraciones Juradas suscritas en
cada oportunidad.

Estrategia 1.3: Asegurar la transparencia y acceso a la informacién en la

administracién publica.

La primera medida adoptada por el Senace al respecto y en
cumplimiento de la Ley N° 278086, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 072-2003-PCMN, fue la designacion del responsable
en la entidad de brindar la informacion de acceso publico, asi como
de elaborar y actualizar el portal de transparencia del Senace.

Asimismo y con la finalidad de establecer un procedimiento que
regule la atencién de las solicitudes de informacién en el &mbito de
aplicacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, mediante Resolucion Jefatural N° 008-2015-SENACE/J del
21 de enero de 2015, se aprobd la Directiva N° 001-2015-
SENACE/J “Procedimiento para |la atencion de solicitudes de
acceso a la informacion publica en el Senace”; atendiéndose de
manera oportuna, las solicitudes presentadas por los ciudadanos a
la fecha.

12
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Accién 1.3.1: Atender oportunamente las solicitudes de Acceso a la
Informacion Publica.

Se ha elaborado la Directiva denominada “Procedimiento para la
atencién de solicitudes de acceso a la informacion publica en el
Senace”, lamisma que fue aprobada mediante Resolucién Jefatural
N° 008-2015-SENACE/J del 21 de enero de 2015.

Asimismo, se solicitd la inclusién del procedimiento denominado
“Acceso a la informacidn puablica que posea o produzca la entidad”
en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA del
Senace, el mismo que fue aprobado por el Decreto Supremo N°
012-2015-MINAM.

Ademas de lo sefialado, se debe indicar que durante el aio 2015
se han recibido treinta y nueve (39) solicitudes de acceso a la
informacion, de acuerdo al siguiente detalle:

Medio de Presentacion Cantidad

Formulario fisico 9

Farmulario virtual (SITAC) | 20

Correo electrénico 10
TOTAL 39

Cabe precisar que se logré atender las citadas solicitudes de
manera oportuna, toda vez que los érganos del Senace que
contaban con la informacién solicitada, la remitieron con calidad de
urgente.

En relacion a la atencién de solicitudes de acceso a informacion
publica, se debe indicar que conforme lo dispone la normativa
vigente mediante Oficio N° 003-2015-SEANACE/SG, el Senace
remitié a la Secretaria General del Ministerio del Ambiente el
“Reporte de solicitudes de Acceso a la Informacion del Servicio
Nacional de Certificacién Ambiental para las Inversiones
Sostenibles - Senace presentadas durante el 2015".

Accion 1.3.2: Desarrollar una plataforma informatica para sistematizar la
atencién de las solicitudes de acceso a la informacion publica

Se ha implementado una plataforma informatica denominada
“Sistema Integrado de Transparencia y Atencion al Ciudadano -
SITAC del Senace”, que permite a los ciudadanos acceder de

13
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manera rapida y eficaz a la infermacion vinculada al proceso de
implementacion de la entidad y al desarrollo propio de sus
funciones.

Entre los mddulos que se han implementado dentro del SITAC-
Senace se encuentra el “mddulo de acceso a la informacién” a
través del cual los ciudadanos pueden presentar de manera virtual
sus solicitudes de acceso a la informacién publica.

Consideramos pertinente indicar las funcionalidades con las que
cuenta el modulo de acceso a la informacidn publica:

Fecha de Fecha en [a que

Funcionalidades puesta en se recibio el
producciégn®  primer registro

El formulario electrénico de
solicitud.

Impresién de hoja de
solicitud.

Correo alecirénico
automatico.

Manual orientador
{preguntas frecuentes).
Enlace para acceder a la
base legal vinculada al
acceso a la informacidn,
Integracion con la
Plataforma de
Interoperabilidad del
Estado - PIDE.

Envit de mensaje de texto
Segunda | vy correo electrénico al
fase salicitante (ciudadano) y al
usuario intemo
(responsable).

Integracion con el Sistema
de Tramite Documentario -
SITRADOC del Senace.

Primera
fase

04 de mayo 05 de junio de
de 2015 2015

27 de
noviembre de
2015

20 de enero de
2016

Asimismo, se gestiona [a asignacion de: (i) un usuario en el Sistema
de Tramite Documentario; vy, (i} un correo electrénico
{accesoalainformacion @ Senace.gob.pe).

Es por ello que, desde el 04 de mayo de 2015 los ciudadanos
cuentan con tres (3) canales para presentar sus solicitudes de
acceso a la informacion, los cuales se detallan a continuacion:

- Mesa de Partes.

- Via correo electronico.

* Lafecha de puesta en produccidn es la fecha en la que el aplicative implementado esta disponible para
los usuarios (ciudadanos y Responsable de brindar informacién de acceso piiblico).
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- Formulario virtual de! médulo de acceso a la informacion del
SITAC.

A fin que los ciudadanos tomen conocimiento sobre los canales a
través de los cuales pueden presentar sus solicitudes de acceso a
la informacién, dicha informacién se encuentra detallada en la
subseccién denominada “Accesc a la informacién publica” de la
seccidn “atencion al ciudadano” del Portal institucional del Senace,
tal como se puede apreciar en el siguiente grafico:
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Estrategia 1.4: Fortalecer el régimen de contratacion publica.

En cumplimiento de la obligacién prevista en el Texto Unico
Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, y
conforme a los lineamientos establecidos en la Directiva
“Lineamientos para la implementacion del Portal de Transparencia
Estandar en las entidades de la Administracién Publica”, aprobada
por Resolucién Ministerial N° 2002-2010-PCM, el Senace publica
en el Portal de Transparencia Estandar informacion sobre los
procesos de seleccion para la contratacién de bienes y servicios,
drdenes de compra y servicio, gastos de viaticos y pasajes, gastos
de telefonia, Plan Anual de Contrataciones, entre otros.
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Accién 1.4.1:

Accion 1.4.2:

al para las = i3

Elaborar y aprobar normativas internas que permitan fortalecer
la transparencia en las contrataciones y adquisiciones.

Respecto de la emision de normas internas que permitan fortalecer
la transparencia en las contrataciones y adquisiciones, se ha
emitido la directiva para el Registro, control y custodia de las
garantfas otorgadas a favor del Senace, aprobada mediante
Resolucién de Secretaria General N* 003-2015-SENACE/SG de
fecha 20 de enero de 2015.

Dicha directiva tiene por finalidad establecer mecanismos de
gestién adecuados para el registro, control custodia, ejecucion,
revisién y devolucion de las garantias otorgadas a favor del Senace,
presentadas por los contratistas y proveedores de bienes vy
Servicios,

Contar con informacion actualizada, vinculada a la materia de
contrataciones y adquisiciones, en el Portal de Transparencia
Estandar: Exoneraciones aprobadas, Ordenes de Servicio,
Gastos de Viaticos y Pasajes, Gastos de Telefonia, Uso de
Vehiculos, y Gastos de Publicidad.

En atencion a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 063-2010-
PCM, Decreto Supremo que aprueba la implementacion del Portal
de Transparencia Estandar en las entidades de la administracidn
publica, se implementd el Portal de Transparencia Estandar del
Senace, cuyo enlace se encuentra ubicado en la parte superior
derecha del Portal Institucional del Senace (www.senage.qob.pe),
tal como se puede apreciar del siguiente gréafico:
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Durante el afio 2015, se cumplié con publicar la informacién que
requiere la normativa vigermte, entre las que se encuentra la
vinculada a las contrataciones y adquisiciones.

Accién 1.4.3: Publicar los procesos de seleccion para la contratacion de
bienes, servicios y obras en el Portal de Transparencia
Estandar.

Sobre el particular, el articulo 4 del Decreto Supremo, concordado
con el articulo 13 de la Directiva N° 01-2010-PCM-SGP5, establece
que en atencidén al criterio de interoperabilidad de los sistemas
informéticos, la Informacion de los procesos de seleccidon que se
consigna en el PTE, se obtendra y actualizara con la transmisién
de la informacion de la base de datos del Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado — OSCE.

En atencién a la normativa antes sefalada, la informacién referida
\ a la contratacion de bienes, servicios y obras se encuentra

*  La Directiva N° 01-2010-PCM-SGP “Lingamientos para la implementacién de! Poral de Transparencia Estdndar fue

aprobada por Resglucidn Minisigrial N? 200-2010-PCM.
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Obijetivo 2:

actualizada en tiempo real con la informacién consignada en el
Sistema Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado
- SEACE.

Investigacion y sancion oportuna y eficaz de la corrupcion en

Estrategia 2.1:

Accion 2.1.1:

el ambito administrativo judicial.

Fortalecer los procedimientos para la aplicacion oportuna de
las normas que sancionan la corrupciéon en el ambito
administrativo y judicial

El Senace mediante Resolucion N° 002-2015-SENACE/SG del 15
de enero 2015, aprobé la Directiva N® 001-2015-SENACE/SG
“Procedimiento para el uso del Libro de Reclamaciones en el
Senace”, a fin de establecer el procedimiento y responsabilidades
en el tramite de los reclamos que interpongan los administrados y/o
usuarios en el Libro de Reclamaciones del Senace, asi como el uso
y conservacian del mismo en el marco de lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 042-2011-PCM.

Asimismo, por Resolucién N° 009-2015-SENACE/J del 23 de enero
de 2015, la Institucién aprobé el Reglamento Interno del Régimen
Disciplinario y de Etica Publica del Senace, con la finalidad de
fortalecer una cultura de probidad, transparencia y justicia,
crientado a la adecuada aplicacion del régimen disciplinario y de
ética publica en la Institucion. Complementando dicha accidn,
mediante Resolucion N° 051-2014-SENACE/J del 30 de septiembre
de 2015, se designé a la Secretaria Técnica de los drganos
instructores del procedimiento administrativo disciplinario del
Senace,

Mejorar el desarrollo de los procesos administrativos
disciplinarios.

El Reglamento Interno del Régimen Disciplinario y de Etica Publica
del Senace fue aprobado mediante Resolucién Jefatural N° 009-
2015-SENACE/) del 23/01/2015. Dicho reglamento, contiene un
conjunto de normas, principios, garantfas y conceptos relativos a la
tipificacién de infracciones disciplinarias, administrativas y éticas,
regula el establecimiento de sanciones y sus respectivos criterios
de graduacion.
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Accidon 2.1.2:

Accion 2.1.3:

Objetivo 3:

Mejorar el procedimiento para la atencion de reclamos, quejas
y denuncias.

Con la finalidad de mejorar el procedimiento para la atencion de
reclamos, quejas y denuncias, se ha emitido la Resclucion de
Secretaria General N° 002-2015-SENACE/SG de fecha 15 de
enero de 2015 que aprueba el Procedimiento para el uso del libro
de reclamaciones en el Senace.

Dicha procedimiento tiene por finalidad optimizar el tramite de los
reclamos que interpongan los administrados y/o usuarios en el Libro
de Reclamaciones del Senace, asi como el uso y conservacion del
mismos, conforme a lo dispuesto en el D.S. N* 042-2011-PCM.

Identificar los procesos internos que presentan mayores
riesgos de corrupcién

Durante el 2015, no se ha culminado con la identificacién de los
procesos que prasentan mayores riesgos de corrupcion en el
SENACE.

Estrategia 3.1: Promover la utilizacion de mecanismos de
transparencia, acceso a la informacidn, participacidn y vigilancia
ciudadana

El Senace, tiene implementado en su Portal de Transparencia
Estandar el registro de visitas en linea y a la fecha viene trabajando
en el acceso a las hojas de vida de todos sus funcionarios; acciones
relacionadas a las estrategias previstas en el Plan de Lucha Contra
la Corrupcién del Ministerio del Ambiente y sus Organismos
Adscritos 2015-2016.

Promocion y articulacion de la participacion activa de la
ciudadania, sociedad civil y sector empresarial en la lucha
contra la corrupcion

Accion 2.1.3:

Implementar y publicar el Registro de Visitas en Linea, en el
Portal de Transparencia Estandar.

Entre los mddulos que se han implementado dentro del SITAC-
Senace se encuentra el “modulo de registro de visitas” a través del
cual se realiza el registro en un sistema informatico de las visitas a
los funcionarios del Senace.

Consideramos pettinente indicar las funcionalidades con las que
cuenta el mddulo de registro de visitas:
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Fecha en la que se
realizo el primer
registro

Fecha de puesta en

Funcionalidades

produccion®

Registrar la visita
Consultar la relacién de
visitas

13 de noviembre de 16 de noviembre de
2015 2015

Asimismo, se procede a indicar que el registro cuenta con la
siguiente informacion:

- Apellidos y nombres del visitante;

- documento de identidad del visitante;

- entidad o empresa a la que pertenece el visitante;
- motivo de la reunidn;

- nombre del trabajador visitado;

- ¢rgano al que pertenece el trabajador visitado;
- cargo del trabajador visitado;

- lugar de atencidn;

- fecha de la visita;

- hora de ingreso; y,

- hora de salida.

Es pertinente indicar que el registro de la citada informacién es
realizada por el personal de recepcion, quien para efectuar el
registro ingresa al mddulo interno y registra la informacidn,
conforme se desprende del siguiente cuadro:

La fecha de puesta en produccion as la fecha en la que el aplicativo implementado esta disponible para los usuarios
(ciudadanos y Aesponsable de brindar informacién de acceso publico).
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Asimismo, una vez que se ha realizado el registro de ingreso de
una nueva visita, automaticamente dicho registro es visualizado en
el PTE-SENACE, a través del cual los ciudadanos visualizan la
informacién ingresada, conforme se observa en el siguiente gréfico:
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Por otro lado, cabe precisar que con €l apoyo de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion se implementd en la parte superior
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izquierda del buscador del registro de visitas, un enlace a fin que
los ciudadanos puedan contar con la informacién del registro de las
visitas realizadas desde el 04 de mayo hasta el 13 de noviembre de
2015 — dia habil anterior a la realizacion del primer registro en el
mddulo de registro de visitas—, tal como se observa en el siguiente
cuadro:

&) senace | tonsulta de Visitas

Ly

SENACE & todoa fos derachos reservados 2017 Jede contad: Av. Guardia Chil 115 San Berja Lima - Pod € {515) 500 0710 em comtaciofdsensce.GonLoe

Accién 2,1,3: Publicar la hoja de vida de altos funcionarios en el Portal Weh
Institucional.

El numeral 10.1.1 del articulo 10 de la Directiva N° 001-2010-
PCM/SGP establece que se debe publicar en el PTE el Directorio
de Funcionarios de la entidad, de acuerdo al registro que se realiza
&n el Portal del Estado Peruano — PEP.

Es pertinente indicar que entre la informacion que se registra en el
citado directorio se encuentra las hojas de vida de los funcionarios
del Senace, en la que se detalla la siguiente informacién:

resumen de la hoja de vida;

fotogratia

formacion academica; y

experiencia laboral de los funcionarios.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.

4.2.

4.3.

La ejecucién del Plan Institucional de Lucha contra la Corrupcion del Servicio
Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles 2015-
2016 alcanzo el 88%, como cumplimiento de la ejecucién de las metas f(sicas
programadas.

Se recomienda considerar en los siguientes procesos de planificacion
operativa del SENACE, incorporar las acciones del Plan Institucional de Lucha
contra la Corrupcién del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las
Inversiones Sostenibles 2015-2016 al Plan Operativo Institucional en los
Organos donde corresponda.

Se recomienda publicar la Evaluacién Anual 2015 del Plan Institucional de
Lucha contra la Corrupcion del Servicio Nacional de Certificacion Ambiental
para las Inversiones Sostenibles 2015-2016 en el portal de transparencia, de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

V. ANEXOS

5.1

5.2

Matriz de indicadores del Plan Institucional de Lucha contra la Corrupcién del
Servicio Nacional de Certificacién Ambiental para las Inversiones Sostenibles
- Senace 2015-2016

Matriz de evaluacion de indicadores del Plan Institucional de Lucha contra la
Corrupcion del Servicio Nacional de Cerlificacion Ambiental para las
Inversiones Sostenibles - Senace 2015-2016
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