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[PE] | https://www.senace.gob.pe/archivos/pti/implementacion-del-sistema-de-control-interno/#tab-5

Implementacion del Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Interno (SCI) es el conjunto de elementos organizacionales (Planeacion, Control de Gestion, Organizacion, Evaluacion de Personal, Normas y
Procedimientos, Sistemas de Informacién y Comunicacion) interrelacionados e interdependientes, que buscan sinergia y alcanzar los objetivos y politicas institucionales
de manera arménica. Se fundamenta en una estructura basada en cinco componentes fundamentales:

1. Ambiente de Control 2. Evaluacion de Riesgos 3. Actividades de Control 4. Informacién y Comunicacion 5. Supervision

El titular de |la Entidad es el responsable de fomentar y supervisar la aplicacion del control interno; asimismo, todos los miembros de la organizacién son responsables

de esta tarea.

Marco Normativo Comité de Control Interno Acta de Compromiso Actas del Comité Capacitacion Implementacion

Descargar T
Reglamento del Comité de Centrol Internc
Descargar &
Plan de trabajo para el cierre de brechas del Sistema de Control Interna
Descargar &
Politica de Gestidn de Riesgo
Descargar F

Plan de trabaje actualizado para cierre de brechas del sisterna de C.l. 21 ago 2017
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POL-J-CCI-01 2de?2

POLITICA DE GESTION DE RIESGOS

El Senace es una entidad publica, adscrita al Sector Ambiente, dedicada a brindar un
servicio de certificacion de estudios de impacto ambiental de los proyectos de inversion
a entidades publicas y privadas con oportunidad, transparencia, con calidad técnica y
confiable, en un marco de mejora continua; por lo tanto, consideramos importante
establecer una politica de gestion de riesgos que coadyuve a, garantizar la continuidad
y sostenibilidad de nuestros servicios.

A fin de coadyuvar a garantizar la continuidad y sostenibilidad de nuestros servicios, nos
comprometemos a:

a) Ejecutar las acciones relacionadas a la gestion de riesgos para el cumplimiento
de la mision y los objetivos institucionailes del Senace.

b) Adoptar metodologias o mejoras practicas para el desarrollo de herramientas y/o
documentacion que permitan implementar la gestion de riesgos en el Senace, asi
como asegurar su revision y mejora continua.

c) identificar, analizar y evaluar los riesgos para la implementacion de controles que
permitan su mitigacion, asi como monitorear y comunicar para que la probabilidad
de ocurrencia y sus consecuencias sean entendidas.

d) Asegurar la disponibilidad de recursos, asi como la definicion de
responsabilidades en materia de gestion de riesgos.

e) Resolver los conflictos de interés tomando como referencia nuestro Codigo de
Etica y la normativa aplicable.

f) Desarrollar una cultura de gestion de riesgos al interior del Senace.
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PLAN DE TRABAJO ACTUALIZADO
PARA EL CIERRE DE BRECHAS DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INON

31 de agosto de 2017 [ ":P'.'Q"
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e . Servicio Nactonal de Certificacidn - | Organ
Ministerio - v [
L Ambiental para las inversiones Contro

del Ambiente - R = -
Sostenibles Institucional

"“Ano del Buen Servicio al Ciudadano™

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DEL SERVICIO NACIONMAL DE CERTIFICACION AMBIENTAL
PARA LAS INVERSIONES SOSTENIBLES - SENACE

IMPLEMENTACION ¥ SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS
INFORMES DE AUDITORIA Y SU PUBLICACION EN EL PORTAL DE
TRANSPARENCIA ESTANDAR DE LA ENTIDAD

PERICDO: 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2017

Se comunica al publico en general que, en el periodo comprendido entre 2 de enero al 30
de junio de 2017, no se ha contado con recomendaciones derivadas de informes de
auditoria, debido a que, al 30 de junio de 2018, quedd concluida la implementacion de todas
las recomendaciones derivadas del Informe de Auditoria Gubernamental correspondiente
al ejercicio econdmico 2014.

En la Auditoria Financiera Gubernamental correspondiente al ejercicio econdmico 2015, ia
Sociedad Auditora no identificd ninguna deficiencia significativa, por lo que no formularon
ninguna recomendacién.

Al 30 de junio de 2017, se encontraban en proceso de ejecucidn, la Auditoria Financiera
Gubernamental correspeondiente al ejercicioc econdmice 2016, y una Auditoria de
cumplimiento.

Miraflores, 27 de julio de 2017

64‘/51?-”'9

ina sa Cruz Velezmoro
Jefa del Organc'de Control Institucional {e)
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AGENDA T Nesocios

UNIDAD I: CONCEPTOS BASICOS PARA DEFINIR EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO - SCI

UNIDAD II: IMPLEMENTACION DEL SCiI

UNIDAD lll: SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL SCI

UNIDAD IV: GESTION DE RIESGOS

UNIDAD V: APLICACION DE LA GESTION DE RIESGOS
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SISTEMA DE EVALUACION

M Participacion en clase 40%
B Trabajo en equipo 30%

B Evaluacion final 30%
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UNIDAD I: CONCEPTOS BASICOS PARA
DEFINIR EL SCI

B PREGUNTAS PARA RESPONDER AL FINAL DE LA
UNIDAD:

Cuales son los Objetivos del Control Interno?

Cuales son los roles y responsabilidades en el Control
Interno?

Qué es el Sistema de Control Interno?

Cuales son los beneficios del SCI?




SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Definicion del Control Gubernamental

e Los Actos y resultados de la

e Supervisar |
‘ Gestion Publica

e Vigilar, y
e Verificar

e Uso y destino de los recursos
publicos

e Oportunidad del CRITERIOS
Control

e Formas de control * Eficiencia )

== S & - Eficacia Uso y destino c_!e los
- Transparencia, y recursos publicos
- Economia

W - Normas Legales
- Cumplimiento < Il;’lgliiacn:entos de
f - Planes de Accion
) P
) Smo
- Sistemas de
Evaluando a?ministracién .
- Sistemas de gerencia
— —— - Sistema de Control
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Clases de Control Gubernamental

T Control Interno

Previo
Control Control Interno
Interno Simultaneo ENTIDAD
:
— Control Interno
Posterlor

Control ocl
Gubernamenta
Ley N¢ 27785 Control Externo]
Previo
Ar. 22 inc.j, k1
| CGR |
- Control Control Externo
Externo Simultaneo

Control Externo

Posterior ———
h cledad de Auditon
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Clases de Control Gubernamental

QUIEN LO EJECUTA:

CONTROL

SGS ACADEMY

CONTROL

EXTERNO

TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS
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Quée es el Control Interno?

Realizado
por

Afrontary
minimizar los
riesgos que
puedan afectar
la gestion
institucional.

El Titular,
Alta Direcciony
colaboradores de
las entidades de

los tres niveles
de gobierno.

Fuente: Contraloria General de la Republica

Proporcionar
seguridad
razonable respecto
dellogro de los
objetivos
institucionales

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS
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VIDEO
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https://www.youtube.com/watch?v=CCAha7QrphA
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Objetivos del Control Interno

OPERACIONALES _— DE INFORMACION

d) Garantizar la
confiabilidad y
oportunidad de la
informacion.

a) Promover la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en las operaciones y la calidad en la

prestacion de los servicios. '
. ORGANIZACIONALES

e

=
valores

institucionales

e) Fomentar |
b) Cuidar y resguardar los recursos y practica de
bienes del Estado contra cualquier
forma de pérdida, deterioro, uso
indebido, hechos irregulares o
perjudiciales que los pudiera afectar.

VALORES

DE CUMPLIMIENTO

¢) Cumplir la normatividad f) Promover la
aplicable a la entidad y a rendicion de
sus operaciones. cuentas

Fuente: Ley N° 28716 del 17.Abril.2006
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¢,Cual es la importancia de los
objetivos?

16
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BENEFICIOS

DEL CONTROL INTERNO

EL ALCAMNCE DE
OBIETIVOS Y METAS
DE FORMA EFICIENMTE

L& PRACTIHCA DE
LOS WAILORES EM
LA EMIPRE 5A

EL CUMPLINIEMT O
DE LAS NORMAS

WM, EFECTIVA
REMNDMCIOM DE
CUENTAS

\Z

LA PROTECCIOM
DE LOS RECURSOS
¥ BIEMES DE L&
INETITILCIOM

UMNA CULTURA DE
PREWVEMCHIM FREMTE
A RIESGOS OPERATIVOS

LA REDUCCHIM DE
RIESGOS DE ACTOS
DE CORRUPCIOMN

LA TRAMNS PAREMNCLA
EMN LOS PROCESOS

L& SESTION DE
INFORMACION
COMFILABLE ¥
OPORT LINA

17
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Roles y Obligaciones en el Control Interno

_ 7 N
ENTIDAD PUBLICA
(Titular, funcionarios,
servidores)
| SRS — —
DICTAR IMPLEMENTAR EVALUAR
la normativa de control obligatoriamente su el control interno
interno en las Sistema de en las entidades
entidades del Estado Control Interno. del Estado

-— ) (G

18
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Aspectos que afectan al Control Interno

Lo incorrecto

Lo correcto

Es labor del Organo de Control Institucional
(OcCl).

Es labor de la propia gestion de la entidad.

Puede ser implementado por un tercero.

Debe ser implementado por la propia gestion
quien conoce sus funciones y procesos.

Su implementacion implica un trabajo
adicional y distinto a la labor institucional.

El control interno esta inmerso en las labores
que se realizan diariamente.

Es un sistema paralelo a los sistemas
administrativos.

Se incorpora a los procesos, funciones vy
sistemas.

Es una tendencia temporal en el mundo de
la administracion.

Existe un marco normativa que exige su
implementacion y sostenibilidad en el tiempo.

Asegura de manera absoluta que no habra
problemas.

Brinda seguridad razonable sobre el logro de
los objetivos de la entidad.

19
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Normativa que regula el Control Interno

2002 | Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

2006 | Ley N°28716 Ley de Control Interno.

2006 | R.C. 320 -2006 —CG Normas de Control Interno para entidades del Estado.
Ley N° 30372 Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria de la Ley de

2015 | Presupuesto del Sector Publico para el Ano Fiscal 2016.

2016 | R.C. 149 -2016 —CG Aprueba la Directiva N° 013-2016 —CG/PROD “Implementacidon
del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”.

2017 | R.C. N° 004-2017-CG Aprueba la Guia para la implementacion y Fortalecimiento del

control interno en las entidades del Estado.

20
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Sistema de Control Interno

Definicion:

Es el conjunto de acciones, actividades, planes,
politicas, normas, registros, procedimientos y
meétodos, incluido el entorno y actitudes que
desarrollan autoridades y su personal a cargo,
con el objetivo de prevenir posibles riesgos que
afectan a una entidad.

21
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Componentes del SCI

COSO 1992 COSO 2013

S
()]
o -
o~ s ©
2 s — 38
- 2 = - e
> 4 T
IS 12 @ S w
g 2 a =4
g s < £ O %
Informacién y Comunicacion 38 Evaluacion de Riesgos 2 E w
° 2/ =
B a5

Actividades de Control Actividades de Control

Unidad A

Evaluacion de Riesgos Informacion y Comunicacion

Ambiente de Control Actividades de Monitoreo

Y
Componentes

Fuente: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/risk/COSO-Sesion1.pdf

Fuente: Marco Integrado del Control Interno - COSO
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Normas de Control Interno

SGS ACADEMY

— |. Ambiente de control

p
— II. Evaluacién de riesgos

_lu.mam —— I £l ambiente de control
L{l.hdudéndom - II. La evaluacién de riesgos
=
L. Actividades de
_{U.ka control gerencial
IV Informacién y IV. Los sistema de
Comunicacién —  Informacién y
comunicacion
V. Las actividades de
prevencién y monitoreo
-{V.W . V1. El seguimiento de
resultados
VI, Los compromisos de
mejoramiento

Elaboracion: Departamento de Control Interno de la Contraloria.

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

23



SGS.

Componente 1. Ambiente de Control

Establecimiento de un torno de
organizacion favorable al ejerGlei
buenas practicas, valores, conducta
reglas apropiadas, para sensibilizar @
miembros de la entidad y generar una
cultura de control interno.

Y NEGOCIOS

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

24
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Componente 1. Ambiente de Control
® VIDEO:

25


https://www.youtube.com/watch?v=L6GVfIOd_hU

m SGS ACADEMY

La mejor empresa para trabajar en el Peru

26
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Componente 1. Ambiente de Control

Componente Principio (COSO 2013) Norma de C.I. (RC 320-2006-CG)

1.Entidad comprometida conlaintegridadylosvaloresticos 1.FilosofiadelaDireccion
1.Inteqridad yvaloreseticos

1. Independenciade astupervision del Control Interno

3. Estructuraorganizacional apropiadapara objetivos 3. Administracion estrategica
AMBIENTEDECONTROL: 4. Estructuraorganizacional
4, Competenciaprofesional 5. Administracion delosrecursos humanos
6.Competenciaprofesional
5. Responsable el Control Interno 1. Asignacion deautoridad y responsabilidad

8.Organo de Control Institucional

27




SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Diferencias entre la Etica y el Cumplimiento

Cumplimiento

o Motivacién interna. La conducta es
v/

1) Motivacién Externa. La conducta es
determinada por las convicciones

~ determinada por el temor a
consecuencias

L —
Importa la infencién Importa la conducta

'3) La ética se enfoca en el espiritu AR o El cumplimiento se enfoca en la
= de la ley \u = “ letra de la ley

. La conducta tiende a ser permanente y

o‘Lo conducta tiende a ser permanent
- * consistente a largo plazo

y consistente a largo plazo

Q'Enfoque positivo. El deber ser

~

e Enfoque negativo. Lo que NO se

“ puede hacer

Permite discernir y elegir entre lo

o, No hay oportunidad de eleccién, se
“/correcto y lo incorrecto

debe hacer lo que estd establecido

o.l.CI ética no requiere de sistemas de
4

oi El cumplimiento requiere de evidencias
monitoreo y supervision ~

Q,La ética es econémica 0 El cumplimiento es muy costoso
4 v

@La ética garantiza cumplimiento 0/ El cumplimiento no garantiza ética

28
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Componente 2: Evaluacion de Riesgos

Proceso que identifica y analiza eventos
adversos a los que esta expuesta la entidad.
Esta evaluacion permite evitar, reducir,
compartir y gestionar la mitigacion o
eliminacion del impacto causado.

29
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Componente 2: Evaluacion de Riesgos

® VIDEO:

30



https://www.youtube.com/watch?v=rh1JOhuZh_0

m SGS ACADEMY

Componente 2: Evaluacion de Riesgos

Componente Principio (COSO 2013) Norma de C.I. (RC 320-2006-CG)
6,Objetivos laros 1. Planamientodelaadministracionderiesg
1 Gestion deriesqos queafectanlosobjetvos 1 Identiicaciondelosriesqos
3 Valoracondelosriesqos
EVALUACION DEL RIESGO: 4 Respuestaalriesgo

8 Identifcacion defrauden aevaluacionderiesgos

9 Monitoreodecambios que podrianimpactaral Sistemade
(ontrol nterno

31
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Componente 3: Actividades de control gerencial

Comprende las politicas \
procedimientos establecidos

para asegurar que se estan .
llevando a cabo las acciones
necesarias en la administracion
de los riesgos que pueden
afectar Jlos objetivos de Ila
entidad, contribuyendo a
asegurar el cumplimiento de
eéstos.

32
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Componente 3: Actividades de control gerencial

VIDEO:

33


https://www.youtube.com/watch?v=_FBnVg8WmH8

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Componente 3: Actividades de control gerencial

Componente Principio (COSO 2013) Norma de C.I. (RC 320-2006-CG)
1.Procedimientos de autorizacionyaprobacion
2.5eqreqacion de funciones
3.Evaluacion costo-beneficio

10. Definicionydesarrollodeactividades de control para :
N 4.Controlessobreelaccesoalosrecursosoarchivos
mitigar riesgos
5. Veerificacionesy conciliaciones
ACTIVIDADES DECONTROL

11.Controles paralasTIC paraapoyarlaconsecuciondelos
objetivosinstitucionales

12. Desplieque delas actividades de controlatravésde politicas
yprocedimientos.

6.Evaluaciondedesempenio
7.Rendicion de cuentas

10.Controles paralas Tecnologias delaInformaciony
Comunicaciones

8.Documentacion de procesos, actividadesy tareas
9.Revisionde procesos, actividadesy tareas

34
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Componente 4: Informacion y comunicacion

acciones que
an el flujo
las

Son métodos, procesos, medio
con enfoque sistémico y regular, as
de informacidbn con calidad en
direcciones .

Y NEGOCIOS

35
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Componente 4: Informacion y comunicacion

VIDEO:

36



https://www.youtube.com/watch?v=6t59XZB9eYo

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Componente 4: Informacidon y comunicacion

Componente

Principio (COSO 2013)

Norma de C.I. (RC 320-2006-CG)

INFORMACIONY COMUNICACION

13. Informacion de calidad parael Control Interno

14.Comunicaciondelainformacion paraapoyarel Control
Interno

15.Comunicacionaterceras partes sobreasuntos queafectan
el ControlInterno

1. Funcionesy caracteristicas de lainforma
2.Informaciony responsabilidad

3. (alidadysuficienciadelainformacion

4, Sistemas deinformacion
5.Flexibilidad al cambio

6. Archivoinstitucional

7.Comunicacioninterna
9.Canales de comunicacion

8.Comunicacionexterna

37
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Componente 5: Supervision

El sistema de control interno d&ke ser sujeto
de supervision para valorar Ila iCé
calidad de su funcionamiento en eltiempo y
permitir su retroalimentacion.

La supervision, identificada también como
seguimiento, comprende un conjunto de
actividades de autocontrol incorporadas a
los procesos y operaciones de la entidad, con
fines de mejora y evaluacion.

38
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Componente 5: Supervision
® VIDEOS:
H

39



https://www.youtube.com/watch?v=TEq07IlndPo
https://www.youtube.com/watch?v=oNU7s8divik
https://www.youtube.com/watch?v=wsv9eNcQFPc

m SGS ACADEMY

Componente 5: Supervision

16.bvluaconparacomprobarel Controllntemo A Actvidadesdeprevenciony monitoreo
17 ComunicacondedeficenciasdeControl ferno, B Sequimientoderestltade

ACTVIDADES DESUPERVISION o
(.Compromisosdemejoramiento

40
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Fundamentos del SCI

utocontrol
—!_f,_" Capacidad de evaluar
1-- - ¥ - nuestro trabajo, valorarlo

m w aplicar correcciones para

mejorar procesos, tareas o

TRIPLE

utogestion

Com petencia que tiene la
imstitucién para interpretar,
coordinar y desarrollar

la correcta gestian
administrativa delegada
por la Constituciamnm

o las Mormas Legales.

del Control Interno

utorregulacion
Facultad que tiens toda la
institucion para reglamentar
wewaluar sus procesos

v tareas con la finalidad
de mejorar y hacer mas
transparente sus acciones.

41
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Caso reciente de adecuado SCI

SleJel| SV} MINISTERIO PUBLICO CAJAMARCA CORRUPCION

Alcalde de Cajamarca denuncio a
Su gerente por corrupcion

Manuel Becerra entrego pruebas al Ministerio Publico contra el

funcionario encargado del sector Transporte.

[ f Xw XOXinJG+) 2 Nov 2017 | 19:30 h

42
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

UNIDAD I: CONCEPTOS BASICOS PARA

DEFINIR EL SCI

B CONCLUSIONES:

Cuales son los Objetivos del Control Interno?

Cuales son los roles y responsabilidades en el Control
Interno?

Qué es el Sistema de Control Interno?

Cuales son los beneficios del SCI?

43
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UNIDAD II: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

DE CONTROL INTERNO

® PREGUNTAS PARA RESPONDER AL FINAL DE LA
UNIDAD:

e Cuales son las actividades de la Fase de Planificacion?

e Cuales son las actividades de la Fase de Ejecucion?

e Cuales son las actividades de la Fase de Evaluacion?

e Cual es el plazo para la implementacion del SCI
SENACE?

en

a4
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS
Modelo de Implementacion del Sistema de
Control Interno
A [ |
‘ Ejecutar las acciones Elaborar  repories  de

4

I Etapa |

Acciones preliminares

1 Suscribir  acla  de
compromiso
Conformar Comié de

2 Control Inferno

Sensibiizar y capaciar

2 en confrol interno

Identificacion de brechas

4

5

Elabrorar el programa de
trabajo para reaizar el
diagndsico del SCI.

Realzar el Diagndsico
del SCI.

I Etapa Il

Elaboracion del Plan de
Trabajo para el cierre de
brechas

Elaborar el plan de
trabajo con base en ks
resutados del diagnéssco
del SCI.

6

definidas en el plan de
trabajo

'S

Ejecuslar  las  acciones
7 defnidas en el plan de
frabajo.

8 evaluacidon respecio 3 I3
implementacion del SCI.

9 Elaborar un informe final.

Refroalimentar el proceso
10 para la mejora condnua del
SCI.

45
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Actividades del modelo de implementacion
del SCI

46
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Actividades para la implementacion del SCI:
FASE PLANIFICACION

a Suscribir acta de compromiso

Etapal

a Conformar Comité de Control Interno : -
Acciones preliminares

a Sensibilizar y capacitar en Control Interno

Elaborar el programa de trabajo para
realizar el diagnéstico del SCI Etapall

Identificacion de brechas

aRealizar el diagnéstico del SCI

Etapalll

Elaborar el plan de trabajo con base en Elaboracion de Plan de Trabajo
los resultados del diagnostico del SCI para cierre de brechas
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Actividades Eara la imEIementacién del SCI:

Ejecutar las acciones definidas en el Etapa Y
plan de trabajo Cierre de brechas
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Actividades para la implementacion del SCI: —
FASE EVALUACION

Elaborar reportes de evaluacion respecto a la
implementacion del SCI

EtapaV

Reportes de evaluacion
y mejora continua

Elaborar un informe final

= D

@Retroalimentar el proceso para la mejora del SCI
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Plazos para laimplementacion del SCI

PLAZOS POR NIVEL DE GOBIERNO (en meses)

Y NEGOCIOS

FASE | ETAPASDEIMPLEMENTACION |wcow. recous | OALES  wensoosmisvus
y CNP con menos de 500 VVUU

Etopa | - Acciones Preliminares 2 2 2 3

Planificacién | Etopo i - Identificacién de brechas y oportunidades de mejora 6 7 7 7
Etopa il - Elaboracion del Plan de Trabajo para el cierre de brechas 1 2 2 3

Ejecucion Etopa IV - Cierre de brechas 13 16 16 20

Evaluacion | Etopo V - Reportes de Evaluacion y Mejora Continua 2 3 3 3

Total plazo de implementacion del SCI 24 30 30 36

Elaboracion: Departamento de Control Interno de la Contraloria
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SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

UNIDAD II: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO

® CONCLUSIONES:

Cuales son las actividades de la Fase de Planificacion?

Cuales son las actividades de la Fase de Ejecucion?

Cuales son las actividades de la Fase de Evaluacion?

Cual es el plazo para la implementacion del SCI en Senace?
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UNIDAD llI: SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL SCI

B PREGUNTAS PARA RESPONDER AL FINAL DE LA
UNIDAD:

o Para qué sirve el aplicativo informatico Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del Control Interno- SISECI?

e Quién registra al encargado del proceso y lider de equipo?
e Que funcion debe realizar el lider de equipo en el aplicativo?

e Cual es la funcidn del OCI respecto al uso del aplicativo?
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Aplicativo informatico Sistema de Seguimiento y
Evaluacion del Control Interno- SISECI

SISECI
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Modulos del aplicativo SISECI

MODULOS

SECUENCIADE MEDICION DE TEMATICO DE

IMPLEMENTACION AUTODIAGNOSTICO POR
DEL SCI MADUREZ DEL 5CI SISTEMA ADMINISTRATIVO
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Modulo 1. Secuencia de implementacion
del SCI

Secuencia de Objetivo:

implementacion Realizar el sequimiento del cumplimiento de
del SCI

la secuencia de implementacion del SCI
(hitos por actividades/fases).

m m Oportunidades:
e a) Entidad: Contar cor
nformacion secuencial actud,
y mejora v ( = ~

Etapa IV ,: :, ;: V.g’ 4>

MODULO

PLANIFICACION

Clarre de brechas

Sefinnci e of plor
o et

t
trobojo
Etopo i cherre
identificacidn de brechas
G e of phon o8
& 5% ot Baate '
3 v
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Modulo 2: Medicion de madurez del SCI

Medicion de .
madurez del SCI g— OBJETIVO:

MODULO

C1: Ambiente de Control - (30.64) -1
OPORTUNIDADES:
C2: Evaluacion de Riegos - (10.47) o. Entidad
CS: Supervision - (14.27) ntor N Indicodore

b.CGR

Ca: Informacién y C3: Actividades de Control - (31.43)
Comunicacion - (36.82)
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Modulo 3: Tematico de diagndstico por Sistema
Administrativo

Temdatico de

autodiagnéstico por
Sistema Administrativo

OBJETIVO:

MODULO

B
ETAPA 1 | Epecutar Formulano de AutoDiagnostico de CI

F VRSN SRS W @S WCCETS () W WIEONACIS 0 0D W SO M RSt SR e Lreon O OFOC FRPED WO R SCTONeN | PTOCAGrMNER 308 YO8 .

Moxt 2 12 80 10 renctadon —_pa OPORTUNIDADES:

0. Entidad

Il » o) 332/35
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SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

UNIDAD llI: SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL SCI

B CONCLUSIONES:

Para qué sirve el aplicativo informatico Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del Control Interno- SISECI?

Quién registra al encargado del proceso y lider de equipo?
Que funcion debe realizar el lider de equipo en el aplicativo?

Cual es la funcidn del OCI respecto al uso del aplicativo?

58



m SGS ACADEMY

UNIDAD IV: GESTION DE RIESGOS

B PREGUNTAS PARA RESPONDER AL FINAL DE LA
UNIDAD:

e Qué es el Riesgo?
e CoOmo medimos el Riesgo?

e Porqué debemos gestionar el Riesgo?
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TRANSFORMANDO PERSONAS
RIESGO Y NEGOCIOS

B Riesgo se deriva del latin risicare que significa atreverse,
entonces podemos decir que es una eleccion mas que un
destino.

B E| concepto riesgo ha evolucionado en los tiempos
modernos.

e Combinacion de Ila probabilidad de un evento y su
consecuencia —, Perdidas

o La posibilidad de que ocurra un acontecimiento que tenga un
impacto en el alcance de los objetivos (ASNZ 4360)

e Es el efecto de la incertidumbre en el logro de los objetivos
(ASNZ ISO 31000)
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El riesgo no es un destino, el riesgo es enfrentar
el futuro conociendo lo que pueda acontecer.
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Como medimos el Riesgo?

CONSECUENCIAS

Insignificante Menor Moderado Mavor

Catastrofica

|
|
!
|
|

A'\ ] (03]

Alto

[mprobable Bajo Moderado Alto
i si Bajo Moderado Alto Extremo Extremo

| Probable Moderado Alto

Alto Extremo Extremo

A~ v ' " 2

| Casi Seguro Alto Alto Extremo | Extremo Extremo
Los ricsgos extremos deben panerse en conocimiento de ks Directores y ser objeto de seguimicnto permanente
| Alo Los nyesgos altos requacren b atencida del Presadente/Dhirector General/ Director Ejecutive

| o :

IEModerado” 1.os nesgos moderados deben ser objeto de seguimiento adecuado por parte de bos niveles medios de Direccidn.

Lo raesgos bugos deben ser objeto de segummiento por parte de bos supervisores,
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Ejemplos de riesgos, medianos y bajos

Implementar el programa de “cero papeles” en una institucion
cuyos colaboradores en su mayoria son adversos al cambio.

Gestionar el registro electronico de mas de 5000 participantes
en una organizacion, donde por primera vez se realiza este tipo
de eventos
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Ejemplo de Riesgo Extremo

: T

1<
| /B
,______-’1_,,;4_§«=,h S --.mﬂn-! |

~r B
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TRANSFORMANDO PERSONAS
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Ejemplo de Riesgo Extremo

65




SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Que fronteras tiene el riesgo?

Certeza, riesgo e incertidumbre

Una accion que conduce ’

CERTEZ A " necesariamente a un resultado

Si decidimos fabricar 1.000 pares de zapatos los
» costes (materiales, personal...) son conocidos.

~_Conocemos las opciones poscbles

ﬁ R‘tsso y la probabilidad de ocurrencia

Si llueve disminuye en un 25% la afluencia

Mahans al campo de fatbol y la probabilidad de
que llueva esta tarde es del 40%

\

&}’ C \ probabilidad de ocurvencia

/ Compro los materiales en déblares
I" EHT'DUMBRE ' isubird el délar con respecto al euro?

$5\

[ No se conoce la ‘
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SGS.

DEFINICION DE RIESGO

Es la probabilidad de que ocurra un
evento que pueda entorpecer el
normal desarrollo de las actividades
de la entidad y afectar el logro de sus

objetivos.

Fuente: RC 004-2017-CG
Concordante con COSO ERM

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Mitos de la Gestion de Riesgos Y NEGOCIOS

M Es aplicable sb6lo a proyectos
de gran envergadura.

"
Pl
—
>

e,/

B Implica un mayor consumo de
tiempo y dinero.

M Es dificil porque debes poseer
un vasto conocimiento de
estadisticas y matematicas.
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No sigamos la cultura del Avestruz

. T
Prefiero no saber qué riesgos hay!
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

¢ Por qué si debemos gestionar los Riesgos?

Prevenir Tratar

Es mejor evitar los problemas que esperar que
estos ocurran para tratar sus consecuencias
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Estrategias de respuestas a Riesgos
negativos y positivos.

Estrategia para Riesgos Negativo 0 Amenazas.

Estrategias para Riesgos Positivos u Oportunidade

Cambiar la estrategia de mi proyecto para Eliminar la incertidumbre de que no suceda

Eitan que no suceda. y potenciarlo para que suceda.

Si el riesgo es muy elevado lo paso a un Compartir un riesgo positivo con terceros
ﬁansferir tercero, lo subcontrato. Pago por él aumenta la capacidad de que salga
. adelante.

Mitigar Reducir el riesgo a un umbral aceptable Aumenta la posibilidad de la oportunidad,

para poder aceptarlo.

Si el riesgo no se ha producido aun,
Aceptar podemos o no aceptarlo y cuando se
presente ya veremos como o abordamos.

potenciandola.

Aceptar que viene una oportunidad y que te
va a venir muy bien, si la compartes con otra
empresa el beneficio sera mayor.

Cuadro de estrategias positivas y negativas.

© hito master dap Si el riesgo es alto y el impacto bajo, aceptarlo
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Ejemplos de respuestas a Riesgos negativos
y positivos

U Ejemplos
Estrategias para Riesgos Negativos
» ‘“Laprobabilidad de ese riesgo es muy baja, si ocurre podremos pagar, no nos
preocupemos por ahora”. Aceptar
» Comprar una poliza de sequros para accidentes de los obreros de una obra. Transferir
* Quitar del alcance la elaboracion de un componente software que tiene alta
complejidad. Evitar
» Elaborar un prototipo para recolectar mejor los requerimientos. Mitigar

Estrategias para Riesgos Positivos

» Contratar a un proveedor para terminar en menor tiempo los entregables. Compartir

» Se realiza reuniones con el patrocinador para que acepte el control de cambios que
permitira mejorar el producto del proyecto. Mejorar

» Se solicita un prestamo bancario a fin de incrementar el alcance del proyecto.
Explotar

* Hay posibilidades de encontrar un yacimiento adicional de mineral, solo en caso ocurra se
contratara personal adicional. Aceptar

www.pmeriterianet
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UNIDAD V: APLICACION DE LA GESTION DE

RIESGOS

B PREGUNTAS PARA RESPONDER AL FINAL DE LA
UNIDAD:

e Queé metodologias existen para gestionar el Riesgo?

e Cuales son las etapas para lograr gestionar el Riesgo?

e Cuales son los probables riesgo del SENACE y como se
gestionan a través de una Matriz de Riesgos?
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

¢, Como gestionar los riesgos en Senace?

==L = ==

1 - a . B PRSI G, P
= = ] E a 1 P . -
FUNDADO EL 22 DE OCTUBARE DE 1825 POR FL LIBERTADOR SIMO

Viernes 20 de enero de 2017

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

GUIA PARA 1A

IMPLEMENTACION Y
FORTALECIMIENTO DEL
SISTEMA DE CONTROL
INTERNO EN LAS
ENTIDADES DEL ESTADO

RESOLUCION DE CONTRALORIA
N2 004-2017-CG
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Quién se encarga de la Gestion de Riesgos?
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La Gestion de Riesgos, comprende:

B Politicas de Riesgos
B Manual de Gestion de Riesgos
B Plan de Gestion de Riesgos

APLICAR LA METODOLOGIA DE GESTION DE RIESGOS
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Norma ISO 31000: 2009 Gestion de Riesgos.

Principios y Directrices

11 PRINCIPIOS

ESTRUCTURA DE
LA GESTION DEL
RIESGO

sCompromiso de la Direccion
sSoporte

eImplantacion

eSeguimiento y revision
=Mejora continua

PROCESO DE LA
GESTION DEL
RIESGO

sComunicacion y consulta
eContextualizar
sidentificar-Analizar-Evaluar
sTratamiento - Control
eSeguimiento y Revision

7
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TRANSFORMANDO PERSONAS
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Principios de la gestion del riesgo segun ISO
31000: 2009

Introduccion J Principios basicos para la Gestion del Riesgo

Para una mayor eficacia, la gestiéon del riesgo en una
organizacion debe tener en cuenta los siguientes
principios:

1. Creavalor

Esta integrada en los procesos de una

organizacion

Forma parte de la toma de decisiones

Trata explicitamente la incertidumbre

Es sistematica, estructurada y adecuada

Esta basada en la mejor informacién

disponible

7. Esta hecha a medida

8. Tiene en cuenta factores humanosy
culturales

9. Estransparente e inclusiva

10. Es dinamica, iterativa y sensible al cambio

11. Facilita la mejora continua de la
organizacion.

M

o ol
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TRANSFORMANDO PERSONAS
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Principios de la gestion del riesgo segun ISO
31000: 2009

Introduccion J Principios basicos para la Gestion del Riesgo

Para una mayor eficacia, la gestiéon del riesgo en una
organizacion debe tener en cuenta los siguientes
principios:

1. Creavalor

Esta integrada en los procesos de una

organizacion

Forma parte de la toma de decisiones

Trata explicitamente la incertidumbre

Es sistematica, estructurada y adecuada

Esta basada en la mejor informacién

disponible

7. Esta hecha a medida

8. Tiene en cuenta factores humanosy
culturales

9. Estransparente e inclusiva

10. Es dinamica, iterativa y sensible al cambio

11. Facilita la mejora continua de la
organizacion.

M

o ol
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Estructura de la gestion del riesgo segun 1SO
31000: 2009

I Mandato y
compromiso
I a.2)

3

Diseno del marco
de trabajo de Ia
gestion del riesgo
4.3)

=
s
=
=
| | el
—
~ =3
Mejora Implementacic =
continua del de Ia gesticon 5
marco de del riesgo =
trabajo (a.a) S
(a.6) =
=
=3
<>

Seguimiento

VvV revision del

marco de

trabajo
(4.5)
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Proceso de la gestion del riesgo segun ISO
31000: 2009

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Comunicacion
y consulta

(Participaciin de
toda la
arganizacién)

Seguimiento y
revision
[Alta Direccidn)

Y NEGOCIOS
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

COSO Il - ERM Enterprise Risk Management

*= Los 8 componentes del

O
'\& .
ogf’ ) @@ coso |l estan
& & 8 interrelacionados entre si.
g & 9 § Estos procesos debe ser
Ca ’
23 efectuados por el director,
ggg la gerencia y los demas
%g% miembros del personal de
g &/ la empresa a lo largo de su
: 3’ organizacion

-~

i | st S ' (i Los 8 componentes estan
Respuesta al Riesgo -11: alineados con los 4
el obicivos

Informacién yicomunicacion | Donde se consideran las
' actividades en todos los
niveles de la organizacion

Monitoreo
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TRANSFORMANDO PERSONAS
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Diferencias entre ISO 31000 y COSO ERM

Término clave o

descripcion

Alcance

Definicidn de gestion
de riesgos

Definicidn de riesgo

ISO 31000

Esta Norma Internacional proporciona

principios y directrices genéricas sobre la gestion
de riesgos. Puede ser utilizado por cualquier
empresa publica o privada, de la comunidad,
asociacion, grupo o individuo. Por lo tanto, esta
Norma Internacional no es especifica de ninguna
industria o sector

Actividades coordinadas para dirigir y controlar
en una organizacion respecto al riesgo

El efecto de la incertidumbre sobre los objetivos
Un efecto es una desviacion de esperada -
positiva o negativa - . Los riesgos pueden ser
descritos como una combinacidn de
probabilidad y consecuencias.

Esta definicion es deliberadamente amplia. Capta
conceptos clave y fundamental para la forma
como la empresas y otras organizaciones a
gestionan sus riesgos, proporcionando una base
para su aplicacion a través de las organizaciones,
industrias y sectores. Se centra directamente en
el logro de los objetivos establecido por una
entidad en particular y proporciona una base para
la definicién y eficacia de la gestion de riesgos en
una empresa.

"... Un proceso, efectuado por el consejo de
administracion de una entidad de

directores, la gerencia y otro personal,

aplicado en el establecimiento de la estrategia y
en todo el empresa, disefiado para identificar el
potencial eventos que pueda afectar a la entidad,
y gestionar los riesgos dentro de su nivel de
riesgo, proporcionar una seguridad razonable en
cuanto al logro de los objetivos de la entidad ".

La posibilidad de que un evento ocurra y
afecte negativamente a la consecucion de los
objetivos
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Diferencias entre ISO 31000 y COSO ERM

Término clave o

descripcion

Definicion de apetito
por el riesgo
Definicion de
evaluacion de riesgo

Definicion de proceso
de gestidn de riesgo

ISO 31000

La cantidad y tipo de riesgo que una
organizacion esta dispuesta a tratar de obtener
o retener

El proceso general de la identificacion de
riesgos, el andlisis de riesgo y la evaluacion de
riesgos

Continuamente y de forma interactiva:
Comunicacion y consulta
« Establecer el contexto
« Evaluacion de riesgos:

- Identificacion

- Analisis o

- Evaluacion
« Tratamiento de riesgos
Continuamente y de forma interactiva:
« Monitoreo y revision

Una amplia cantidad de riesgo que la entidad esta
dispuesta a aceptar en cumplimiento de su mision
0 vision

Los riesgos son analizados, teniendo en cuenta la
probabilidad y el impacto como base para la
determinacion de como deberian ser manejadas.
Los riesgos son evaluado en una manera
inherente y residual

» Ambiente interno

e Fijacion de objetos

« Identificacion de eventos

e Evaluacion de riesgos

* Respuesta al riesgo

» Actividades de control
 Informacion y comunicacion
» Monitoreo
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Metodologia segun la Guia de la CGR

B A. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

1. Herramientas y técnicas de identificacion de los riesgos
2. Clasificacion de los Riesgos

3. Registro de Riesgos
M B. ANALISIS DE LOS RIESGOS

1. Evaluacion del Riesgo
- Andlisis Cualitativo
- Andlisis Cuantitativo
- Matriz de probabilidad e impacto
- Identificacion de controles

2. Riesgos Residual
B C. RESPUESTA AL RIESGO — MATRIZ DE RIESGOS
- Acciones

- Controles necesarios

Anexo N’ 13delaRC N° 004-2017-CG
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TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS

Identificacion de riesgos a nivel de entidad

' ' |
| Riesgo o
@Riesgo politco Corresponden a los riesgos de
11 Expropiacifn. | caracter general.

') Riesgo comertial

21 duridico | Por ejemplo:
2.2 Logistico |
2.3 Fiscal
24 Violencia |
(f\ o - Cambio de politica en el
3) Riesgo Financiero
sector.
3.1 Tipo de cambio & /l\ &
3.2 Riesgo de transferencia - Corte de fluido eléctrico

33 Riesqo soberano de impago £ Pfﬂ?n"Pl Thos

| INFLACION || | INTERES | /| CAMBIO

PELIGRO
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Identificacion de riesgos a nivel de procesos

CECIEEE  Corresponden a los riesgos
gue afectan a los procesos.

El Senace y la evaluacion de
impacto ambiental Por ejemplo:

- Incremento subito de demanda
de evaluaciones ambientales

IR s
e P =

G Wl_m.ﬂﬁ@:
e R
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Técnicas de recopilacion de informacion

B Tormenta de ideas

B Técnica Delphi

B Cuestionarios y encuestas

B Entrevistas

B Andlisis FODA
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Téecnicas de Diagramacion

B Diagramas de causa y efecto

Gl B Diagrama de flujo de procesos

ACTIVIDAD DOCUMENTO

. B Inventarios de riesgos
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Clasificacion del Riesgo

* Riesgo Estratégico: Se asocia con la forma en que se administra la Entidad.

* Riesgos Operativos: Comprende los riesgos relacionados tanto con la parte
operativa como técnica de la entidad, incluye riesgos provenientes de deficiencias
en los sistemas de informacion.

* Riesgos Financieros: Se relacionan con el manejo de los recursos de la entidad

que incluye, la ejecucién presupuestal, la elaboracién de los estados financieros, los
pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo sobre los bienes.

* Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de la entidad para cumplir con
los requisitos legales, contractuales, de ética publica y, en general, con su compromiso
ante la comunidad.

* Riesqos de Tecnologia: Se asocian con la capacidad de la Entidad para que la tecnologia
disponible satisfaga las necesidades actuales y futuras de la entidad y soporte el
cumplimiento de la mision,
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DIAGRAMA CAUSA -EFECTO O DIAGRAMA DE ISHIKAWA

CATEGORIAS METODO § MagQUIMARLA f
PROCESO HERRAMIEMTAS

MATERIALES

CaUSsa

SUBCAUSA

FROBLEMA

%
—
>
—_—
e

“—
MAND DE OBRA f MEDIO AMBIEMTE MEDICION
TRABAIADORES f ENTORMO

Trabajo grupal de aplicacion de esta técnica
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Y NEGOCIOS
Registro de Riesgos
Reqgistro de identificacion de riesgos
Entidad: Central de Compras Publicas — PERL COMPRAS
Fecha: Junio 2017
Proceso: Implementacion de los Catalogos Elecironicos de Acuerdos Marco
Causa (factores
N°® Sub Objetivo del RIESGO Tipo de internos ¥y Efectos /
proceso sub Proceso Riesgo externos) Consecuencias
R1 - Falta de garantia de
la informacion
referida a |2
infrassiructura,

Loz  requisitos

o capacidad economica
minimos para P

financiera vy la

i . . ricipar en los . -
Eileccl-:rnar . Las| entidades  publicas pfﬂ F:":la de existencia de los
roveedores efectien adquisiciones gele[cEcEiﬁn de proveedores.
Seleccion P ordinarias dirigidas a P - Falta de atencion de
que cumplan . Cofrupcion | provesdores. -
de proveedores de bienes vy . . N los requerimientos de
con las etapas - - Operativo | - Discrecionalidad : L
provesedores del servicios que carszcan de sor parte de las bienes y servicios en
orocedimiento suficiencia economica. entidades plblicas Laes i ;nndlcmnes
de seleccion para la eleccion de d :

- Colusion con los
funcionarios para
actos de corrupcion
(coimas ¥
sobrevaloraciones).

Ios proveedores.
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ANALISIS DEL
RIESGO




Analisis Cualitativo

ALTO Si el hecho llegara a presentarse, tendria
alto impacto o efecto sobre la entidad

MEDIO Si el hecho llegara a presentarse tendria
medio impacto o efecto en la entidad

BAJO Si el hecho llegara a presentarse tendria
bajo impacto o efecto en la entidad

ALTO

MEDIO
BAJO

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Escala de medida cualitativa del Impacto Escala de medida cualitativa de la probabilidad

Definicion
Es muy probable la
materializacion del riesgo o se
presume que llegara a

materializarse

Es probable la materializacion del
riesgo 0 se presume que

posiblemente se podra
materializar
Es poco probable la

materializacion del riesgo o se
presume que no llegara a
materializarse
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Analisis Cuantitativo

Probabilid

ad de
_ 2l ocurrencia
Medio Bajo
Medio

Alto Alto
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Analisis Cualitativo

ALTO Si el hecho llegara a presentarse, tendria
alto impacto o efecto sobre la entidad

MEDIO Si el hecho llegara a presentarse tendria
medio impacto o efecto en la entidad

BAJO Si el hecho llegara a presentarse tendria
bajo impacto o efecto en la entidad

ALTO

MEDIO
BAJO

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Escala de medida cualitativa del Impacto Escala de medida cualitativa de la probabilidad

Definicion
Es muy probable la
materializacion del riesgo o se
presume que llegara a

materializarse

Es probable la materializacion del
riesgo 0 se presume que

posiblemente se podra
materializar
Es poco probable la

materializacion del riesgo o se
presume que no llegara a
materializarse
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Matriz de probabilidad e impacto del "™
Riesgo Inherente

IMPACTO
Bajo Medio Alto
ALTO 3 3
Riesgo Moderado
MEDIO 2 2 4
Riesgo tolerable Riesgo
moderado
R4
% BAJO 1 1 9 3
g tolerable moderado
2 RIRS
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SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

Y NEGOCIOS

Riesgo

Descripcion del
Control existente

Tipo de
control

Frecuencia
del control

Auvtomatizacion
del Control

1

MO EXISTE

!

K

!

L= entdad wisne efectuando
semionses de coordimacion con los
argancos  de control, habiendo
definido los  reportss que ss
reguiensn  tenser acceso para el
cumplimesnto de las funciones de
Supersson

DETECTING

MEMISLUAL

PAlA AL

F3

PERU COMFPRAS ha contratado
servicics de ssgundad para |la
informacson, como scr:

-Audiboria di= Sstennsas, para
dentificar oportursdadss de
me=jora =n el proceso de desarrollo
wen la plataforma de su softwars.

-.Ethucal Hacking, para realizar

oru=bas de seguridad & intrusidan a

fim de identificar posibles wveciores

de Fesgn pasa la integridad,
disponibihidad v conhderncalidad de
la informmacion de la plataformrma.

FPREVEMTING

DIARIC

CEFEMNDIENTE DE
TECHNCOLOGIA DE LA
IMFORMMACIORM

Fd

MO EXISTE

.

x

5

Las reglas establescen gue las
entidades deben presentar un
informme gque sustents la elecoion
del prowvecsdor.

FPREVEMNTING

DIARIC

Pl LA L

Riesgo: Posibihdad de ocurrencia de un evento que pueda entorpecer el normal
desarrollo de las funciones de la entidad y le impidan el logro de sus objetivas.

acurrencia de los riesgos.
- Tipo de control: Preventivo o deteciivo.

- Erecuencia del control. Periodicidad con la que se realiza | control.

- Automatizacion del control: Manual, dependiente Tl autom&tico

Control existente: Actividad que se realiza para mitigar o reducir el impacto o probabilidad de
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Matriz de probabilidad e impacto del Y NEGOCIOS
Riesgo Residual
IMPACTO
1 2 3
Bajo Medio Alto
ALTO Riesqo h?lnd orado Criterios Valnraciﬁq del riesgo RIESGOS
residual
Noexisten actiidades | ¢ mantiene  niesgo | R, R4, RS
MEDIO 7 4 (e confrol Inicil def nivel de riesgo
Riesgo tolerable Riesgo nicil
moderado Existen aciividades de | Sereduce enunnivel | R3
R? - R4 control (el riesgo nicia
9 Ersten acividades de | Sereduceendos (R
g BAJO 1 Vi 3 control eicaces niveles de riesgo micial
0 Riesgo aceptable Riesgo Riesgo
g tolerable moderado
£ R3 RS
o

TRANSFORMANDO PERSONAS
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RESPUESTA AL RIESGO -

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS

MATRIZ DE RIESGOS
Evaluacion del Con Evaluacion del Mivel Respuesta al Riesgo
o |_Riezgo Inherente trol Riesgo Residual de
= | Nivel de riesgo Nivel | Exis Nivel de Riesgo | Riesgo | Accion Control necesario Responsa
% Proba | Impact de tent | Probabili | Impac ble
bilida | o Riesgo | e | dad to
d
R1i KMEDI ALTO  |lmportan NO MEDIO ALTO | Importa | Reduci | Reslzar evaluaciones periodicas sobre el DAM
] te nte | r cumplimezntc de loz  requisitos  para
admision de los proveedores.
Rz | ALTO | MEDID |Importan S8l MEDIO MEDI |Moderad | Reduci | Otorgar los accescs al aplicatve a los DAM
te 0] o|r organos de control dentro de un corto
pemodo de plazo, previaments
programado.
R3 | BAJO ALTO  |Moderad 5l BAJD MEDI |Tolerabl | Reduci | Contar con uma cerificacion que brinds DAM
o 0 elr geguridad & la  informacidn v
procedimientos gue  dezarolle el
aplicativa.
R4 | MEDI | WMEDID |Moderad NO MEDIO MEDI |Moderad | Reduci | El comvenio interinsfitucional del OSCE y DAM
0 o 0] o|r PERU COMPRAS debe establecer una
clausula de responsabibdad por malos
actos que puedan ocurir en la operatividad
de loz CEAM que contindan en la
plataforma del Sears.
R5 | BAJO ALTO |Moderad Sl BAJD ALTO |Moderad | Reduci | -Capacitacion permanents 8 los usussos DAM
o o|r del aplicativo.
- Efectuar el Seguimiento y monitorso de
una muestra de los informes que sustentan
la eleccion del proveedor, verficando el
cumplimeento del costo total.
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TRANSFORMANDO PERSONAS

Factores claves de éxito en la
Implementacion del SCI

Designar un drea o equipo responsable del monitoreo y sequimiento de las acciones del SCI

Incluir las acciones del SCl en los planes operativos institucionales

Comprender que el Cl es responsabilidad fundamental de los gestores y que todo colaborador
a todo nivel es parte del Cl

Realizar una campana interna de sensibilizacion y difusion de los avances del fortalecimiento del SCI

Comprender que el SCl es una herramienta de gestion

Predicar con el ejemplo (valores, conductas y cumplimiento de reglas).

Y NEGOCIOS
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CASO PRACTICO:

ELABORACION DE UNA MATRIZ
DE RIESGO DE PROCESOS DEL
SENACE

Mag. CPC Raul Contreras Moreno
docentereaulcontreras@gmail.com

SGS ACADEMY

TRANSFORMANDO PERSONAS
Y NEGOCIOS
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